
 

REGULAMIN ŚWIADCZENIA USŁUGI DODATKOWEJ 

§ 1 

Przedmiot Umowy Zlecenia 

1. Przedmiotem Umowy Zlecenia jest usługa przetworzenia, zarchiwizowania i przekazania przez 
PGE Energetyka Kolejowa S.A.  („Wykonawca”) na rzecz Zamawiającego danych profilowych 
(profil 15min. lub 60min.) zarejestrowanych przez układ pomiarowo-rozliczeniowy, pozyskanych 
w sposób zdalny do systemu pomiarowego OSD. 

 

2. Usługa, o której mowa w ust.1 świadczona jest w następujący sposób: 

 

2.1. W przypadku Zamawiających będących przewoźnikami kolejowymi: 

 

Zdalny odczyt przez Wykonawcę zużytej energii elektrycznej na poszczególnych elektrycznych 
pojazdach trakcyjnych, który będzie prowadzony w interwale 15 minutowym z aktualizacją pliku 
na serwerze FTP Zamawiającego co 120 minut. Przekazywanie przez Wykonawcę danych 
pomiarowych otrzymanych bezpośrednio ze wskaźników pomiarowych w formacie XML i CSV, za 
pośrednictwem systemu informatycznego Wykonawcy na serwer FTP Zamawiającego. 

2.2. W przypadku Zamawiających będących osobami fizycznymi lub przedsiębiorcami 
innymi niż przewoźnicy kolejowi: 

 

Przygotowanie przez Wykonawcę jednorazowego raportu w wersji elektronicznej z danymi 
pomiarowymi (w formacie xls, csv lub pdf) uzgodnionym z Zamawiającym. 

3. Zakres udostępniania danych pomiarowych uzależniony jest od ich dostępności i możliwości 
technicznych układu pomiarowego. 

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za niekompletność danych pomiarowych. 

5. Wykonawca oświadcza, że dane pomiarowe przechowywane są na serwerze oraz chronione są 
przed dostępem osób nieuprawnionych. 

 

§ 2 

Wartość Umowy Zlecenia 

1. Z tytułu wykonania usługi przygotowania i konfiguracji systemu do przesyłania danych 
pomiarowych na serwer lub przygotowania jednorazowego raportu z danymi pomiarowymi, z 
odczytu wskaźników / liczników zużycia energii elektrycznej zostanie pobrana opłata 
jednorazowa na podstawie Załącznika do Uchwały Nr 188 Zarządu PGE Energetyka Kolejowa S.A. 
z dnia 13 maja 2025 r. w wysokości 138,49 zł netto. Do kwoty, o której mowa w zdaniu 



poprzedzającym zostanie doliczony podatek VAT według stawki obowiązującej w dniu 
wystawienia faktury. 

 

 

2. Zapłata za wykonanie usługi nastąpi na podstawie wystawionej faktury VAT przelewem na 
rachunek Wykonawcy wskazany w dokumencie rozliczeniowym (faktura VAT) w terminie 14 dni 
licząc od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury, przy czym terminem spełnienia 
świadczenia jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

3. W przypadku opóźnienia płatności faktury, Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek za 
opóźnienie w transakcjach handlowych. 

 

§ 3 

Siła wyższa 

1. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy 
Zlecenia będące bezpośrednio następstwem okoliczności, które stanowią skutek działania siły 
wyższej. 

2. Siła wyższa stanowi zdarzenie nagłe, nieprzewidziane i niezależne od woli Stron, lub też takie, 
którego skutki są niemożliwe do zapobieżenia, uniemożliwiające wykonanie Umowy w całości lub 
części, na stałe lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec, ani przeciwdziałać przy 
zachowaniu należytej staranności. Przejawami siły wyższej są w szczególności: 

a) wojny lub inne zdarzenia o charakterze wojskowym, napaść, powszechna mobilizacja, 
embargo 

b) wybuch nuklearny, skażenie radioaktywne, 

c) bunt, rewolucję, powstanie, akty terroryzmu lub wojna domowa, 

d) zamieszki, rozruchy i inne podobne zdarzenia zagrażające porządkowi publicznemu, z 
wyłączeniem zdarzeń dotyczących wyłącznie pracowników jednej ze Stron Umowy, 

e) decyzje, odmowy lub brak działania władz rządowych lub samorządowych, nie będące 
wynikiem nienależytego działania lub zaniechania Zamawiającego, 

f) klęski żywiołowe ogłoszone na obszarze prowadzonej działalności Zamawiającego lub 
Wykonawcy, 

g) awarie w sieci GSM. 

3. W przypadku wystąpienia siły wyższej, Strona dotknięta jej działaniem, niezwłocznie 
poinformuje pisemnie drugą Stronę o jej zaistnieniu oraz, o ile będzie to możliwe, przedstawi nie 
budzące wątpliwości dokumenty potwierdzające jej wystąpienie. Obie Strony niezwłocznie od 
dnia otrzymania powyższej informacji uzgodnią tryb dalszego postępowania. 

4. Jeżeli działanie siły wyższej trwa dłużej niż okres 3 (trzech) miesięcy, każda ze Stron ma prawo 
do wypowiedzenia Umowy Zlecenia ze skutkiem na dzień następujący po dniu doręczenia 
wypowiedzenia drugiej Stronie bez konsekwencji wynikających z Umowy. 



5. Każda ze Stron może zachować świadczenia otrzymane od drugiej Strony z tytułu wykonania 
obowiązków zrealizowanych przed jej wypowiedzeniem zgodnie z ust. 4. Każda Strona musi 
rozliczyć się z drugą Stroną w zakresie wszelkich wynagrodzeń wynikających z powyższych 
świadczeń. Płatności wynikające z ostatecznego rozliczenia dokonywane są niezwłocznie, nie 
później jednak niż w terminie 14 dni od daty otrzymania stosownego wezwania od drugiej Strony. 

 

 

6. W przypadku konieczności wykonania zaplanowanych czynności serwisowych urządzeń 
Strona wykonująca czynności serwisowe poinformuje druga Stronę o terminie i czasie ich 
wykonywania. 

 

§ 4 

Rozwiązanie Umowy 

1. Każda ze Stron ma prawo rozwiązać Umowę Zlecenia za 1-miesięcznym okresem 
wypowiedzenia. 

2. Oświadczenie o wypowiedzeniu Umowy Zlecenia wymaga formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

 

§ 5 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych Umową Zlecenia oraz niniejszym Regulaminem zastosowanie 
mają przepisy kodeksu cywilnego. 

2. Wszelkie spory wynikające z Umowy Zlecenia będą rozstrzygane przez Strony w sposób 
polubowny. W przypadku braku możliwości załatwienia sporu w sposób polubowny, zostanie on 
poddany pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Wykonawcy. 

3. Umowa Zlecenia oraz Regulamin podlegają prawu polskiemu. 


