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Moc zmian: Rok 2019 w PKP Energetyka

Marzec:

Jakos¢, Bezpieczenstwo, Zaangazowanie

i Efektywnos¢, to wartosci ktorymi kierujemy
sie w PKP Energetyka. To wartosci, ktorymi zyja
nasi pracownicy. Dwunastu z nich otrzymato
tytut Lidera Wartosci w gtosowaniu wsréd
pracownikow firmy.

Styczen:

Pierwszy raz w historii Grupa Kapitatowa PKP
Energetyka zdobyta prestizowa certyfikacje
TOP Employer. Znalezlismy sie w gronie
najlepszych pracodawcéw na polskim rynku,
ktdrzy zapewniaja wyjatkowe warunki pracy, dbaja
o pracownikéw i ich rozwoj oraz daza do ciagtego
doskonalenia praktyk zwigzanych z zatrudnieniem.
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Po raz pierwszy w historii naszej spotki
zorganizowalismy Kongres Techniczny,

w trakcie ktorego omowiono tacznie kilkanascie
waznych dla naszej branzy zagadnien oraz
wreczono nagrody - Lokomotywy dla jednostek,
ktdre osiagnety najlepsze wyniki. W spotkaniu
wzieto udziat 200 uczestnikow z réznych

W cyfrowej firmie nie moze zabrakna¢ cyfrowej
komunikacji, dlatego rozszerzyliSmy nasz intranet
o kolejne funkcjonalnosci. Narzedzie stato sie
bardziej interaktywne oraz wzbogacito sie

o elementy znane z portali spotecznosciowych,

tj. dodawanie like-6w, korzystanie z modutow
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dyskusyjnych oraz wiele innych. | Luty: poziomdw i lokalizacji naszej organizacji. —
= W lutym dotychczasowa aplikacje ,ZPW?”, z?stapilis',my T
= nowga platforma ,,Obserwacje BHP i 0S” za
e posrednictwem ktorej pracownicy spotki poprzez
@E | ™ intranet czy stuzbowy telefon komdrkowy, moga
S ny zgtaszad zdarzenia potencjalnie wypadkowe, Kwiecien:
~ a takze pozytywne obserwacje zwigzane » L -
~ z bezpieczeristwem pracy i ochrong $rodowiska. Uruch9m|l|smy Aka?demlq N"'SJ' ZERO, ktorej
s To kolejne rozwigzanie majace na celu poprawe celem jest re!(“{'fa(.ila SRS yve.wnetrzr)ydp
“ bezpieczeristwa w miejscu pracy. got'owych 'dZIGIIC.SIQ sw0|m| do§W|adczen|am|
i wiedza z innymi pracownikami.
— W kwietniu ruszyta tez kampania pod hastem
— MOCny Sktad, ktérej celem jest budowa marki
— PKP Energetyka jako pracodawcy.
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Czerwiec:

Razem z pracownikami wypracowalismy
plan minimalizacji negatywnych skutkéw
dziatania tzw. ustawy pradowej na PKP
Energetyka. Wdrozony plan dziatania
pozwolit na zaoszczedzenie 50 min zt.

Maj:

Przedstawiciele PKP Energetyka oraz PKP

PLK podpisali umowe utrzymaniowa na lata
2020-2023. Tym samym z sukcesem zakoriczyt

sie wielomiesieczny proces negocjacji kontraktu,
ktérego podpisanie byto mozliwe dzieki ogromnemu
zaangazowaniu pracownikoéw PKP Energetyka

i systematycznej pracy nad jakoscia ustug.

Ponad 1000 pracownikow wzieto udziat
W pierwszym czacie z Prezesem PKP
Energetyka Wojciechem Orzechem.
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Lipiec:

Po raz drugi, w ramach programu
GrantSpoteczni, wybralismy 11 inicjatyw
zgtoszonych przez naszych pracownikéw,
ktére maja na celu poprawe jakosci zycia
lokalnych spotecznosci.

NOWY ODCINEK
KOLEJARZE

SRODA 22:00
g

L T

Y/

Wrzesien:

Na kanale Discovery Channel w programie
,»Kolejarze” mielismy przyjemnos¢ ogladaé
naszych kolegow z Zaktadu Mazowieckiego
(sekcja EZSZ Warszawa Wschodnia).

Panowie mierzyli sie z codziennymi

Sierpien:

e
|

Brygada pociagu sieciowego

EZSZ Krzyz Wielkopolski
btyskawicznie przystapita do akcji
reanimacyjnej kolegi, ktory zostat
porazony pradem o napieciu 3kV.

""'

Dwéch pracownikdw przez 12 minut ] zadaniami wykonywanymi w terenie.
w profesjonalny sposob wykonywato o
masaz serca. W miedzyczasie - Zdobylismy dwie prestizowe nagrody —
Swiadkowie zdarzenia zaalarmowali - podczas targow kolejowych TRAKO, —
stuzby ratownicze. Poszkodowany - gdzie zaprezentowali$my symulator pojazdu -
przezyt i zostat bezpiecznie . szynowego oraz ekologiczne ogniwo paliwowe. [
przewieziony do szpitala. . [ |
o —
- -
— -
- -
ey (|
~ , [
HHHH l“‘ : Pazdziernik: -
" ¢ Prezes Urzedu Regulacji Energetyki wydat decyzje
zatwierdzajaca Taryfe dla ustug dystrybucji

HHH RN

energii elektrycznej. Dokument okresla wysokos¢
optat i zasady rozliczen za dystrybucje energii
elektrycznej oraz informacje na temat pozostatych
czynnosci realizowanych przez nasza spotke

na rzecz odbiorcoéw przytaczonych do sieci

GrUdZieﬁ: dystrybucyjnej. Sredni wzrost stawek dla T E
Zainaugurowaliémy Program Zielona Kolej, ktéry ma odbiorcow koncowych wyniost 0,44%. ;‘g =
przyczynic sie do transformacji energetycznej polskiej /! ‘1
kolei. W ten sposdb rozwoj kolei, biznes i ochrona e
Srodowiska osiggnety wspolny mianownik. ™
||
Listopad: s"_“ “-v’—_/:g‘j'_/r,r‘- - '.{-.r _— _ : ——
8 : ' o -. # o - - I

Wraz z innymi podmiotami z branzy zainicjowali$my
projekt Centrum Efektywnosci Energetycznej
Kolei (CEEK), ktorego celem jest dziatanie

na rzecz optymalizacji zuzycia energii na kolei.

W ramach CEEK, razem z firmami sektora
kolejowego, planujemy ograniczy¢ zuzycie energii
elektrycznej o 1,2 TWh do 2030 roku.

To ograniczenie emisji CO, o 1 min ton.
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Szanowni Parfstwo,

Niewielu pasazeréw wysiadajac z pociagu, po bezpiecznym zakonczeniu swojej
podrozy, zdaje sobie sprawe, ze dojechali do celu miedzy innymi dzieki PKP Ener-
getyka. Wraz z wieloma innymi podmiotami tworzymy spdjny system polskich
kolei odpowiedzialny za ruch tysiecy pociggéw kazdego dnia. Odgrywamy w tym
systemie ogromna role - utrzymujemy w sprawnosci siec trakcyjna oraz dostarcza-
my do niej energie elektryczna.

PKP Energetyka od niemal 20 lat dziata jako samodzielna spotka. Od pieciu lat
jestesmy spotka prywatng i tym czasie radykalnie podnieslismy jakos$¢ utrzymania
infrastruktury energetycznej i dostaw energii. Bezposrednio i bardzo konkretnie
przetozyto sie to na zwiekszenie punktualnosci pociggdéw. Ale nasza role w syste-
mie kolejowym postrzegamy szerzej niz zapewnienie niezwodnych dostaw energii
- nasza misja jest bowiem wspieranie rozwoju polskiej kolei, a jednym z naszych
celdéw, uczynienie z niej zeroemisyjnego srodka transportu.

Wspieramy rozwdj polskiej kolei w sposéb odpowiedzialny. Partnerzy moga na nas
polegad, wywiagzujemy sie z zadan, dotrzymujemy zobowiazan. Jestesmy skutecz-
ng i nowoczesna firma, co - moéwie o tym z duma - widza i doceniaja nasi klienci.
Przez ostatnie lata nieodtgczna czescig naszej strategii biznesowej byta strategia
ESG, ktdra wyznaczata cztery priorytety — Bezpieczenstwo w kazdej sytuacji, Przy-
jazne miejsce pracy, Zarzadzanie srodowiskowe oraz Zaangazowanie spoteczne.
W kazdym z tych obszaréw stawiamy ambitne cele, a wszystkie razem pozwalajag
nam rozwijaé nasze przedsiebiorstwo w sposéb zrownowazony.

Szczegblnym wymiarem naszej codziennej odpowiedzialnosci jest bezpieczeristwo.
Chcemy, aby kazdy nasz pracownik zawsze bezpiecznie wracat do domu - nieustannie
doskonalimy wszystkie procedury i rozwigzania, ktére majg mu to zapewnic. Nasz
cel - budowe bezwypadkowego miejsca pracy - realizujemy poprzez nasz flagowy
program Misja ZERO. Codziennie dbamy réwniez o bezpieczny przejazd milio-
now Polakéw podrézujacych kolejami - czujemy sie odpowiedzialni za bezpieczne
i bezawaryjne dotarcie do celu tysiecy sktadow kolejowych kazdego dnia.

W PKP Energetyka pracuje dzi$ blisko piec tysiecy osob. Wielu z nas zwigzanych
jest z firma od dziesiecioleci, niektérzy obchodza 30, a nawet 40 rocznice rozpo-
czecia pracy. Ogromnie nas cieszy ta lojalnosc i zaufanie do firmy jako pracodawcy.
Dbamy o to, aby dla kazdego zatrudnionego by¢ przyjaznym miejscem pracy -
miejscem, w ktorym nie jest sie tylko dla statego wynagrodzenia i benefitow, ale
przede wszystkim po to, aby poczuc sie czescig wyjatkowej grupy ludzi, ktdérg my
wewnetrznie nazywamy MOCny Sktad. Mysle, ze miarg naszego podejscia do spraw
pracowniczych moze by¢ otrzymany w 2019 roku - po raz kolejny z rzedu - znany
na catym Swiecie tytut TOP Employer.

Rok 2019 byt dla naszego podejscia do odpowiedzialnosci rokiem szczegélnym. Re-
alizowalismy dziatania wynikajace ze Strategii ESG, ale jednoczesnie pracowalismy
nad nasza nowa Strategig 2030. Jej szczegbty zaprezentowane sg w osobnym do-
kumencie, ale chciatbym juz teraz zwréci¢ uwage na dwa sposrdd czterech tworza-
cych nowa strategie filarow. Mysle, ze pokazujg one jednoznacznie, jak wielka role
przyktadamy do kwestii zrownowazonego i odpowiedzialnego rozwoju.

Filar Il Strategii 2030 to Polska Zielona Kolej. Chcemy w PKP Energetyka wspierac
powstawanie kolei zeroemisyjej, zasilanej czysta energia. Wierzymy, ze dziekitemu
polskie pociagi moga pozostaé, w zmieniajacym sie Swiecie, atrakcyjnym i konkuren-
cyjnym Srodkiem transportu, wzmacniajacym pozycje catego sektora oraz naszej firmy.

Filar IV - Odpowiedzialna Firma to wyraz naszego przekonania, ze chcac osiggnac
dtugoterminowy rozwoj musimy by¢ organizacjg oparta na wartosciach, bezpiecz-
na dla pracownikéw, uwzgledniajaca potrzeby otoczenia i lokalnych spotecznosci.

Zapraszam do lektury naszego drugiego raportu Zrownowazonego Rozwoju w prze-
konaniu, ze znajda w nim Panstwo wiele ciekawych i inspirujacych informacji. PKP
Energetyka jest i pozostanie firma odpowiedzialng wobec pracownikéw, klientéw, spo-
teczenstwa i sSrodowiska. Wierze, ze tylko dziatajac w ten sposéb tak duza firma infra-
strukturalna jaka jesteSmy moze sprosta¢ wyzwaniom przysztosci i nadal sie rozwijac.

Wszystkim osobom, ktore przygotowaty niniejszy raport serdecznie dziekuje za
poswiecony czas i trud w zbieraniu danych. Czytelnikow zas bardzo prosze o uwagi
- zapewniam, ze wszystkie zostang starannie przeanalizowane i beda dla nas cen-
nymi wskazéwkami.

Wojciech Orzech
Prezes PKP Energetyka
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Statystyczny Polak, gdy patrzy na trakcje kolejowg mysli zwykle:
»LKawatek drutu... pewnie pod prgdem”. Ale za tym kawatkiem drutu - oczywiscie,

ze ,pod prgdem” - kryje sie sedno odpowiedzialnosci naszej firmy.

Kilka tysiecy osob dba codziennie o to, aby miliony pasazeréw mogty bezpiecznie
dojechac do pracy, doméw, znajomych. Mozemy z dumq powiedzie¢, ze tworzymy
organizacje, na ktérej moze polegac i ktérej moze zaufac cate polskie spoteczeristwo.

Odpowiedzialnos¢ firmy nie bytaby mozliwa bez odpowiedzialnosci pracownikow.
Nasze brygady monterskie i pracownicy biurowi sq Swiadomi, jak wiele od nich zalezy,
a praca w PKP Energetyka nie moze by¢ wykonana inaczej, niz najlepiej jak sie da.

Jako pracodawca, jestesmy rowniez odpowiedzialni za bezpieczeristwo oséb

zatrudnionych w firmie. Caty czas organizujemy odpowiednie szkolenia, dbamy

o wyposaZzenie i organizacje najlepszych warunkow pracy. Przyjazne miejsce pracy
nie jest w PKP Energetyka pustym sloganem, ale zbiorem konkretnych dziatan,
ktore podnoszg komfort i bezpieczeristwo wykonywanych obowigzkdw.

Krzysztof Kietminski
Dyrektor Biura Komunikacji
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Kim jestesmy
I co robimy?

PKP Energetyka to marka z historia i tradycja. JesteSmy firma infrastrukturalna,
krajowym liderem budowy i utrzymania sieci trakcyjnej oraz elektroenergetyki
kolejowej. Nalezymy do najwiekszych firm energetycznych w kraju. Zatrudniamy
dzis niemal 5 tysiecy pracownikéw w catej Polsce.

Przez ostatnie lata - po zmianie wtasciciela - w firmie zaszto wiele zmian. | nadal
zachodza, poniewaz w dzisiejszym $wiecie to konieczno$¢. Kazda firma, ktdra chce
istnie¢, musi sie przeobrazad, aby sprostaé wymaganiom klientéw, pozyskiwac
nowe kontrakty i realizowac stabilnie swdj rozwéj. Chcemy, aby ludzie czuli sa-
tysfakcje z wykonywanej pracy, pracowali w zgranym zespole, byli zaangazowani,
ufali sobie, czuli sie bezpiecznie i zduma mowili, ze pracujg w PKP Energetyka.

Centrala naszej firmy mie$ci sie w Warszawie, lecz dziatamy na terenie catego kraju.
Naszym podstawowym zadaniem jest utrzymanie oraz rozbudowa i modernizacja
sieci trakcyjnej. Codziennie odpowiadamy za techniczna sprawnosc i zasilanie
okoto 21 tysiecy kilometrow kolejowej sieci trakcyjnej - to w duzej mierze na
nas spoczywa odpowiedzialno$¢ za bezpieczne i punktualne podrdze milionéw pa-
sazerdw i setek tysiecy ton towaréw kazdego dnia.

Dziatamy na styku transportu i energii - dwdch obszardw strategicznych i krytycz-
nych dla rozwoju gospodarczego parstwa. Nasza dziatalno$¢ prowadzimy w tzw.
obszarze regulowanym - podlegamy kontroli Urzedu Regulacji Energetyki (URE)
oraz Urzedu Transportu Kolejowego (UTK).

e
i tYS. 21 tys. km

pracownikow w catej Polsce. kolejowej sieci trakcyjnej.
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Dziatalnos¢ PKP Energetyka:

© Dystrybucja © Ustugi

Jako jedyni w Polsce dostarczamy Swiadczymy ustugi utrzymania
energie elektryczna na potrzeby sieci trakcyjnej - odpowiada za to
kolejowe oraz na potrzeby obiektéw 8 zaktadow i kilkadziesiat sekcji
zlokalizowanych w poblizu linii w catej Polsce.

kolejowych.

- 8

Jestesmy liderem w zakresie modernizagji
kolejowej infrastruktury energetycznej.

Nasza siec jest piata pod
wzgledem wielkosci w Polsce
(21 tys. km).

[
(3 Obrot Zajmujemy sie handlem energia elektryczna.

Jestesmy
wiodacym
sprzedawca
energii
dla kolei.

0 Pa llwa Jestesmy liderem rynku sprzedazy oleju napedowego do spalinowych pojazdéw trakcyjnych.

Tworzymy druga
najwiekszg siec stacji
dla kolei w Europie.

Posiadamy 18 samoobstugowych
stacji na terenie catej Polski

- pozwalaja one przewoznikom

na swobodny i bezpieczny

dostep do paliwa.

O

© Obstu ga Utrzymujemy majatek dystrybucyjny.

Dbamy o niezawodnos¢ w dostawach energii elektryczne;j.

[£-20T 149 9-20T 149]
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Dobra praktyka Zarzadzamy naszym
= = = W czerwcu 2019 roku v
Obszary biznesowe Grupy Kapitatowej PKP Energetyka uruchomiliémy Systern tancuchem dostaw poprzez:
dcDMS umozliwiajacy
precyzyjne planowanie
Dystrybucja Obrét Us{ugi Lll:rjzsze(z'r;z\f:rljfiowanymi Centralizacje - wszedzie tam, gdzie jest to ekonomicznie uzasadnione wykorzy-
: : : . . ) stujemy efekt skali i dokonujemy centralnych zakupéw dla réznych jednostek
I Obstuga i Paliwa (w tym Stotwiny i Elester) System skraca czas tjemy i uemy ych zakupow znych |
potwierdzania dostaw, firmy. Przyktadem mogg by¢ materiaty trakcyjne i elektroenergetyczne — w 2019
-------------------- poprawia skuteczno$é roku z 227 mln ztotych wydanych na ten cel, 221 mln stanowity zamdwienia zorga-
: E organizacji sprzetu do nizowane centralnie.
"""""""""""""': ' roztadunku materiatow
"""""""""""""""""""""""""""""""" wielkogabarytowych
| ' i utatwia pozyskanie Digitalizacje - uzywamy nowoczesnych narzedzi informatycznych i systemow
o o ® informacji o terminach logistyczno-magazynowych.
-~ realizacji dostaw.
T Wdrazanie jednolitych standardéw dla dostawcow.

=4 ==

W pazdzierniku 2019 roku

I S S S AR rozpoczeta funkcjonowanie
platforma zakupowa
. .o e .. . o iValua. Rozwiagzanie

Generacja energii Transmisja i dystrybucja Przewoznicy Infrastruktura poprawia jakoé¢ i szybkosé

elektrycznej energii elektrycznej kolejowi kolejowa postepowar zakupowych
oraz wprowadza mozliwo$é
monitorowania ich statusu.
Otoczenie I Interesariusze Kluczowi dostawcy

ze wzgledu na obroty

Blisko 3300 matych, $rednich i duzych firm wspdtpracowato z nasza organizacja
w 2019 roku dostarczajac materiaty lub ustugi. 99% z nich to przedsiebiorstwa kra-
jowe. Ze wzgledu na nasze strategiczne cele i dtugofalowa wspotprace, okoto 60 firm
ma status Dostawcdw Kluczowych.

Segment 2018 2019
A (80%) 58 64
B (15%)

C (5%)
Jestesmy firma odpowiedzialng i tego samego

oczekujemy od naszych dostawcow. Od 2019 roku
wdrazamy do umow z dostawcami klazule dotyczace

Suma konicowa

& ° ° ° & o Segment A

n a Szyc h Wy m a ga n W za k res I e Od pow I ed ZI a ln OSC I Jest to liczba okoto 60 kluczowych dostawcéw, z ktdrymi taczne obroty roczne stanowia do 80% zakupdw realizowanych przez PKPE Holding.
L& Segment B

S p O{e Cz n ej i S ro d OW i S kowej ° W p i e rwszy m ro ku o d Jest to liczba okoto 300 istotnych dostawcéw, z ktérymi taczne obroty roczne stanowia do 15% zakupéw realizowanych w PKPE Holding.

Segment C

Wd roie n i a n owy m i u m owa m i o bj Qto 330/0 ko n t ra h e ntéW. Jest to liczba okoto 3000 réznych dostawcéw, z ktorymi taczne obroty roczne stanowig do 5% zakupdw realizowanych w PKPE Holding.




[GRI 102-5, GRI 102-10, GRI 102-18, GRI 102-22, GRI 102-23]
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Nasza struktura

Wtascicielem naszej firmy jest fundusz inwestycyjny CVC Capital Partners. To
jeden z najwiekszych miedzynarodowych funduszy inwestycyjnych, ktéry inwe-
stuje zgodnie z miedzynarodowymi Zasadami Odpowiedzialnego Inwestowania
(Principles for Responsible Investment). Oznacza to, ze zwraca uwage nie tylko na
wyniki finansowe, ale réwniez na standardy Srodowiskowe czy spoteczne.

Zarzad PKP Energetyka nadzoruje Rada Nadzorcza. W jej sktad wchodza przed-
stawiciele CVC Capital Partners oraz partneréw spotecznych. Rada Nadzorcza nie
powotata komisji ani innych organdéw wewnetrznych. Podejmowanie przez zarzad
PKP Energetyka okreslonych czynnosci o wiekszym znaczeniu dla naszej spotki
wymaga zgody CVC Capital Partners.

Przewodniczacym Rady Nadzorczej PKP Energetyka jest Krzysztof Krawczyk, repre-

zentujacy CVC Capital Partners. Przewodniczagcym Rady Nadzorczej PKPE Holding
jest Tuomo Hatakka, reprezentujacy CVC Capital Partners.

Rada Nadzorcza*

Statutowymi
organami
PKP Energetyka

sq;

Walne
Zgromadzenie

(2 )
Rada

Nadzorcza

(3]
Zarzad

Krzysztof Krawczyk - przewodniczacy

Istvan Marek
Szoke Klas

Maciej Krzysztof
Godek

Struktura organizacyjna
Grupa Kapitatowa PKP Energetyka

PKP PKP
Energetyka
CUw

PKP PKPE

Energetyka .
Energetyka Obstuga Holding

© Dystrybucja © Ustugi © Centrala

“Stan na 31 grudnia 2019.

O Obrot

Andrzej
tukasik

© Paliwa
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Zarzad:

h Orzech Prezes

ojciec

||}

Leszek Hotda Ustugi i Zielona Kolej

Zréwnowazony rozwdj to w XXI wieku jedy-
ny mozliwy kierunek dla firmy takiej jak PKP
Energetyka. Dbajgc o potrzeby dzisiejszych
pasazeréw kolei nie chcemy i nie mozemy za-
pominac o przysztych pokoleniach i jakosci ich
zycia. Umiemy potgczy¢ sukces gospodarczy
przedsiebiorstwa z troskq o ludzi, Srodowisko
i potrzeby lokalnych spotecznosci.

Doswiadczony menadzer z wieloletnim stazem na stanowiskach
zarzadczych. W latach 2008 - 2014 zarzadzat spétkami z Grupy
Energa. Zajmowat takze stanowiska menadzerski w firmach
z branzy ubezpieczeniowej, farmaceutycznej oraz logistyczne;j.
Ekspert od transformacji organizacji i realizowania dtugofalo-
wych strategii. Jest absolwentem Wydziatu Ekonomicznego
Uniwersytetu Gdanskiego. Uzyskat Certificate of Management
Excellence w Harvard Business School w Bostonie, oraz ukon-
czyt Advanced Management Program IESE Business School
(University of Navarra).

Albert Einstein mawiat, ze ,wszystko jest ener-
giq”. W przypadku PKP Energetyka chcieliby-
Smy, aby wszystko byto energiq zielong. Cho¢
dzisiaj jest to jeszcze niemozliwe, to myslqgc
o zréwnowazonym rozwoju naszej firmy
myslimy o energii odnawialnej. Chcemy, aby
kolei stata sie transportem zeroemisyjnym.
Aby to zrealizowad, dostarczana przez nas
energia musi stac¢ sie energig ekologiczng
iodnawialng.

0Od 2002 roku zwigzany jest z rynkiem B2B. Przed rozpoczeciem
pracy w PKP Energetyka petnit jednoczesnie dwie funkcje - dy-
rektora sprzedazy ds. klientdw kluczowych i korporacyjnych
w Orange Polska oraz prezesa Integrated Solutions. W latach
2009-2012 byt réwniez dyrektorem projektu Orange UEFA Euro
2012, w ktérym zarzadzat ponad 1000 osobowym zespotem
odpowiedzialnym za obstuge technologiczng w Polsce oraz
za aktywacje praw marketingowych w 11 krajach Europy. Jest
absolwentem studiéw MBA w Szkole Biznesu Politechniki War-
szawskiej. Wczesniej ukonczyt Akademie Goérniczo-Hutnicza
oraz Akademie Ekonomiczng w Krakowie.

Christopher Biedermann Finanse

Beata Gorniak HR

Marek Kleszczewski Dystrybucja

Inwestycje finansowe w przedsiewziecia, ktére
stuzq zréownowazonemu rozwojowi PKP Ener-
getyka, to najlepiej wydane pienigdze. Jeste-
S$my firmq z bardzo dtugq historiq i chcemy te
historie dalej budowac. Nie myslimy o inwe-
stycjach w kategoriach natychmiastowego
zwrotu, nie myslimy tylko o dniu dzisiejszym.
Chcemy tworzyc¢ lepszq przysztos¢ i osobi-
Scie jestem dumny, ze moge byc¢ czesciq tego
przedsiewziecia.

Menadzer z ponad 20-letnim doswiadczeniem miedzynaro-
dowym, ktére zdobywat w Polsce, Rosji oraz w innych krajach
Europy Srodkowo - Wschodniej. W latach 2012-2017 Wiceprezes
Zarzadu i Dyrektor Finansowy w Emitel. Wczesniej zwigzany
z UPC Polska jako Cztonek Zarzadu i Dyrektor Finansowy oraz
z firma CEDC, w ktérej jako Wiceprezes odpowiadat réwniez za
kwestie finansowe. Doswiadczenie zawodowe zdobywat takze
na stanowiskach menedzerskich w firmach Coca-Cola, czy Ernst
& Young (EY). Jest absolwentem studiéw MBA z zakresu finan-
s6w na University of Texas. Wczesniej ukonczyt rachunkowos¢é
na Lehigh University.

W Sredniej i dtugiej perspektywie zadna fir-
ma nie moze sie rozwijac bez bardzo szeroko
pojetej troski o swoich pracownikéw. W PKP
Energetyka juz dawno odeszliSmy jedynie od
relacji opartych na wynagrodzeniu. Zréwn-
owazony rozwdj naszej firmy w obszarze HR
oznacza budowe takiego miejsca pracy, do
ktdorego bedzie sie przychodzito po cos wiecej
niz tylko po wynagrodzenie. Tworzymy przy-
jazne i angazujqgce srodowisko pracy, integru-
jemy zatoge i wspieramy pracownicze pasje.
Tworzymy MOCny Sktad.

Ekspertka w procesach zarzadzania zmianga oraz budowania re-
lacji pracowniczych. Wczesniej zarzadzata dziataniami personal-
nymi i HR w takich przedsiebiorstwach jak: Tauron, Vattenfall,
Saint Gobain i Tesco. W PKP Energetyka pracuje od 2017 roku.
Z sukcesem przeprowadzita transformacje proceséw HR w fir-
mie zatrudniajacej obecnie blisko 5000 pracownikow. Ekspertka
w procesach zarzadzania zmiang oraz budowania relacji pra-
cowniczych. Efektem dziatan jej zespotu jest przyznanie spotce
w 2019 i 2020 roku prestizowego miedzynarodowego certyfi-
katu Top Employer. Jest absolwentka Wydziatu Prawa i Admi-
nistracji Uniwersytetu Slaskiego, ukoriczyta réwniez Advanced
Management Program w ICAN Institute.

»Mysle, ze dla zwyktego pasazera dowolnego
polskiego pociggu nasza firma jest organiza-
¢jq odpowiedzialng spotecznie wtedy, gdy po-
ciqg ma zasilanie i na czas dojezdza na stacje.
Jakos¢ i trwatos¢ budowanej i modernizowa-
nej przez PKP Energetyka infrastruktury kole-
Jjowej jest jedng z miar naszego zaangazowa-
nia spotecznego. Kazdego roku zmniejszamy
awaryjnos¢ sieci trakcyjnej i dystrybucyjnej,
a jakos¢ naszych ustug zdobyta zaufanie naj-
wiekszych krajowych spétek kolejowych.

Weczesniej petnit m.in. funkcje wiceprezesa Tauron Dystrybucja
i cztonka zarzadu Vattenfall. W PKP Energetyka, od 2018 roku
byt dyrektorem Oddziatu Ustugi i odpowiadat m.in. za obszar
utrzymania sieci trakcyjnej. Efektem dziatania jego zespotu jest
podpisana w ubiegtym roku czteroletnia umowa utrzymaniowa
zPKP PLK. Jest absolwentem automatyki na Politechnice Slaskiej,
uzyskat takze tytut MBA na University of Business Lancashire.
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= = om " = Model strategii ESG Grupy PKP Energetyka
Nasza wizja I misja
Bezpieczenstwo Przyjazne ;arzadzanie Zaangazowanie
w kazdej sytuacji miejsce pracy Srodowiskowe Spoteczne

[Ly-20T 149 ]

Wspieramy rozwoj polskiej kolei.

DNA

> JesteSmy ogdlnopolska firma o charakterze infrastrukturalnym. Bycie bezpiecznym Wsparcie pracownikéw
> Dziatamy naistniejacych rynkach o charakterze regulowanym na styku sektora energetycznego i kolejowego. i pewnym partnerem w radzeniu sobie
> Rozwijamy sie dzieki inwestycjom, akceptujemy niski poziom ryzyka. biznesowym. ze zmiana.
> Wazna jest dla nas przewidywalna, dtugoterminowa, niespekulacyjna marza oparta o wieloletnie kontrakty.
> Nasza sitg jest zaangazowanie pracownikdw i transparentne zasady dziatania.
Wskaznik wypadkow Wskaznik Procent wykonania Ocena programu

Wartosci

©)

> Bezpieczenstwo Tworzenie angazujacego Ograniczanie Zaangazowanie spoteczne
S pracownikow. pracownikow negatywnego w lokalizacjach PKP

F4 i przyjaznego wptywu Energetyka poprzez

(o]

Mierniki

Bezpieczenstwo
podwykonawcow.

Bezpieczenstwo
dostaw energii.

(LTIFR).

Liczba obserwacji
BHPiOS.

Wskaznik przerw
w dostawie energii
(SAIDI).

Wskaznik zdarzen

kolejowych zawinionych
na 1 mln przejechanych

pociggokilometrow.

Wskaznik awaryjnosci
(liczba uszkodzen sieci

trakcyjnej w grupie 1 na

1000 torokilometrow).

Wskaznik dostepnosci
stacji paliw

(% czasu dostepnosci
stacji paliw).

miejsca pracy.

Warunki pracy

oferujace pracownikom

mozliwos$ci rozwoju.

zaangazowania
pracownikow.

Integracja ESG

na srodowisko.

Spetnianie norm
$rodowiskowych.

Programoéw
Srodowiskowych.

Wskaznik odpadow
niebezpiecznych.

Liczba awarii
srodowiskowych.

Wskaznik azbestu.
Monitoring zuzycia

zasobdw w ramach
organizacji.

inicjatywy spoteczne
taczace pracownikow
i spotecznosc lokalna.

grantowego.

Dobre praktyki zarzadzania oparte o miedzynarodowe
standardy przyczyniajace sie do wysokiej oceny praktyk

~“ — Wskaznik satysfakcji praktyk tadu korporacyjnego spotki.
klientéw w podziale ) . . . -
Jakodé Bezpieczeristwo Zaangazowanie Efektywnos'c' na obszary biznesowe > Liczba przypadkow naruszen kodeksu etyki przez pracownikow.
Dazymy do tego, by Naszym celem jest Jestedmy dumni Dziatamy gospodarnie, (NPS - Net Promoter > Panelinteresariuszy wg standardu AA1000SES.

klienci widzieli w nas
przyktad najwyzszych
standardéw jakosci.

dziatanie bezwypadkowe

w bezpiecznym
miejscu pracy.

z efektow naszej pracy.

Dajemy z siebie
jak najwiecej.

aby zrealizowaé
nasze cele.

Score).

Wskaznik SL
(Service Level).

\

Vv

Global Reporting Initiative od 2020.

Pétroczne raportowanie wewnetrzne (jest/brak).

Publikacja danych niefinansowych wg standardu
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Dziatamy etycznie

W catej firmie od 2018 roku obowiazuje Kodeks Etyki - zbidr norm, zasad i wy-
tycznych, ktére obowiazuja wszystkich pracownikéw firmy, niezaleznie od rodzaju
zawartej umowy, wymiaru wspotpracy oraz wykonywanych zadan. Kodeks powstat
w oparciu o cztery kluczowe warto$ci PKP Energetyka - jakosc, bezpieczenstwo,
zaangazowanie i efektywnos¢.

Kodeks gwarantuje osobom zatrudnionym w naszej organizacji dobra, bezpieczna
i efektywna prace w przyjaznym otoczeniu. Pomaga tez dbac o pozytywne relacje.
Chcemy, aby uregulowania Kodeksu przyczyniaty sie do wzrostu $wiadomosci na
temat obowigzujacych przepiséw prawnych i przyjetych dobrowolnie zobowigzan
- w tym zasad United Nations Global Compact - najwiekszej na $wiecie inicjatywy
skupiajacej biznes dziatajacy na rzecz zrbwnowazonego rozwoju w zakresie praw
cztowieka, standarddw pracy, ochrony sSrodowiska oraz przeciwdziatania korupcji.
Ze wzgledu na specyfike naszego funkcjonowania, szczegblny nacisk ktadziemy na
prowadzenie dziatalno$ci w poczuciu odpowiedzialnosci za jakos¢ i bezpieczen-
stwo podejmowanych prac.

Nasz Kodeks Etyki dostepny jest publicznie w internecie. Kazdy pracownik pi-
semnie potwierdza zapoznanie sie z nim, a podpisane oswiadczenia prze-
chowywane sg w aktach osobowych. Znajomos$c¢ i rozumienie zasad zawartych
w Kodeksie zapewnia cykliczny system szkolen. Szkolenia sa obowigzkowe i po-
wtarzane nie rzadziej niz raz na dwa lata.

W PKP Energetyka nigdy nie byto, nie ma i nie bedzie przyzwolenia na jaka-
kolwiek forme korupcji. Zakazane i dozwolone zachowania jasno okresla przyjeta
razem z Kodeksem Etyki Polityka Antykorupcyjna. Dokument precyzyjnie wylicza
m.in. zasady przyjmowania i wreczania upominkdw, zaproszen na konferencje oraz
wyjazdy szkoleniowe, a takze procedury zwigzane z zaméwieniami publicznymi
oraz zakupami towaréw i ustug. Nadrzedna zasada opisang w Polityce Antykorup-
cyjnej jest zakaz zachowan, ktére w sposob nieformalny skutkujg zobowiazaniem
do wzajemnosci lub do podjecia/zaniechania okreslonych dziatan. W 2019 roku
w firmie wdrozyliSmy rowniez Rejestr Korzysci.

W 2019 roku nie odnotowalismy
ani jednego przypadku korupcji
w naszej firmie.

Dobra praktyka

Kodeks ustanawia réwniez funkcje
Rzecznika Etyki. Do jego zadan
nalezy m.in. wdrazanie i promowanie
zasad etycznych, nadzér nad
przestrzeganiem Kodeksu oraz
przyjmowanie i rozpatrywanie
zgtoszen dot. nieprawidtowosci.
Rzecznik petni réwniez funkcje
przewodniczacego Komisji Etyki,
Komisji Antykorupcyjnej i Komisji
Antymobbingowej.

Dobra praktyka

Kazdy pracownik, ktory

zauwazyt w swoim otoczeniu
nieprawidtowosci, naduzycia,
mobbing, czy dyskryminacje,
powinien zgtosic ten fakt
Rzecznikowi Etyki. Moze to zrobic
anonimowo lub imienne m.in.
poprzez Linie Etyki, czyli intranetowy
system przyjmowania zgtoszen
naruszen etycznych obstugiwany
przez zewnetrzna firme.
Zgtoszenia mozna tez przekazywac
e-mailem lub telefonicznie.
Wszystkich pracownikéw,

kt6rzy zgtaszaja nieprawidtowosci
chronimy przed jakimikolwiek
dziataniami odwetowymi.

W 2019 roku 19 zgtoszenia, kt6re
wptynety poprzez Linie Etyki lub
jako zgtoszenia do przetozonych

byty rozpatrywane przez
Komisje Etyki oraz Komisje
Antymobbingowa.

Wartym podkreslenia jest fakt,
nigdy nie zgtoszono zastrzezen
w stosunku do jakosci

i bezstronno$ci pracy komisji.
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Wybrane obszary Kodeksu Etyki:

Przyjazne miejsce pracy

> budowa i utrzymanie zyczliwych
i petnych szacunku relacji

> przestrzeganie przepisow

> brak akceptacji dla naduzyc

> zakaz mobbingu, dyskryminacji
i molestowania

> poufnos¢ prywatnych informacji

> niedopuszczanie do zniestawien

Jasna polityka zatrudniania

> przejrzyste zasady i kryteria oceny
kandydatow

> decydujacy wptyw kompetencji

> brak zaleznosci stuzbowej w przypadku
zatrudniania cztonkéw rodziny

Relacje z partnerami biznesowymi

> wybor kontrahentéw w oparciu
o jasne i obiektywne kryteria
> rzetelna ocena jakosci
i efektéw pracy partneréw
> konieczno$¢ stosowania Kodeksu
Postepowania Dostawcow i Wykonawcow
> zakaz kierowania sie osobistymi
preferencjami

Konflikt interesow

> zakaz konkurencji

Rowne szanse awansow
i rozwoju zawodowego

> rzetelna informacja zwrotna

> merytoryczna ocena podwtadnych

> troska o rozwoj zawodowy

> jasna komunikacja i konstruktywny dialog

Bezpieczenstwo pracy

> brak przyzwolenia na tamanie zasad BHP
> kluczowa rola kadry kierowniczej

> identyfikacja zagrozen

> ocena ryzyka

> dziatania prewencyjne

Relacje z klientami

> szacunek dla klienta
> rzetelnos$¢ w udzielaniu informacji
o produktach i ustugach
> zakaz wykorzystywania niewiedzy
i braku doswiadczenia klientow
> odpowiedzialnos¢ za produkty i ustugi

Ochrona srodowiska

>racjonalne wykorzystanie
zasobdw naturalnych

> rozwigzania technologiczne
przyjazne dla srodowiska

> wsparcie postaw ekologicznych
wsrod pracownikow

> minimalizacja wptywu
na $Srodowisko



[GRI 205-2]
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System zarzadzania programem etycznym uzupetniajg Wewnetrzna Polityka An-
tymobbingowa i Polityka R6znorodnosci. Nad zgodnoscia z prawem i regulacjami
czuwa funkcja Compliance powotana w 2017 roku w ramach Biura Zarzadzania Ry-
zykiem i Regulacji.

Catkowita liczba i odsetek cztonkéw organu
zarzadzajacego oraz pracownikow, ktorzy przeszli
szkolenie w zakresie przeciwdziatania korupcji

w podziale na kategorie pracownikow.

Kategoria taczna liczba
pracownikow przeszkolonych

Kadra zarzadzajaca 323

Pracownicy administracyjni 93
(centrala)

Pracownicy administracyjni
(pozostali)

Pracownicy bezposredni

Dziatamy
skutecznie

W codziennej pracy przestrzegamy przyjetych procedur oraz wytycznych. Od lat
posiadamy certyfikaty systemu zarzadzania jakoscig (ISO 9001:2000), $rodowi-
skiem (1ISO 14001:1996) oraz bezpieczenstwem i higiena pracy (PN-N 18001:2007).
W 2018 roku opracowaliémy i wdrozylismy Zintegrowany System Zarzadzania.
Oparlismy go m.in. na sprawdzonych normach dotyczacych jakosci (PN-EN ISO
9001:2015), $rodowiska (PN-EN 1SO 14001:2015), BHP (PN-N-18001:2007).

Zintegrowany System Zarzadzania pozwala nam m.in. na:

1. Doskonalenie ustug, ktére odpowiadaja na aktualne i przyszte potrzeby klientéw.

2. Wdrazanie nowoczesnych rozwiazan organizacyjnych i technologicznych.
3. Stwarzanie warunkéw do samoksztatcenia pracownikdw.
4. Rozwijanie Swiadomosci, ze za jakos¢ pracy oraz bezpieczeristwo ludzi

i Srodowiska odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy.

Dobra praktyka

W 2019 roku okreslilismy liste
stanowisk najbardziej
narazonych na dziatania
korupcyjne, konflikt intereséw
czy inne nieprawidtowosci.
Dla oséb pracujacych na tych
stanowiskach przygotowano
specjalistyczne szkolenia,
ktére byty prowadzone przez
ekspertdéw zewnetrznych.

Odestek przeszkolonych
w kategorii

80%

82,3%

Dobra praktyka

W 2019 roku opracowalismy

i wdrozyli$my Plan Poprawy
Efektywnosci. Byta to odpowiedz
naszej firmy na tzw. ustawe pradowa
i spowodowane nig znaczace straty
finansowe. Plan zaktada

m.in. sprzedaz niepotrzebnego
majatku (w tym ztomu), dbanie

o kapitalizacje czasu pracy

i wykorzystywanie urlopéw.
Ograniczone zostaty réwniez koszty
podrézy stuzbowych, zmniejszone
koszty ustug zewnetrznych oraz IT, PR
i marketingu. W sumie

Plan Poprawy Efektywnosci
pozwoli nam oszczedzi¢

okoto 50 mln ztotych.

Dobra praktyka

W 2019 roku PKP Energetyka
zaprezentowata réwniez symulator
pojazdu szynowego. Szkolenie na
symulatorze wiernie odwzorowuje
jazde konkretnym pociagiem
sieciowym, a trasy odzwierciedlaja
realnie funkcjonujace szlaki.
Najwieksza zaleta symulatora sa
wprowadzone do bazy komputera
zdarzenia kolejowe, ktére moga
faktycznie pojawic sie na trasie,

a nie ma mozliwosci prze¢wiczy¢
ich winny sposéb.

Sprzet symuluje charakterystyczny
dla kazdego pojazdu pulpit
sterowniczy, ruch, trasy kolejowe
istniejace w rzeczywistosci oraz
scenariusze roznych zachowan.
Dzieki urzadzeniu maszynisci
wiedza czego w przysztosci unikaé

lub jak mitygowac dane zagrozenie.
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Innowacje

Nie tylko wykorzystujemy najnowsze technologie, ale tworzymy i wdrazamy
rowniez wtasne innowacyjne rozwigzania. Doskonatym przyktadem moze byé
zaprezentowane w 2019 roku na targach ekologicznych ogniwo paliwowe, ktdre
jest nowoczesna alternatywa dla silnika diesla. Juz teraz moze dziata¢ ono jako
awaryjne zrédto zasilania w razie awarii sieci dystrybucyjnej, a w niedalekiej przy-
sztosci moze napedzac pojazdy na odcinkach niezelektryfikowanych i wyprzec
lokomotywy spalinowe. Zaprezentowane na targach TRAKO 2019 urzadzenie
Off-Grid umozliwia zasilanie z energii stonecznej. Kiedy produkcja energii ze
stofica jest niewystarczajgca, automatycznie zatacza sie ogniwo paliwowe. O efek-
tywno$¢ procesu dba inteligentny algorytm, a samo urzadzenie jest monitorowane
w trybie 24/7. Ogniwo paliwowe moze dziataé réwniez na wodér, w zaleznosci od
potrzeb i mozliwosci odbiorcy.

Nasza firma otrzymata w 2019 roku nagrode gtéwna w konkursie Firma Od-
powiedzialna Spotecznie za dojrzate podejscie strategiczne do CSR oraz in-
nowacyjne i autorskie projekty dobrych praktyk. Natomiast komisja konkur-
sowa dziennika Rzeczpospolita i serwisu logistyka.rp.pl docenita innowacyjne
rozwigzanie dotyczace zarzadzania infrastruktura, przyznajac spétce PKP Ener-
getyka gtdwna nagrode. Do naszej spotki - ELESTER PKP, trafity az cztery nagrody,
ktére sa efektem wdrazanych rozwigzan technicznych i innowacji spotki. Razem
jako Grupa zdobyli$my zatem az 6 nagrdd!




Nasza dziatalno$¢ wymaga skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem.
Spojne podejscie i standardy procesu zarzadzania ryzykiem ujeliSmy w Polityce

Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym. Monitorujemy i identyfikujemy mozliwe

zagrozenia - wdrazamy Srodki kontroli i podejmujemy dziatania zapobiegawcze

i korygujace. Nasz model biznesowy jest dostosowywany do zmian zacho-
dzacych we wszystkich segmentach dziatalnosci.

Nazwa ryzyka

Ryzyko
Zmian cen

i wolumenu
energii

Ryzyka rynkowe i produktowe, zwigzane z cenami
i wolumenami oferowanych produktéw i ustug

Opis ryzyka

Wynika z braku pewnosci, co do
przysztych pozioméw i zmienno-
Sci rynkowych cen, w szczegélno-
Sci w zakresie energii elektrycznej
oraz produktéw powigzanych.

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Stosujemy narzedzia do analizy i kontroli zmian wolumenu i cen
energii. W zakresie zarzadzania niepewnoscia poziomu cen rynko-
wych w sposdb staty doskonalone sg metodyki i narzedzia oraz pro-
ces wycen - dla potrzeb ofertowania energii elektrycznej - realizowany
przez komérke odpowiedzialng za wyceny.

Ryzyko
zmian cen
na rynku
hurtowym

Wptyw zmieniajacych sie cen na
kontraktacje.

Proces sprzedazy energii elektrycznej oparliSmy na bezpiecznej po-
lityce ofertowania i kontraktacji. Zgodnie z polityka po akceptacji
oferty przez klienta niezwtocznie dokonywane sa zakupy na rynku
hurtowym, brak jest dziatan spekulacyjnych.

Ryzyko
Zmian cen
materiatow
i ustug

Wynika z braku pewnosci, co do
przysztych poziomow i zmienno-
$ci rynkowych cen materiatow
i ustug.

Prowadzimy dtugoterminowa polityke kontraktowania materiatow
i ustug, z uwzglednieniem ryzyka walutowego, w sposéb zapewnia-
jacy minimalizacje zmiennosci cen materiatéw i ustug dla spétek
Grupy Kapitatowej.

Nazwa ryzyka

Ryzyko
awarii

Ryzyka operacyjne, zwigzane z realizacja
biezacych proceséw gospodarczych

Opis ryzyka

Przedwczesne zuzycie lub znisz-
czenie wynikajace ze stanu urza-
dzen iich nadmiernej eksploatacji.

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Od kilku lat realizujemy na duza skale program modernizacji ukta-
déw zasilania (MUZ) sieci, co zdecydowanie poprawia stabilnosé
i jako$¢ zasilania kolei. Skutkuje to znaczacym obnizeniem czasu
przerw w dostawie energii, co jest jednym z wiodacych celéw PKP
Energetyka jako dostawcy energii trakcyjnej.

Ryzyko
nieterminowych
lub niewtasciwej
jakosci dostaw
materiatow

lub ustug

Ograniczonadostepnos$édostaw-
cow specjalistycznego sprzetu
i ustug, niepewnos$é, co do jako-
Sci, terminowosci dostarczanych
materiatow.

Minimalizacja ryzyka w tym obszarze polega na odpowiednim pla-
nowaniu poszczegdlnych zadan w obrebie tancucha dostaw. Pla-
nowanie jest koordynowane i realizowane wedtug harmonogramu
dostaw do magazynéw i na place budéw. Wsparciem jest rozwoj
narzedzi zakupowych, raportowanie oraz informatyzacja i standa-
ryzacja tych proceséw.

W Grupie Kapitatowej posiadamy wdrozony program umozliwiajacy
precyzyjne planowanie i zarzadzanie dostawami realizowanymi na
rzecz Spotek Grupy Kapitatowej przez kontrahentéw zewnetrznych.

Ryzyko
projektowe

Dotyczy realizacji projektéw lub
opodznien w ich realizacji.

Jako jedni z pierwszych w Polsce podijelismy sie wdrozenia Systemu
Last Planner - standardu utatwiajgcego planowanie i monitorowa-
nie realizacji projektow budowlanych. Poprzez wdrozenie tego stan-
dardu wszystkie projekty budowlane beda zarzadzane operacyjnie
wedtug tej samej metody. Obecnie kluczowe projekty budowlane sg
juz objete tym systemem. Pozwala to na state monitorowanie dwdch
istotnych parametréw dla realizacji projektéw budowalnych: budzetu
i harmonogramu. W celu zapobiegania ryzyku zwigzanemu z zagroze-
niami na placach budowy oraz z checi ciggtego doskonalenia rzemio-
sta Pracownikéw wybudowalismy Poligon szkoleniowy w Stotwinach.

Ryzyko
bezpieczenstwa

ruchu kolejowego

Ryzyko zwigzane z korzystaniem
z licencji przewoznika do reali-
zacji podstawowej dziatalnosci
biznesowe;j.

Weryfikacja i nadzor, jaki prowadzi Urzad Transportu Kolejowe-
go, dowodzi, iz spetniamy rygorystyczne wymogi obowiazujace
licencjonowanych przewoznikéw kolejowych. W ramach procesu
nadzoru identyfikowane ryzyka i nieprawidtowosci wymagaja za-
stosowania odpowiednich srodkéw kontroli ryzyka wynikajacych
z funkcjonujacego w Grupie Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem.
Zaréwno dobrze zorganizowane miejsce pracy wraz z jego sze-
rokimi kompetencjami i ciggtym rozwojem, jak i zaangazowanie
Pracownikéw w wykonywane czynnosci zmniejsza mozliwos¢ wy-
stapienia zagrozenia, co przyczynia sie do prawidtowego funkcjo-
nowania systemu kolejowego i ma pozytywny wptyw na podmioty
i Pracownikow funkcjonujacych w tym systemie.

Ryzyko
utrzymania
pojazdow
kolejowych

Ryzyko zwigzane z korzystaniem
z certyfikatu podmiotu odpowie-
dzialnego za utrzymanie pojaz-
déw kolejowych.

Weryfikacja i nadzor, jaki prowadzi Urzad Transportu Kolejowego,
potwierdza spetnienie rygorystycznych wymogoéw obowigzujacych
certyfikowane podmioty odpowiedzialne za utrzymanie pojazdéw
kolejowych. Dzieki posiadaniu certyfikatu oraz corocznym wizytom
organu nadzoru potwierdzamy, iz prowadzony we wtasnym zakresie
proces utrzymania taboru kolejowego jest na wysokim poziomie.

Ryzyko zwigzane
Z zagrozeniem

cyberbezpieczeristwa

Celowe zaktdcenia prawidtowe-
go funkcjonowania przestrzeni
przetwarzania i wymiany infor-
macji tworzonej przez systemy
informatyczne funkcjonujace
w Grupie oraz zamierzona inge-
rencja w infrastrukture IT.

Oprécz stosowania zabezpieczen technicznych i organizacyjnych klu-
czowe jest posiadanie wiedzy budujacej kulture odpowiedzialnych
i bezpiecznych zachowan Pracownikéw. W zwigzku z tym realizowa-
ny jest cykl szkolen e-learningowych z zakresu cyberbezpieczenstwa
w ramach Programu Budowania Swiadomosci Bezpieczenstwa.
W ramach podnoszenia poziomu dojrzatosci realizowany jest projekt
Systemu Zarzadzania Ciagtoscia Dziatania, ktéry wptywa na zmniej-
szanie ryzyka dla ciagtosci dziatania ustug ICT (Information and
Communication Technologies).

Ryzyko utraty
kluczowych
kompetencji

Zwigzanezzapewnieniem pracowni-
kow o odpowiednim do$wiadczeniu
i kompetencjach, zdolnych do reali-

zacji okreslonych zadan.

Rozwdj pracownikow jest kluczowa inwestycja. Posiadamy mobilny sy-
mulator do szkolenia maszynistéw, a umiejetnosci naszych elektromon-
teréw doskonalimy podczas zaje¢ na Poligonie Szkoleniowym do prac
na sieci trakcyjnej. W sposob ciagty realizujemy dynamiczna strategie
personalng majacg na celu zapewnienie wtasciwych kompetencji we
wtasciwym miejscu i czasie do realizacji dziatalnosci Grupy Kapitatowej.




Ryzyka regulacyjno-prawne, zwigzane ze zmianami prawa
okreslajacymi reguty prowadzenia dziatalnosci

Nazwa ryzyka

Ryzyko zmian
w otoczeniu
regulacyjnym

Opis ryzyka

Zwigzane z wypetnieniem
wymogow zewnetrznego
otoczenia prawnego

i koniecznoscia dostosowania sie
do zmieniajacych sie wymogdw.

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Dostosowujemy regulacje wewnetrzne oraz dziatania tak, aby pro-
wadzona przez nas dziatalnos¢ byta zgodna z regulacjami branzo-
wymi i obowiazujacymi przepisami. Prowadzimy komunikacje do-
tyczaca zmian w prawie na wszystkich poziomach organizacyjnych
(menedzerowie wszystkich szczebli, pracownicy). Wdrozylismy
przeglady zgodnosci w Grupie Kapitatowej.

Ryzyko
funkcjonowania na
styku dwéch rezimow
prawnych - prawa
energetycznego

i kolejowego

Nazwa ryzyka

Ryzyko
ptynnosci

Zwigzane z prowadzeniem
dziatalnosci na styku dwdch
precyzyjnie uregulowanych
sektoréw wymaga spetnienia
wymagan stawianych

zar6wno przedsiebiorstwom
energetycznym, jak i kolejowym.

Grupa regularnie monitoruje wymogi prawne oraz stanowiska
i komunikaty Regulatoréw (Prezesa UTK oraz Prezesa URE). Wtasci-
we i terminowe wdrazanie zmian wynikajacych z publikowanych
stanowisk i komunikatow prowadzone jest na wszystkich pozio-
mach organizacji.

Ryzyka finansowe, zwi?zane z prowadzona

gospodarka

Opis ryzyka

Zwiazane z mozliwoscig utraty
zdolnosci do obstugi biezacych
zobowigzan i pozyskiwania
zrédet finansowania dziatalnosci
biznesowe;j.

inansowa

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Polityka zarzadzania ptynnoscig zaktada m.in. utrzymywanie bez-
piecznego poziomu $rodkéw pienieznych oraz linii kredytowych.
Poziom ptynnosci jest stale monitorowany w perspektywie krétko-,
Srednio- i dtugoterminowe;j.

Ryzyka srodowiskowe, zwigzane z wystapieniem niezgodnosci z przepisami

Nazwa ryzyka

Ryzyko
dziatania
niezgodnie
Z przepisami
prawa

Opis ryzyka

Zwigzane z mozliwymi
naruszeniami wynikajacymi
z dynamiki zmian wymogoéw
Srodowiskowych.

prawa oraz negatywnym oddziatywaniem na srodowisko

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Wsréd pracownikéw budowana jest Swiadomosé srodowiskowa,
m.in poprzez szkolenia z zakresu ochrony Srodowiska zaréwno dla
pracownikéw liniowych, jak i kadry menadzerskiej. W firmowych
biuletynach regularnie pojawiaja sie publikacje sSrodowiskowe. Pro-
wadzony jest réwniez regularny proces oceny zgodnosci z wymaga-
niami prawnymi. Nad przestrzeganiem wymogow srodowiskowych
w Grupie czuwajg inspektorzy ds. ochrony Srodowiska.

Ryzyko
zanieczyszczen

Zwigzane z mozliwymi
zanieczyszczeniami Srodowiska
wynikajacymi z awarii lub aktow
wandalizmu wobec infrastruktury.

Dziatania na rzecz ochrony $rodowiska udoskonalane sg poprzez
wdrazane rozwigzania technologiczne i organizacyjne, zapewnia-
jace sprawne i efektywne zarzadzanie tym obszarem, a takze roz-
wigzania pozwalajace minimalizowac skutki zaistniatych wyciekdw.
Zaobserwowane zdarzenia niebezpieczne skutkuja wdrazaniem
rozwigzan. Wprowadzono m.in. stosowanie w umowach zapisow
ktadacych nacisk na ochrone Srodowiska. Pracownicy maja réwniez
mozliwos¢ zgtaszania wszelkich sytuacji mogacych potencjalnie
przyczynic sie do zanieczyszczenia Srodowiska oraz powstania awa-
rii Srodowiskowej.

Ryzyko stop
procentowych

Wynika z mozliwego
negatywnego wptywu zmian
rynkowych stép procentowych
na przeptywy pieniezne Grupy.

Spotki Grupy Kapitatowej finansuja swoja dziatalnos¢ po czesci z kre-
dytéw oprocentowanych wedtug zmiennej stopy procentowej oraz
inwestuja wolne Srodki pieniezne w aktywa finansowe oprocento-
wane rowniez wedtug zmiennych stop procentowych. Monitorujemy
ryzyko zmiennosci stop procentowych i reagujemy na zwiekszone ry-
zyko, zawierajac instrumenty pochodne zabezpieczajgce zmiennosc
stop procentowych.

Ryzyko
kredyatowe

Zwiagzane z mozliwoscia
niewywigzania sie kontrahentéw
zumowy w transakcjach
handlowych.

Posiadamy spdjne podejscie do ryzyka kredytowego, ktére obejmu-
je: uzgadnianie z kontrahentem zapiséw umownych zabezpieczaja-
cych strony oraz biezaca analize przebiegu wspotpracy z kontrahen-
tem i realizacji ptatnosci celem szybkiej identyfikacji zagrozen.

Ryzyko naduzy¢
zewnetrznych
i wewnetrznych

Zwigzane z zapewnieniem
przestrzegania przez pracownikow
i interesariuszy standardéw
etycznych.

Posiadamy szereg regulacji, ktére zawieraja cykliczng identyfikacje
zagrozen, wykaz dobrych praktyk, procedury postepowania w przy-
padku zaistnienia korupcji i naduzyé, a takze zalecenia, dotyczace
ich wdrazania. Prowadzimy dziatania informacyjne dla Pracow-
nikow oraz kontrahentdéw dotyczace systemu zgtaszania niepra-
widtowosci. Rozwijane sa takze kanaty przekazywania informacji
o potencjalnych zdarzeniach. Dbajac o rozwéj Swiadomosci wsrod
kadry zarzadzajacej, cyklicznie organizujemy spotkania menedze-
réw i szkolenia podczas ktdrych poruszane sa zagadnienia etyczne.
Grupa posiada mechanizmy kontrolne zapobiegajace naduzyciom,
ktérych przestrzeganie jest na biezaco monitorowane. Kodeks Etyki
promuje normy etyczne przy wspétudziale funkcjonujacych polityk:
antymobbingowej, antykorupcyjnej i réznorodnosci.

Ryzyko wytudzen
VAT i oszustw
podatkowych

Zwigzane z zapobieganiem
uwiktania Grupy w karuzele VAT-
owskie lub oszustwa podatkowe.

Posiadamy polityke kwalifikacji dostawcédw w zakresie przeciwdzia-
tania wspotpracy z nierzetelnymi partnerami pod katem podatku
VAT i identyfikacji negatywnych konsekwencji finansowych, podat-
kowych oraz dotyczacych reputacji firmy. Dbamy o transparentnos¢
zawieranych transakgji.

Ryzyko
nadmiernego
negatywnego
wptywu na
srodowisko

Zwigzane z wptywem
dziatan Grupy Kapitatowej
na srodowisko.

Dziatalno$¢ gospodarcza prowadzimy zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawnymi, w szczegdlnosci z normami dotyczacymi
ochrony srodowiska. Szacunek dla $rodowiska naturalnego taczy-
my z dbatoscig o ograniczenie negatywnego wptywu dziatalnosci
na Srodowisko oraz respektowaniem wymogow i ograniczen w tym
zakresie. Prowadzimy réwniez rejestr aspektow srodowiskowych
i podejmujemy dziatania w celu zmniejszania zidentyfikowanego
negatywnego wptywu.

Ryzyka BHP, zwigzane z mozliwoscia wystapienia niepozadanych

Nazwa ryzyka

Ryzyko
wystepowania
incydentow BHP

Opis ryzyka

Dotyczace pracy w warunkach
szczegdlnie niebezpiecznych
zwigzanej z pracami
energetycznymi w zakresie
utrzymania, modernizacji i
budowy sieci trakcyjnej, obiektow
energetycznych i linii LPN.

zdarzen (zagrozen) zwigzanych z wykonywana praca

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Aby minimalizowac incydenty BHP zwigzane z pracami energetycz-
nymi w zakresie utrzymania, modernizacji i budowy sieci trakcyjnej,
obiektéw energetycznych i linii LPN, wystepujace zagrozenia pod-
legaja monitorowaniu i dokumentowaniu w formie oceny ryzyka
zawodowego (okresowo aktualizowanej). W sposdb ciagty konty-
nuujemy program doskonalenia bezpieczenstwa pracy Misja ZERO,
ktorego celem jest eliminowanie wypadkow. Program Misja ZERO
odosi sie do wielu aspektéw niezbednych dla zapewnienia bezpie-
czenstwa: przywoédztwa, zarzadzania ryzykiem, ludzi, systemow
oraz bezpiecznych maszyn i urzadzen.

Ryzyko
powtarzalnosci
incydentow BHP

Rozumiane jako incydenty BHP
powielajace sie i mogace
powodowac straty oraz skutki dla
zdrowia lub zycia pracownikow.

Zarzadzanie tym zagrozeniem odbywa sie poprzez budowanie srodowi-
ska pracy bez wypadkéw w ramach Misji ZERO, jak i dazenie do poprawy
bezpieczenistwa pracownikéw dzieki wdrazaniu dziatan systemowych
zwigzanych z prewencjg oraz zwiekszeniem komunikacji w zakresie bez-
pieczenstwa np. alerty bezpieczenstwa. Budowany jest mechanizm ana-
lizy Obserwacji BHPiOS w celu prowadzenia dziatan zapobiegawczych
oraz zaangazowania 0sob na stanowiskach kierowniczych w komuni-
kacje z pracownikami w formie tzw. wizyt bezpieczenstwa.

Ryzyko pracy

w warunkach
niestandardowych
zwigzanych

Z usuwaniem
skutkéw awarii

Wynikajace z nasilenia
wystepowania ekstremalnych
warunkéw atmosferycznych
majacych wptyw na prowadzone
prace zwigzane z usuwaniem
skutkéw awarii.

Jednym z czynnikdéw wptywajacych na jakos¢ i terminowos¢ prac,
a takze utrudniajacych realizowane zadania, sa niesprzyjajace wa-
runki klimatyczne. W przypadku usuwania awarii w szczegélnie
trudnych warunkach atmosferycznych ochrona Pracownikéw przed
zewnetrznymi czynnikami destrukcyjnymi jest priorytetem z punk-
tu widzenia realizowanych czynnosci. Grupa na biezaco monitoruje
zagrozenia klimatyczne i wprowadza mechanizmy kontroli ryzyka,
ktorych waznym elementem jest prawo kazdego Pracownika do
wstrzymania prac w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia.
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Krok po Kroku

0d 2017 roku prowadzimy w PKP Energetyka unikalny program Krok po Kroku.
Inicjatywa - wykorzystujaca praktyki filozofii Kaizen - zaktada ciagte doskonalenie
oraz poprawe procesow biznesowych, kierowania i wsparcia. Krok po Kroku przy-
czynia sie do poprawy jakosci, eliminacji nieefektywnosci, wtasciwej organizacji
bezpiecznego miejsca pracy oraz optymalizacji procesow.

W filozofii Kaizen duza zmiane osiaga sie dzieki wielu, czesto niewielkim ulepsze-
niom. Doskonalenie zaczyna sie od pojedynczego pracownika, a proces jest ciagty
- jedna zmiana pociaga za soba kolejne. W program zaangazowana jest cata firma,
na wszystkich szczeblach.

Lepsza organizacja miejsc pracy

oraz standaryzacja wykonywanych ]
czynnosci to dla kazdego 2 minut
pracownika oszczednosc dziennie.

W skali catej firmy dzieki programowi

Krok po Kroku

kazdego roku oszczedzamy ponad

360 000

roboczogodzin.

Zaoszczedzony czas wykorzystujemy na szkolenia, projekty innowacyjne oraz
dbanie o poprawe jakosci obstugi klienta. W 2019 roku na szkolenia pracownikéw
przeznaczylismy 20 tys. godzin.

Dobra praktyka

Praktycznym przyktadem jak

dziata Kaizen w PKP Energetyka
moga by¢... torby monterskie.
Ponad 3,5 tys. toreb z narzedziami
to codzienny warsztat pracy
naszych elektromonterow.
Opracowany z udziatem
pracownikéw standard, ktéry okresla
zestaw narzedzi i sposéb ich utozenia
w torbie pozwolit w niekt6rych
przypadkach zmniejszy¢ jej wage
prawie o potowe - z 13 do 6 kg.

Y2

Dobra praktyka

PKP Energetyka jako jedyna
polska firma zostata
nominowana do nagrody
Global Kaizen Award.
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Nasi pracownicy dzieki Kaizen czujg wieksza
motywacje do pracy. Widzg tez, ze lepsze
uporzadkowanie, regularne spotkania,
pouktadane procesy przyczyniaja sie

do poprawy bezpieczenstwa. Rosnie
efektywnosc, bo kazdy cztonek brygady
doktadnie wie, co powinien zrobic i czego
oczekuja od niego koledzy. To wzmacnia
wzajemne zaufanie, poprawia komunikacje
i sprzyja integracji zespotu.

Wojciech Smardz
Dyrektor Biura Doskonalenia Proceséw w PKP Energetyka,
koordynator programu Krok po Kroku

W 2019 roku zakonczyliSmy wdrazanie programu. Dziata on obecnie w 100 jed-
nostkach naszej organizacji, a kolejne lokalizacje s3 obejmowane programem.
Blisko stu naszych pracownikéw petni role treneréw wewnetrznych, ktérych za-
daniem jest przekazywanie wiedzy i kompetencji reszcie zatogi. Pie¢dziesiat osob
przeszto réwniez specjalistyczne szkolenia Praktykéw i Treneréw Kaizen.

Praktyki i standardy krok po kroku

Organizacja zespotow

tablice
zespotow

dzienne spotkania
organizacyjne

kluczowe wskazniki
efektywnosci

. cykl PDCA: Zaplanuj/Wykonaj/
‘ Sprawdz/Popraw ‘

wizualizcja tygodniowego
planu pracy

Organizacja miejsca pracy - 5s

Standaryzacja pracy System zarzadzania procesami

architektura

sortowanie L zespoty standaryzacji procesow
wypracowujace wspolne |
””””””””””””””” standardy pracy e
,,,,,,,,,,,,,J ,,,,,,,,,,,,,, | analizy
systematyka ‘ N procesowe
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, system LastPlanner
- standard monitorowania
7777777777777777777777777777 projektéw budowlanych S
P IR mapowanie
sprzatanie proceséw
standaryzacja
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H B ] > H H -4 = ' o
Dobra praktyka g Organizacje do ktorych nalezymy: 2
asSl Interesariusze
zorganizowali$my spotkanie kS @®
konsultacyjne, ktérego celem %
byto poznanie opinii i oczekiwan §
interesariuszy wobec naszych 1. Konfederacja Lewiatan S
dziatan na rzecz promocji oraz
wdrazania zasad etycznych 2. Polska Izba Producentéw Urzadzeri i Ustug na Rzecz Kolei
w codziennej dziatalnosci firmy.
Skala naszej dziatalnoéci oznacza konieczno$¢ oraz przywilej nawigzywania rela- Spotkanie byto prowadzone zgodnie 3. Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw
.. Kkami fi . .. .. . L. . h hi z zasadami miedzynarodowego
cji z setkami firm, organizacji i instytucji. Do najwazniejszych z naszych intere- standardu dialogu AAL00OSES. a UN Global C 5
sariuszy zaliczamy tych, z ktorymi mamy najczestsze lub najgtebsze relacje. W panelu wzieto udziat 14 : obalLompac
Sa to pracownicy, klienci, dostawcy i podwykonawcy oraz organizacje branzowe uczestnikéw reprezentujacych 5. Izba Kolei
i i H i ; : 2 rézne grupy interesariuszy PKP - 1zba rotel
i instytucje publiczne. Utrzymujemy staty kontakt nie tylko z tymi, ktorzy wptywa- e " ) .
. . ., . . L S, . nergetyka - zardwno ze strony - ; :
ja na nasza dziatalnos¢, ale takze z organizacjami i instytucjami ktore odczuwaja instytucji rzadowych i urzedéw 6. Centrum Efektywnosci Energetycznej Kolei - CEEK*
wptyw podejmowanych przez nas decyz;ji. centralnych, jak i najwiekszych
firm wspétpracujacych z nasza 7. Fundacja Grupy PKP
organizacja.
Whioski ze spotkania beda miaty 8. lzba Gospodarcza Transportu Ladowego
wptyw na planowanie dalszych
krokoéw i rozwdj dziatan z zakresu 9. Klaster Luxtorpeda
zarzadzania etyka w PKP Energetyka.
Pracownicy W czasie spotkania interesariusze 10. Fundacja Pro Kolej
przekazali rowniez swoje
Klienci komendacje dl d . . . .. .
revomendacie ¢'a zarzacl 11. Polskie Towarzystwo Przesytu i Rozdziatu Energii Elektrycznej
oraz Rzecznika Etyki.
Grupa PKP

12. Pracodawcy RP

Kluczowi

Instytucje finansowe

13. Railway Business Forum

CVC Capital Partners

14. Zwigzek Pracodawcow Kolejowych

Zwiazki zawodowe

15. Towarzystwo Obrotu Energia
Spotecznosci lokalne




02

MOChy Sktad

Chcemy, aby PKP Energetyka byta przyjaznym miejscem pracy.

To jeden z naszych priorytetow opisanych w strategii zrownowazonego rozwoju.
Oferujemy stabilne miejsca pracy w zgranym zespole, ogromne mozliwosci rozwoju
zawodowego, dostep do najnowoczesniejszych rozwigzan technologicznych w branzy.
W zamian wymagamy od siebie nawzajem wsparcia, zaangazowania w realizacje
zadan, poszukiwania jak najlepszych rozwigzan i odpowiedzialnosci.

Gabriela Romanowska
Dyrektor Biura Rozwoju i Wsparcia Biznesu



[GRI 102-8]
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Nasze wartosci

Za kazda firma stoja ludzie, ale w PKP Energetyka jesteSmy pewni, ze za nasza stoja
ludzie wyjatkowi. Zatrudniamy blisko pieé tysiecy osdb i wiemy, ze nasz sukces nie
bytby mozliwy z inng zatoga, a nasza przysztos¢ w najwiekszym stopniu zalezy od
naszych pracownikow. Kazdy z nich - niezaleznie, czy pracuje u nas pierwszy mie-
siac, czy wtasnie Swietuje 45-lecie pracy w firmie - jest dla nas wazny i zastuguje na
najwyzsze stowa uznania. Tworzymy silng druzyne - MOCny Sktad.

Struktura zatrudnienia w latach 2016-2019

w Grupie Kapitatowej PKP Energety

2016 2017

2018

ka*

2019

Kobiety 739 615 568 555
Mezczyzni 5191 4857 4414 4288
Liczba pracownikow 5930 5472 4982 4843

Rodzaj zatrudnienia

Umowa o prace na czas nieokreslony

Kobiety 647 516 496 509

Mezczyini 5063 4765 4255 4073
Umowa o prace (okres prébny, czas okreslony)

Kobiety 92 29 72 46

Mezczyzni 128 922 159 215

Typ zatrudnienia

Peten wymiar godzin

Kobiety 730 605 555 540

Mezczyzni 5179 4825 4386 4265
Niepetny wymiar godzin

Kobiety 9 10 13 15

Mezczyzni 12 32 28 23

* stan na 31 grudnia 2016, 2017, 2018, 2019
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Polityka rozwoju pracownikow

Polityka antymobbingowa

Polityka réznorodnosci

Polityka antykorupcyjna

Zasady, ktdére decyduja o naszej codziennej pracy w PKP Energetyka zdefiniowa-
lismy wspdlnie z pracownikami. Sa one opisane w wewnetrznych dokumentach
i zna je kazdy pracownik. Wszyscy - bez wzgledu na petniong w organizacji funkcje
- zobowigzani sg ich przestrzegad. Do najwazniejszych regulacji naleza:

Polityka rekrutacji

Kodeks etyki

Atrybuty marki pracodawcy PKP Energetyka:

Lubimy
wyzwania:

Niezaleznie od struktury i zaj-
mowanego stanowiska, w co-
dziennych obowiazkach taczy-
-my kreatywnos¢ z doswiad-
czeniem. Dla nas kazdy dzien
jestinny, a w pracy nie ma miej-
sca na rutyne i nude.

Jestesmy zgranym
zespotem

Zawsze dziatamy w grupie,
wymieniajac sie doswiadcze-
niami i dazymy do tego, aby
kazde wyzwanie zakonczyé
sukcesem. Bez pracy jednej
osoby poswiecenie drugiej nie
ma sensu, niezaleznie od roli,
jaka petni w firmie. W pracy
jesteSmy odpowiedzialni za
siebie nawzajem, dzieki czemu
czujemy sie bezpiecznie.

(o
(o

Jestesmy solidnym
pracodawca:

Gwarantujemy stabilny charak-
ter pracy, bo jestesmy jednym z
niekwestionowanych liderow
branzy energetycznej, zapew-
niajac zatrudnionym umowy
o prace i szereg ciekawych be-
nefitbw pozaptacowych. Nasza
pozycje na rynku umacniaja
nowoczesne inwestycje i zmia-
ny dotyczace poprawy warun-
kéw pracy.
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Rekrutacja

W PKP Energetyka dbamy o réwne i zrozumiate warunki rekrutacji nowych pracow-
nikdw. Nasza polityka rekrutacji precyzyjnie okresla warunki procesu rekrutacji
i selekgji oraz zatrudniania nowych pracownikéw lub zmiany stanowisk, we wszyst-
kich jednostkach PKP Energetyka.

W firmie obowiazuje pierwszenstwo rekrutacji wewnetrznej. Poszukujac oséb na
dane stanowisko w pierwszej kolejnosci sprawdzamy czy mozemy zaproponowaé
je osobie pracujacej w naszej organizacji. Wykorzystujemy potencjat pracownikéw,
promujemy ich doswiadczenie i inwestujemy w rozwdj. Dopiero przy braku aplikacji
wewnetrznych lub braku kandydatéw spetniajgcych wymagania kompetencyjne,
rozpoczynamy poszukiwania oséb spoza PKP Energetyka. Dbajac o efektywnos¢
procesow rekrutacji i o naszych nowych pracownikéw, od wielu lat kazda nowa oso-
ba w naszej firmie przechodzi tzw. Program Adaptacji. Dzieki temu nowy cztonek
kazdego zespotu moze poznac szczegdty dotyczace dziatalnosci naszej firmy, naj-
wazniejsze informacje pomocne mu w najblizszych miesigcach pracy i zapoznad sie
ze wszystkimi zasadami i politykami obowigzujagcymi w PKP Energetyka.

Nasze dziatania dotyczace budowania zaangazowanych zespotéw skupiaja sie nie
tylko na biezacych potrzebach przedsiebiorstwa. Stoimy w obliczu wyzwan wyni-
kajacych zrosnacej populacji oséb w wieku emerytalnym czy nieaktywnych zawo-
dowo. Zdrugiej strony borykamy sie zmatg liczba szkét zawodowych przygotowu;ja-
cych do pracy w branzy energetyczno-kolejowej i mtodych ludzi zainteresowanych
nauka w nich. Podejmujemy stale szereg dziatan promujgcych branze, wspétpracu-
jemy ze szkotami technicznymi i chetnie umozliwiamy uczniom praktyki w naszych
zaktadach. Opiekunowie praktyk zapoznajag mtodych ludzi z charakterem pracy
w naszej firmie, dziela sie unikatowa, praktyczna wiedza o pracy w zawodzie.
W 2019 roku w praktykach w PKP Energetyka udziat wzieto 66 ucznidow z 9 szkot
$rednich technicznych oraz 5 studentéw z 5 uczelni wyzszych.

W 2019 roku dzieki

Programowi Polecen Pracowniczych

Trafito do naszej firmy

37 nowych
pracownikow

Dobra praktyka

W 2018 roku uruchomilismy
Program Polecen Pracowniczych.
Program skierowany jest do
wszystkich oséb zatrudnionych
w firmie, a jego celem jest
pozyskanie do pracy kandydatéw
polecanych przez naszych
pracownikéw, o poszukiwanych
przez nas kwalifikacjach.

W 2019 roku dzieki Programowi
Polecen Pracowniczych trafito
do naszej firmy 37 nowych
pracownikéw.

Dobra praktyka
Wspétpracujemy z Fundacja
Robinsona Crusoe, ktéra

zajmuje sie usamodzielnianiem

i wszechstronnym wspieraniem
mtodziezy z instytucji opieki
zastepczej (domy dziecka,

rodziny zastepcze, rodzinne domy
dziecka) zagrozonej wykluczeniem
spotecznym. Jej podopieczni moga
poznac tajniki pracy w naszej firmie

i branzy oraz przekonac sie naile
realizowane przez nas zadania sa dla
nich ciekawe i jak mogtaby wygladaé
ich praca u nas w przysztosci.
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taczna liczba i odsetek nowych pracownikow zatrudnionych
oraz taczna liczba odejsc z pracy w okresie 2016 - 2019

2016 2017 2018 2019

taczna liczba i odsetek pracownikéw nowozatrudnionych w stosunku do wszystkich pracownikéw danej kategorii w organizacji

Kobiety 91 12,31% 74 12,03% 70 12,32% 46 8,29%
Mezczyzni 75 1,44% 108 2,22% 152 3,44% 202 4,71%
2,80% 182 3,33% 222 4,46%
taczna liczba pracownikéw nowozatrudnionych wg wieku

rok 350 63 59 99 113

3050 95 117 111 129

o 8 6 12 6

taczna liczba i odsetek pracownikéw, ktérzy odeszli w stosunku do wszystkich pracownikdw danej kategorii w organizacji

Kobiety 205 27,74% 157 25,53% 118 20,77% 52 9,37%
Mezczyzni 789 15,20% 350 7,21% 596 13,50% 311 7,25%
kacznie” 994 507 714 363

taczna liczba pracownikéw, ktérzy odeszli wg wieku
T 95 51 56 47
3050 337 208 236 182
oA 562 248 422 134

*Z czego w ramach Programu Dobrowolnych Odej$¢ - 2016 - 685, 2017 - 195, 2018 - 259; 2019 - 0

Dobra energia
ptynie z réznic

Jestesmy silni réznorodnoscia pracownikéw. R6znorodnosc rozumiemy jako wyjat-
kowo$¢ kazdej osoby. Wiemy, ze kazdy z naszych pracownikédw ma niepowtarzalne
cechy, kompetencje i talenty, niezaleznie od rdznic, jakie miedzy nami wystepuja.
Zapewniamy szacunek i tolerancje dla kazdej osoby i jej wyjatkowosci. ROwno trak-
tujemy wszystkich pracownikow i wierzymy, ze tylko w takich warunkach mozliwy
jest rozwdj ich kompetencji i wiedzy.

Wierzymy, ze r6znorodnos¢ w miejscu pracy sprzyja wzajemnemu uczeniu sie i bu-
dowie kultury otwartosci. Réznorodny zespét to réwniez lepsze rozumienie potrzeb
naszych klientéw, co pozwala nam osiagac przewage konkurencyjna.

Nasze podejscie do kwestii réznorodnosci opisuje obowigzujgca w catej firmie Poli-
tyka Réznorodnosci. Do jej przestrzegania zobowiazany jest kazdy nasz pracownik.

[T-TOY 149]
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Jak wspieramy réznorodnosc:

Wspieramy rozwoj
zainteresowan pracownikow

y @

Zachecamy do dzielenia sie swoimi pasjami
w $rodowisku zawodowym.

Budujemy roznorodna
kadre menadzerska

‘ . Zaroéwno kobiety jak
i mezczyzni, niezaleznie
od wieku, majg rowne szanse
w obejmowaniu stanowisk
kierowniczych.

Rekrutujemy kandydatow
o0 zroznicowanym profilu

Edukujemy pracownikow

Umozliwiamy wziecie
udziatu w procesie
rekrutacyjnym kazdej
zainteresowanej osobie.

Chcemy uwrazliwia¢ naszych pracownikéw na zjawi-
ska takie jak niepetnosprawnos¢, réznice kulturowe
i Swiatopogladowe, a takze promowac postawe sza-
cunku wobec siebie nawzajem. Naszym celem jest
niwelowanie stereotypow i uprzedzen.

Promujemy potrzeby utrzymania rownowagi miedzy praca
a czasem wolnym od zawodowych obowigzkow i wspieramy
taki sposob pracy, ktory to gwarantuje.

g

Przestrzegamy rownosci szans

Tworzymy roznorodne srodowisko
pracy i promujemy wymiane
doswiadczen

NS,

A

Kazdy pracownik ma rowny dostep do szkolen,
awanso6w, benefitow oraz wynagrodzen.
Podstawa awansu sg kompetencje, osiggane
wyniki oraz zaangazowanie w wykonywanga prace.

Dbamy o to, aby kazdy zesp6t sktadat sie
z pracownikéw o réznym poziomie doswiadczenia
i byt otwarty na nowych pracownikow.
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Sktad ciat zarzadzajacych i kadry pracowniczej w podziale
na kategorie wedtug ptci, wieku oraz innych wskaznikow roznorodnosci*

2016 2017 2018 2019

Kobiety 14% 10% 12% 14%
Mezczyzni 86% 90% 88% 86%
Ponizej 30 roku zycia 2% 2% 2% 2%

30-50 50% 58% 62% 63%
Powyzej 50 roku zycia 48% 40% 36% 35%
Kobiety 12% 11% 11% 11%
Mezczyzni 88% 89% 89% 89%
Ponizej 30 roku zycia 7% 7% 7% 7%

30-50 44% 42% 41% 39%
Powyzej 50 roku ycia 49% 51% 52% 54%

* stan na 31 grudnia 2016, 2017, 2018, 2019

Szkolenia

W PKP Energetyka przygotowaliSmy kompleksowy program szkolen dla oséb na
wszystkich rodzajach stanowisk. Jego szczegdtowe zatozenia opisuje Polityka Roz-
woju Pracownikéw. Dokument okre$la cele, standardy i zakres szkolen oraz zasady
ich finansowania.

W firmie oferujemy dwa typy szkolen - obligatoryjne oraz dobrowolne. Szkolenia
obligatoryjne sa niezbedne do wykonywania danej pracy i koricza sie nadaniem
uprawnien do realizacji zadan. Nazywamy je w organizacji kwalifikacjami. Sa to
m.in. uprawnienia zwigzane z bezpieczenstwem ruchu kolejowego oraz uprawnie-
nia budowlane na réznych poziomach.

[T-S0t 149]

[2-v0v 149]
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Akademia
Brygadzisty:

W ramach dziatan rozwojowych nasi pracownicy
korzystali z cyklu warsztatow w ramach przygo-

towanej specjalnie dla naszych Brygadzistow
Akademii.

Celem Akademii byto:

- przekazanie wiedzy o procesach
menadzerskich i zdefiniowanie
odpowiedzialnosci na
stanowisku Brygadzisty,

- zbudowanie poczucia odpowiedzialnosci
Brygadzistow za bezpieczenstwo, jakosc,
efektywnosc i zaangazowanie pracownikow,

- poszerzanie wiedzy na temat systemow,
praktyk i polityk obowiazujacych
w organizacji, tj. o systemie premiowym,
0 procesie rozmoéw rozwojowych itp.

- przekazanie wiedzy o mechanizmach
i czynnikach wptywajacych na efektywnos¢
komunikacji w zlecaniu zadan do wykonania.

Przysztosciowo planujemy
kontynuowac Akademie Brygadzisty
dla naszych Pracownikow.

Szkolenia dla grupy ryzyka:

Szkolenia realizowane byty dla pracownikéw pet-
nigcych kluczowe stanowiska z perspektywy poli-
tyki antykorupcyjnej. Gtéwnym tematem szkolen
byta: ,,Korupcja - skala, mechanizmy i rodzaje
odpowiedzialnosci za czyny korupcyjne”.

Szkolenia:

Akademia
Menadzera:

Akademia Menadzera to projekt rozwojowy
obejmujacy cata kadre kierownicza w organizacji.
Projekt skupiat sie na kompleksowym podejsciu
do rozwoju pracownikéw na 3 ptaszczyznach:
indywidualnym,

zespotowym,

organizacyjnym.

Celem byto wzmocnienie autorytetu menadzeréw
na wszystkich poziomach oraz wzrost skutecznosci
wspotpracy pomiedzy dziatami i poprawa
komunikacji pionowe;j.

Kazdy pracownik zachecany jest do
udziatu w szkoleniach dobrowolnych.

Kazdy moze skorzystac z platformy
szkolen e-learningowych, gdzie
znalez¢ mozna szereg materiatow
szkoleniowych dotyczacych

np. komunikacji, pracy zespotowej,

czy efektywnosci pracy wtasnej.

Program
Apollo:

Szkolenia z tego cyklu realizowane byty dla grupy 40
top menadzeréw, ktérych tematem byta szeroko ro-
zumiana efektywno$¢ w podziale na: efektywnos$¢
biznesowa, osobista, zespotowg i przywédcza.

Do korica 2019 roku ze szkolen skorzystato 4395 ossb.
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Liczba przeszkolonych pracownikow*

Liczba przeszkolonych oséb

4395

@ Meiczyzn
3711

Pracownicy
administracyjni

1036

*Liczba osoboszkolen

Liczba pracownikow, ktorzy podjeli dziatalnosc rozwojowa
poza szkoleniami obligatoryjnymi

2018 2019

Liczba oséb, ktora podijeta dziatalnosé rozwojowa (poza szkoleniami obligatoryjnymi) w podziale na pte¢

Kobiety

Mezczyzni

tacznie

Menadzerowie
Administracyjni

Bezposredni

339 344
351 1417
690 1761
Liczba osob, ktora podjeta dziatalnos¢ rozwojowa (poza szkoleniami obligatoryjnymi) w podziale na strukture zatrudnienia
218 413
472 672
0 676
690 1761

tacznie

W firmie wierzymy, ze najlepiej swoje potrzeby szkoleniowe potrafig okreslic
sami pracownicy. Dlatego wdrozyliSmy program rozméw rozwojowych, w kté-
rych menadzer z pracownikiem rozmawiajg na temat potrzeb pracownika, ale
i organizacji, zwigzanych z rozwojem zawodowym. Z jednej strony kazdy z pra-
cownikéw ma mozliwosc ustyszenia oczekiwan przetozonego w oparciu o zacho-
wania i kompetencje ujete w Modelu Kompetencji dla wskazanego stanowiska.
Z drugiej strony - kazdy pracownik moze wyrazi¢ swoje oczekiwania i propozycje
dziatan rozwojowych w kolejnym okresie. Dzieki rozmowom rozwojowym wspdl-
nie mozemy zaplanowac kosztowe i bezkosztowe dziatania, ktére pomoga w re-
alizacji rozwoju kompetencji.

[ausepm pjiuzexsm]

[auseym piiuzexsm]
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W naszej organizacji wykorzystujemy réwniez metody diagnozy kompetencji Dobra praktyka Liczba i procent pracownikéw pod[egajacych
w formie badan 360 stopni oraz 180 stopni. W 2019 roku przeprowadzilismy Ba- Do szkolenia pracownikéw regularnym ocenom jakoéci i przeglqdom rozwoju
danie 360 stopni dla ponad 200 menadzeréw naszej organizacji oraz Badanie 180 Wykorzystujemy najnowoczesniejsze . . . .e
. . L . C technologie. Uruchomiliémy kariery zawodowej (wg ptci, kategorii) w roku 2019.
stopni dla okoto 4,5 tysigca pracownikow. Celem takich badan jest ocena kompe- ) i . .
, ) innowacyjny poligon szkoleniowy
tencji i potencjatu pracownika i wyznaczanie celow rozwojowych. Z duma mozemy 2 multimediami, urzadzeniami
poinformowac, ze wszystkie kompetencje zostaty ocenione na poziomie spetniaja- virtual reality, e-learningiem 2019
cym oczekiwania. Najwyzej oceniona kompetencja to decyzyjnosc (3,50), najnizej i“"'ifze"’“y"“ odcinkiem sieci Administracyjni 1157 91%
- cho¢ nadal . . thiai Kiwania - innowacvinosé 3 29) trakcyjnej. Obiekt przeznaczony
cho¢ nadal na poziomie spetniajacym oczekiwania - innowacy;j ,29). jest do ciaglego doskonalenia Kobiety 423
jako$ci montazu, konserwacji o
3.60 i naprawy sieci trakcyjnej. Mezczyzni 734
s Poligon jest miejscem, w ktérym Bezposredni 2744 88%

3,49 3,50 pracownicy w bezpiecznych

3,43 3,46 3,47 warunkach maja mozliwoé¢ Kobiety 11
3.40 3,39 3,41 przewiczenia czynnosci zwiazanych o
’ ki BN N O z utrzymaniem kolejowej sieci Mezczyzni 2733
trakcyjnej, w tym sprawdzaniem jej . .
Menadzerowie 4 9
stanu, a takze wymiana niezbednych 06 93%
elementdéw. Szczegblne wrazenie na Kobiety 46
------------------------------ pracownikach robig dwa specjalne o
pomieszczenia, w ktérych szkolace Mezczyzni 360
sie osoby wyposazone w specjalne L H 0,
cznie 4307
okulary 3D mierza sie z sytuacjami, 2 30 89%
%9

z ktérymi moga spotkad sie na

J
/
C)
K2

/béb & @O (\\Q/ (S'b o
R > & & . .
@\ @x & & s& &é‘% S N 69 c@\ co dzief w swojej pracy. Ten etap
. S . 9 J . .
S o & S o ¥ R 2 %" N szkolenia odbywa sie pod nadzorem
& S Y + S AR O o ©
N & > & i o & & . p
g & O i o0 <8 instruktora, ktory patrzac V' 4
3 ) 3 & . . | ||
<t QQ%‘(’ Q@“ w potaczone z okularami monitory,
) o ) » ) ) ) ) , ) $ledzi poszczegdlne czynnosci
Skala: 1 - zachowanie zdecydowanie nie wystepuje, choc jest oczekiwane; 2 - zachowanie wystepuje czasami, lecz niewystarczajaco czesto; _
3-zachowanie wystepuje czesto i spetnia to standardowe oczekiwania; 4 - zachowanie wystepuje zawsze i moze stanowi¢ wzér do nasladowania. uczestnikow.

pozaptacowe

Atrakcyjne wynagrodzenia finansowe taczymy z wyjatkowym
pakietem benefitow pracowniczych. Oferujemy m.in.:

Znizki na bilety PKP Dodatkowy dzien Prywatna opieke Ubezpieczenie na zycie.
na terenie Polski wolny - 25-go listopada medyczna dla wszystkich

i za granica. Ulga obchodzimy Swieto pracownikdw Dofinansowanie do
przejazdowa u polskich Kolejarza i z tej okazji i cztonkow ich rodzin. urlopu i wypoczynku,
przewoznikow kolejowych  wszyscy pracownicy Wspotfinansowany przez imprez kulturalnych,

na terenie kraju w maja dzien wolny. nas program opieki artystycznych

drugiej klasie wynosi medycznej umozliwia i sportowych.

az99% dla pracownika dostep do wielu

i 80% dla dziecka oraz specjalistow i placowek Pozyczke mieszkaniowa
wspotmatzonka. medycznych na terenie lub remontowa.

catego kraju.

tacznie na 4710 pracownikéw zatrudnionych na dzien rozpoczecia oceny, pro-

—— Q
ces ukonczyto 4307 osob. Oceng nie objeto oséb zatrudnionych krocej niz 3 mie- - I fo 0] %
sigce oraz oséb bedacych w okresie wypowiedzenia lub majacych mniej niz 3 mie- | O C 25 Ell:ll:l @ | 1
sigce do emerytury. 210 menadzeréw uzyskato informacje zwrotna w formule 360°. u% | S— ’ | @\
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Kluczowe
zaangazowanie

W PKP Energetyka wierzymy, ze przyjazne miejsce pracy to miejsce, ktére angazuje
pracownikow. Regularnie prowadzimy badania zaangazowania i zduma mozemy
powiedzied, ze od lat obserwujemy tendencje wzrostowa.

W 2019 roku badanie przeprowadzili§my na przetomie listopada i grudnia. Orga-
nizacja procesu przez zewnetrzng firme zapewnita pracownikom petng dobrowol-
no$¢ udziatu w badaniu, gwarancje anonimowosci udzielonych odpowiedzi i petna
niezalezno$¢ przy wypetnianiu ankiety. Wielokrotnie podkre$lali$my tez w komuni-
kacji z pracownikami, ze nie ma odpowiedzi dobrych ani ztych i liczy sie kazdy gtos.
Zalezy nam na jak najwiekszej liczbie odpowiedzi, bo to jest gwarancja rzetelnosci
i reprezentatywnosci wynikdw, a co za tym idzie trafniejszego planowania dziatan
skierowanych do pracownikéw.

Co roku, menadzerowie otrzymuja dla swoich jednostek raporty z zespotowymi wyni-
kami badania, na podstawie ktorych, wspélnie ze swoimi pracownikami, opracowuja
inicjatywy majace na celu wzmacnianie satysfakcji i zaangazowanie pracownikow.

Dobra praktyka

W 2019 roku nasza firma po raz
kolejny zdobyta prestizowa
certyfikacje Top Employer.

Badanie przeprowadzone przez Top
Employers Institute ocenito nasze
praktyki HR na podstawie analizy

100 pytan, ktore dotyczyty 600
praktyk HR. Sprawdzano m.in. jak
rozwijamy talenty w organizacji

i wdrazamy nowych pracownikéw,
jakie oferujemy szkolenia i rozwdj
kariery oraz na jakie warunki
finansowe i $wiadczenia dodatkowe
moga liczy¢ nasi pracownicy.

Wskaznik zaangazowania pracownikow w latach 2015 - 2019

.” Najlepsi pracodawcy ($rednia)

Polska $rednia

W intranecie
pracownicy
moga znalez¢
informacje
dotyczace
m.in:
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W 2019 roku najwiekszy nacisk zostat potozony na inicjatywy zwigzane z komunika-
cja wewnetrzng, w tym wzmocnienie kanatdéw dotarcia do pracownikdw pracujacych
w terenie, nie majacych biezacego dostepu do informacji w formie online, oraz z dzia-
taniami wzmacniajacymi wizerunek pracodawcy. Uruchomionych zostato takze wiele
programow zwigzanych z rozwojem pracownikéw i adaptacja nowo przyjetych osob.

Komunikacja

Komunikacja byta, jest i zawsze bedzie naszym priorytetowym obszarem dziatania
w budowaniu angazujgcego miejsca pracy. Stawiamy na szczerg i otwartg komuni-
kacje w firmie i przekazywanie na biezaco wszystkich waznych komunikatow, bo
rozumiemy jak ogromne ma to znaczenie dla pracownikéw. W 2019 roku urucho-
miliSmy nowa odstone firmowego intranetu - czyli portalu dedykowanego dla
naszych pracownikow. Narzedzie stato sie bardziej interaktywne od poprzedniej
wersji. Wzbogacono je m.in. o elementy znane z portali spotecznosciowych. Pracow-
nicy maja mozliwo$é komentowania publikowanych informaciji, co jest bardzo dla
nas wazne. Na biezgco moga zadawad nurtujace ich pytania, a my mozemy szybko
na nie odpowiadac. Wierzymy, ze otwarcie sie na dwustronna komunikacje, takze
w narzedziu jakim jest intranet, jest jednym z kluczowych elementéw zaangazowa-
nia pracownikéw. Dlatego za posrednictwem intranetu odbywaja sie réwniez czaty
z naszymi ekspertami, podczas ktorych kazdy pracownik moze zadac pytanie np.
prezesowi zarzadu. W intranecie pracownicy znajda takze specjalne zaktadki z naj-
wazniejszymi informacjami przydatnymi im w codziennej pracy, min. informacje
o firmie i wszystkie nasze polityki, regulacje i zasady.

@ Biezacych rekrutacji @ Artykutow biurowych, BHP czy IT

@ Benefitow pracowniczych Przewodnika dla nowo

[ zatrudnionych
Zaktadowego Funduszu

® Swiadczen Socjalnych
(wnioski o przyznanie pomocy materialnej,
w tym na cele mieszkaniowe, pozyczek itd)

@ Standardow etyki

PY Lokalizacji pracownikow

® Wynagrodzen i systeméw zroznych jednostek

premiowania @ Ochrony danych osobowych

@ Rozwoju i szkolen @ Ogdlnofirmowych projektéw

@ Bezpieczeristwa w miejscu ° Zarzadzania pomystami

pracy Misja ZERO i inicjatywami
@ Delegacji @ Materiatow wizerunkowych
@ Zaliczek

PY Biuletynéw pracowniczych

@ Kart ptatnicznych w wersji elektronicznej

@ Telefonow stuzbowych oraz wielu innych.
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Z duma mozemy poinformowad, ze nasz portal intranetowy zajat pierwsze
miejsce w kategorii ,,Portal/Intranet dla Pracownikéw” podczas 19. edycji
ogolnopolskiego Konkursu Biuletynow Firmowych, organizowanego przez Aga-
pe Custom Publishing. Jest to juz druga nagroda za nasz intranet, po przyznanym
dwa lata wczesniej wyrdznieniu Nielsen Norman Group za jeden z najlepszych in-
tranetéw firmowych na $wiecie.

Regularnie komunikujemy sie z pracownikami réwniez za pomoca naszych we-
wnetrznych biuletynéw wydawanych w formie papierowej - ,MOCny Sktad” oraz
»Dobra Energia”. To publikacje, w ktérych opisujemy najnowsze wydarzenia z zycia
firmy, dzielimy sie najlepszymi praktykami oraz prezentujemy pasje i zaintereso-
wania naszych pracownikdéw. Magazyny te w szczegdlnosci kierujemy do naszych
pracownikéw, ktdrzy na co dzien, nie maja mozliwosci $ledzenia informacji publi-
kowanych w intranecie, gdyz pracuja w terenie.

Komunikujemy sie z pracownikami

Wewnetrzne biulety
wydawane

Portal/Intranet w formie papierowe]
° V d
dla Pracownikow Dobra
— Energia
=r = —

Kierujac sie nasza wartoscig ,Zaangazowanie” zachecamy naszych pracowni-
kéw do dzielenia sie swoja wiedza i informacjami o prowadzonych projektach.
Chcemy, aby komunikacja firmowa byta réwniez autorstwem naszych pracow-
nikdw, aby to oni dzieli sie ze wszystkimi kolegami i kolezankami informacjami
o waznych dla nich tematach. W naszych magazynach prezentujemy autorskie
teksty pracownikow i oferujemy publikacje w naszych elektronicznych kanatach
komunikacji wewnetrznej, w tym wsparcie w przygotowaniu grafik oraz pomoc
przy redakcji tekstu.

Kazdego roku organizujemy spotkanie kadry menedzerskiej TOP400. Podczas
dwudniowego spotkania menadzerowie dyskutujg na temat planéw spétki, pracu-
ja nad inicjatywami i pomystami na jej dalszy rozwdj. TOP400 jest mostem tacza-
cym zarzad spotki z jej pracownikami. Po kazdym spotkaniu, w poszczegdlnych ze-
spotach odbywaja sie spotkania komunikacyjne, podczas ktérych menadzerowie
przekazujg swoim pracownikom informacje pozyskane podczas eventu.

Dobra praktyka

W czerwcu 2019 roku po raz pierwszy
w PKP Energetyka zorganizowalismy
czat, ktérego gospodarzem byt
prezes Wojciech Orzech. Prezes
odpowiadat na pytania zadawane
przez pracownikdw, ktdre dotyczyty
m.in. kierunku rozwoju naszej

firmy, wyzwan biznesowych, spraw
pracowniczych, bezpieczefistwa
pracy oraz wielu innych tematdw.
Spotkanie to spotkato sie

z ogromnym zainteresowaniem
naszych pracownikéw

i postanowilismy przyjac te formute
spotkan réwniez w kolejnych latach.

W 2019 roku nasi
pracownicy juz po

raz drugi wzieli

udziat w EKIDENIE

- maratonie sztafet
firmowych w Warszawie.
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Druzyna po
godzinach

Nie ma chyba lepszego dowodu na $wietne relacje w pracy, niz che wspélnego spe-
dzania czasu réwniez ,po godzinach”. W PKP Energetyka z radoscig wpieramy wiele
sportowych i artystycznych pasji naszych pracownikéw. Kibicujemy im na biegowych
Sciezkach, rajdach turystycznych, boiskach sportowych i rodzinnych piknikach.

Kazdy z zawodnikéw w szescioosobowej druzynie miat za zadanie pokona¢ swéj odcinek: pierwszy - 7,195
km, dwaj nastepni po 10 km, a trzej kolejni po 5 km. £aczny przebyty przez druzyne dystans byt rowny dtugosci

maratonu - 42 km 195 m. W tym wydarzeniu mieliSmy az 3 druzyny, wiec wspdlnie przebieglismy tego dnia
ponad 126 kilometréw!

Nasi pitkarze dzielnie
walczyli podczas X Turnieju
Pitki Noznej Kolejarzy

i Wykonawcéw PLK CUP 2019

[9-€0v 149]



Bezpieczenstwo
w kazdej sytuacji

Bezpieczenstwo w kazdej sytuacji - to jeden z filaréw naszej strategii odpowiedzialnego
biznesu oraz kluczowa wartos¢ naszej organizacji. Kwestie bezpieczeristwa traktujemy
bardzo szeroko i podchodzimy do nich w kompleksowy sposob.

Urszula Gawrysiak
Dyrektor Biura BHP, PPoz i Ochrony Srodowiska
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Bezpieczenstwo
pracownikow

Kulture bezpieczenstwa w naszej firmie chcemy budowac we wspdtpracy i przy
zaangazowaniu wszystkich pracownikéw. Konsultacje prowadzone sa w ramach
Komisji Bezpieczenstwa i Higieny Pracy w dziatajacych w Centrali oraz Zaktadach
i Obszarach Serwisowych. Posiedzenia komisji, podczas ktdrych sa omawiane
i uzgadniane zmiany w procesach zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy,
odbywaja sie w okresach kwartalnych. Aktywny udziat w powotanych komisjach
BHP biora przedstawiciele zwigzkéw zawodowych i zaktadowi spoteczni inspek-
torzy pracy. W takiej formie wspdlnie wypracowaliémy zasady, ktére decyduja
o codziennej bezpiecznej pracy w naszej organizacji. Regularnie aktualizujemy
wszystkie procedury i dbamy o to, aby byty przejrzyste i zrozumiate dla kazdej
zatrudnionej osoby. Nieustannie szkolimy i edukujemy pracownikéw oraz dostar-
czamy im wymagane do bezpiecznej pracy narzedzia.

Nasze zasady bezpieczenstwa:

Dbamy o bezpieczenstwo swoje i innych.
Przewidujemy zagrozenia i przeciwdziatamy im.

Aktywnie proponujemy rozwigzania,
majace na celu poprawe bezpieczenstwa.

Nie tolerujemy przypadkow nieprzestrzegania
zasad bezpieczenstwa.

Gdy widzimy sytuacje, ktora zagraza bezpieczenstwu,
przerywamy swojg prace i reagujemy.

Nie powtarzamy btedoéw - wyciggamy z nich wnioski.

Kwestie bezpieczenstwa stanowig czesc
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

(ZSZ). Spetniamy wymagania i wytyczne
normy PN-N 18001:2007.

Dobra praktyka

Aby spetniac wszystkie zwigzane
z bezpieczeristwem wymagania
normy PN-N-18001:2004 nasi
eksperci opracowali i wdrozyli
osiem procedur BHP:

1. Badanie wypadkéw

i choréb zawodowych
(monitorowanie reaktywne).
2. Identyfikacja zagrozen
(monitorowanie aktywne).

3. Ocena ryzyka zawodowego
(monitorowanie aktywne).

4. Planowanie poprawy warunkéw

bezpieczenstwa pracy.

5. Pomiar czynnikéw
szkodliwych i uciazliwych
(monitorowanie reaktywne).

6. Monitorowanie bezpieczenstwa

i higieny pracy.
7. Identyfikacja zdarzen
potencjalnie wypadkowych.

8. Wizyty Bezpieczenstwa.

RAPORT GRUPY KAPITALtOWEJ PKP ENERGETYKA 2019 << 03 ROZDZIAt | 53

Ogromna wiekszos¢ z nas ma rodziny,

do ktorych wraca codziennie po pracy albo
po dtuzszym pobycie w delegac;ji.

Nasi mezowie, zony, dzieci czy wnuki maja
petne prawo oczekiwac, ze wrocimy

do domu cali i zdrowi. Dlatego tak wazne
jest, aby w kazdej minucie swojej pracy,

w kazdym miejscu i o kazdej porze pamietac
o przestrzeganiu procedur, wtasciwym
przygotowaniu narzedzi i miejsca pracy oraz
zadbaniu o wszelkie inne elementy, ktore
maja wptyw na bezpieczenstwo.

Krystian Harasimiuk
specjalista ds. BHP

Przed rozpoczeciem pracy w naszej firmie pracownicy przechodza obligatoryjne
szkolenie wstepne BHP. Kazdy zapoznaje sie z podstawowymi przepisami i zasada-
mi BHP oraz specyfika zaktadu pracy. Dodatkowo organizujemy cykliczne szkolenia,
podczas ktérych pracownicy aktualizuja wiedze i umiejetnosci z zakresu bezpie-
czenstwa i higieny pracy.

Zapraszamy rowniez pracownikéw na szkolenia z pierwszej pomocy - program
dopasowany jest do zagrozen, na ktére moga by¢ narazeni pracownicy. Obejmuje
postepowanie na okoliczno$¢ urazu, nagtych stanéw medycznych i edukacje nt.
podstawowych mechanizmdw psychologicznych podczas wypadku.

Kazde stanowisko pracy w PKP Energetyka jest przez nas starannie oceniane pod
katem ryzyka zawodowego. Ocena prowadzona jest nowoczesna pieciostopniowa
metoda risk score, a dodatkowo jest cyklicznie aktualizowana. Przed podjeciem
prac identyfikujemy ryzyka i maksymalnie staramy sie je ograniczac - dla prac
szczegdlnie niebezpiecznych przygotowywana jest Karta Oceny Ryzyka ze wska-
zaniem ryzyk i podjetych dziatan zapobiegawczych. Nasze Stuzby BHP regularnie
dokonuja tez przegladu stanowisk i proceséw pracy w organizacji. Kazda kontrola
zakonczona jest raportem z opisem zalecen pokontrolnych.

Nasze normy zarzadzania BHP sg systematycznie badane przez niezaleznych au-
dytoréw. Wszyscy nasi pracownicy Stuzby BHP posiadaja wymagane przepisami
wyksztatcenie, wiedze i umiejetnosci. Regularnie organizujemy szkolenia, a kazdy
z pracownikow przechodzi cykliczng ocene. Powotali$my rowniez Sztab Bezpie-
czenstwa, w sktad ktérego wchodza cztonkowie zarzadu, kadra i pracownicy firmy.
Zadaniem Sztabu jest monitorowanie bezpieczenstwa pracy.
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W catej firmie wdrozyli$my system 12 Zasad Ratujacych Zycie. Zasada nadrzed-
na jest ,Zasada STOP: W sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia nie podejmuje
pracy i zatrzymuje innych”. Nieustannie przypominamy pracownikom, ze maja
prawo i obowigzek do przerwania pracy, gdy warunki nie sa bezpieczne. W 2019
roku uruchomiliémy réwniez Telefon Bezpieczenstwa - dzwonigc pod numer
22 391 91 91 kazdy pracownik moze anonimowo poinformowac o zaobserwowa-
nych zagrozeniach zwigzanych z bezpieczenstwem w miejscu pracy. W firmie dzia-
tatez aplikacja ,Obserwacje BHP i 0S$” za posrednictwem ktdrej osoby zatrudnione
w spotce moga przez intranet lub stuzbowy telefon komérkowy zgtaszad zdarzenia
potencjalnie wypadkowe.

12 Zasad Ratujacych Zycie

AN

Nigdy nie pracuje po spozyciu
alkoholu lub srodkéw
odurzajacych.

Dbam o to, by zawsze
by¢ widocznym.

Zatrzymuje pociag przed
sygnatem ,,st6j” oraz wtedy, gdy
nie jestem pewien sygnatu.

Zawsze stosuje srodki
ochrony indywidualnej przy
pracy na wysokosci.

W sytuacji zagrozenia zdrowia
lub Zycia nie podejmuje pracy
i zatrzymuje innych.

Nie chodze na skréty, zawsze
przestrzegam zasad i procedur.

|;

AVAVAVAVAVA I

Nie wchodze w strefe pracy
maszyn ruchu i strefe
transportu tadunkéw.

Przestrzegam zakazu
palenia i uzywania
otwartego ognia.

Uzywam tylko sprawnych narzedzi
zgodnie z ich przeznaczeniem.

Mam ograniczone zaufanie, zawsze
sprawdzam czy: wytaczono,
odtaczono, nie ma napiecia,

uziemiono/uszyniono.

Dbam o sprawno$¢ sprzetu
i Srodkéw ochrony indywidualnej
oraz ich stosowanie.

Zachowuje bezpieczenstwo
na drodze: zapinam pasy,
ograniczanam predkosc,
jestem skoncentrowany.

W catej organizacji rygorystycznie
przestrzegane sg wszystkie przepisy
Medycyny Pracy.

Wszystkie informacje zwrotne od pracownikéw, wyniki kontroli, audytow, przegla-
doéw stanowisk pracy sa analizowane. Na ich podstawie podejmowane sa decyzje
o wdrozeniu usprawnien i zmian. Jednoczes$nie starannie badamy okolicznosci kaz-
dego zdarzenia wypadkowego. Specjalny zespot ekspertow ustala jego przyczyny
i przygotowuije propozycje dziatan korygujacych oraz profilaktycznych dla organizacji.

Dobra praktyka

Ponad 100 naszych pracownikéw

z Lublina i okolic ukoriczyto
trzyletni program szkolen
przeciwpozarowych - poznali m.in.
budowe i przeznaczenie podrecznego
sprzetu gasniczego oraz techniki
gaszenia z uzyciem réznych typéw
gasnic. Swoja wiedze sprawdzali

w praktyce podczas gaszenia
pozarow testowych.

Dobra praktyka

Bezpieczeristwo pracownikow
naszych partneréw biznesowych

jest dla nas réwnie istotne, jak oséb
zatrudnionych w PKP Energetyka.
Wszystkie wymagania w tym zakresie
zawarlismy w Kodeksie Postepowania
Dostawcdw i Wykonawcow Grupy
Kapitatowej PKP Energetyka.

Z dokumentem musza zapoznac sie
wszystkie firmy, ktére chca podjad

z nami wspotprace.

Zgodnie z zapisami Kodeksu:

> Kazdy dostawca musi stale dazy¢
do zapewniania wszystkim pracowni-
kom miejsc pracy zgodnych z obowia-
zujacymi przepisami BHP.

> Dostawca powinien dysponowac
procedurami i zatrudniaé pracow-
nikbw na biezaco monitorujacych
przestrzeganie norm i przepiséw
zwigzanych ze zdrowiem oraz bezpie-
czefistwem i higieng pracy.

> Wszelkie zagrozenia w kwestii BHP
powinny zostac zidentyfikowane i wta-
Sciwie zarzadzane.

> Dostawca zobowigzany jest zapew-
ni¢ pracownikom co najmniej nie-
zbedny poziom wiedzy z zakresu BHP.

[2-€0% 14D]

Dobra praktyka

Do poprawy bezpieczeristwa
wykorzystujemy réwniez
najnowsze technologie.

Caty czas rozwijamy system
Automatycznego Ostrzegania
Maszynisty. Odpowiada on na
zdarzajace sie w ruchu kolejowym
przypadki, w ktérych maszynista
przejezdza na czerwonym $wietle,
gdyz nie zauwaza sygnalizacji
stop. System AOM za pomoca
nowoczesnych kamer wysokiej
klasy skanuje otoczenie pociggu

i rozpoznaje wskazania semaforéw,
jak réwniez wszystkie inne znaki,
ktére znajduja sie przy torach.
Przy wykorzystaniu sygnatow
Swietlnych i dZwiekowych ostrzega
maszyniste, dzieki czemu
zmniejsza ryzyko, ze przeoczy

on jakies$ ostrzezenie.
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Misja ZERO

Misja ZERO to kluczowy projekt stojgcy na strazy bezpieczenstwa pracy w PKP
Energetyka. To program budowy bezwypadkowego miejsca pracy dla kazdego pra-
cownika. Misja ZERO to wizja - nie tylko cel numeryczny - ktérej podstawa jest to,
by nikt nie ulegat urazom lub wypadkom $miertelnym przy pracy.

Filary programu zostaty wypracowane podczas warsztatow,
w ktorych brato udziat kilkuset pracownikéw naszej firmy.
Wspolnie ustalilismy, ze Misja ZERO opierac sie bedzie na:

przywodztwie @

zarzadzaniu ryzykiem @

systemach @

bezpiecznych maszynach @

ludziach @

Misja ZERO to nie jednorazowe dziatanie, czy inwestycja - to rozpisany na lata pro-
gram mniejszych i wiekszych zmian w wielu obszarach. W kazdym filarze okreslili-
$my od kilkunastu do kilkudziesieciu czynnosci i zadan do wykonania. Ich efektem
ma by¢ catkowite wyeliminowanie wypadkdw w naszej firmie.

Za przygotowanie planu dziatan i jego realizacje w ramach kazdego filaréw Misji
ZERO odpowiedzialne sg interdyscyplinarne zespoty.

Jednym z najwazniejszych zainaugurowanych w 2019 roku projektéw w ramach Mi-
sji ZERO byta Akademia Misji ZERO. Gtéwnym celem Akademii jest skorzystanie
z wiedzy i doswiadczenia pracownikdw w zakresie bezpieczenstwa, ktdre
wzbogacone o wiedze zdobytg podczas specjalistycznych szkolern bedg mogli
przekazywad swoim wspdtpracownikom.
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Misja ZERO w 2019:
T Przywédztwo Ludzie

/g\ Przez caty rok we wszystkich jednostkach biznesowych (1)
R’ przeprowadzone byty regularne wizyty bezpieczernistwa Rozpoczeto opracowywanie
oraz zgtaszane zdarzenia potencjalnie niebezpieczne. tematyki szkoler organizowanych

przez firmy zewnetrzne.
Odbyto Zarejestrowano

3938 ‘l')vg%geczeristwa 4573 zgtoszenia. ﬂl E
. f88a

T2l Zarzadzanie ryzykiem

Prowadzono dziatania
wdrozeniowe standardu 5S

Zrealizowano analize RCA, czyli poszukiwania w Sekcjach (9 lokalizacji)
A przyczyn wypadkdw, jednego z powaznych zdarzen, w halach pociagu, pociagach
ktére miato miejsce w PKP Energetyka. sieciowych i Rejonach
Serwisowych (5 lokalizacji)

w warsztatach, samochodach
pogotowia energetycznego
i torbach monterskich.

Opracowano draft e

IGIETI System
»Pozwolenia na prace”

Zesp6t Filaru 11l pracowat nad :
dotyczacy prac zaliczanych

rozbudowaniem procedury X do szczegolnie niebezpiecznych.
,Nadzorowanie podwykonawcow”

wizyty wsparcia
o . rzez Zespot
oraz nad kolejnymi standardami 8 & . -

. : g o Ambasadorow
bezp’lecznej pracy na wysoko.su,'tj.: Rozpoczely sie réwniez prace ‘ '
dobor sprzetu, sposoby kotwienia nad procedurg zarzadzania w zakresie utrzymania
oraz ewakuacja z wysokosci. podwykonawcami. wdrozonych praktyk 58 -
8 8 organizacja miejsca pracy.

Zrealizowano

Przygotowano Procedure
monitorowania bezpieczeristwa (4]
i higieny pracy.

Przygotowano materiaty

do drugiej akcji Misja Zdrowie
oraz zwigzane z bezpieczenstwem
w ruchu drogowym:

F1ETA'A Bezpieczne maszyny Bezpieczny Samochéd,
M Idzie Zima,
' Bezpieczna Rozmowa
Program Moja Szatnia - Podczas Jazdy, .
zakonczono remont zapleczy Sprawny Samochod.
socjalnych w szesciu lokalizacjach. 700
samochodoéw
stuzbowych (5 )
:\@I: Wyposazono Zrealizowano
w apteczki . .
Zakonczono testy wybranych elektronarzedzi pierwszej pomocy filminstruktazowy u
w czterech sekcjach firmy. Opracowano réwniez zgodne z norma w ramach akgji - D —
standard elektronarzedzi dla Oddziatu Ustugi. DIN 13164 Bezpieczne Schody. [J ]

Dobra praktyka

Drugi dzien spotkania kadry
zarzadzajacej TOP 400 - 2019
poswiecony byt praktycznym
warsztatom z szeroko
rozumianego bezpieczeristwa.
Tematem przewodnim byty
rozwigzania z zakresu poprawy
bezpieczenstwa w obszarze
uszynien elektrycznych, ochrony
przeciwpozarowej, ochrony
Srodowiska, prac na wysokosci
oraz technik bezpiecznej jazdy.
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Wybrane tematy planowanych szkolen
w Akademii Misji ZERO:

bezpieczna jazda @

organizacja procesu budowlanego @
ocena ryzyka w pracy ©

ochrona srodowiska @

reczne prace transportowe @

hatas i wibracje @

srodki ochrony indywidualnej @
praca na wysokosci @
bezpieczenstwo chemiczne @
bezpieczenstwo pozarowe @

organizacja prac elektroenergetycznych @

Wyktadowcami w Akademii s trenerzy wewnetrzni - pracownicy, ktérzy po odpo-
wiednim kierunkowym przeszkoleniu bedg poszerzali wiedze wszystkich pracow-
nikdw PKP Energetyka.

Liczba i rodzaj wypadkow w pracy

Uszczerbek na zdrowiu pracownikéw organizacji
(w tym $miertelne)

Liczba ofiar $miertelnych w wyniku urazéw przy pracy

Wskaznik ofiar Smiertelnych w wyniku urazéw przy pracy
(na mlion przepracowanych godzin)

Liczba ciezkich wypadkéw przy pracy
(z wytaczeniem ofiar Smiertelnych)

Odsetek ciezkich Wyp'adkéwlprzy pracy
(z wytaczeniem ofiar Smiertelnych)

Liczba zarejestrowanych urazéw przy pracy

Wskaznik zarejestrowanych urazow przy pracy
(na milion przepracowanych godzin)

Wypadki lekkie

Wypadki ciezkie

Wypadki zbiorowe

Osoby poszkodowane w wypadkach zbiorowych:

Wypadkki $miertelne

LTIFR

(Lost Time Injury Frequency Rate) - Liczba wypadkow
x 1mln podzielona przez efektywna liczbe
przepracowanych godzin w analizowanym okresie)

Liczba zdarzen potencjalnie wypadkowych

Procent zrealizowanych/usunietych zagrozen
Wskaznik ciezkosci wypadkéw

(liczba dni zwolnienia lekarskiego z tytutu
wypadkéw przy pracy dzielona przez liczbe

2016 2017 2018 2019

27 33 30 43
0 1 1 1
0 0,111 0,116 0,126
0 2 0 0
0 4,76% 0 0
34 42 36 52
3,44 4,64 4,16 6,54
Liczba wypadkow w podziale na rodzaj wypadku
25 30 25 40
0 2 0 0
1 0 1 1
2 0 4 2
0 1 1 1
2,76 3,65 3,46 5,41
Brak danych 1311 4536 4572
Brak danych 680/0 780/0 78,570/0
50,26 89 78,7 84,95

wypadkéw w roku kalendarzowym)

[S-€0t 149]

[susem iuzeysm] [6-€0 149]
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Pracownicy
- bohaterowie

Bohater to stowo nieczesto padajace w raportach niefinansowych. Ale w PKP Ener-
getyka nie wahamy sie go uzy¢ opisujac niektore zachowania naszych pracowni-
kow. Specyfika zawodu naszych ekip monterdw, elektrykdw i brygad sprawia, ze
czesto przebywajg w mato uczeszczanych miejscach. Zdarza sie, ze jako pierwsi
i jedyni widza sytuacje niebezpieczne zagrazajace zyciu lub mieniu. Zawsze reagu-
ja - nie dla nagréd czy splendoru, ale ze zwyktej ludzkiej przyzwoitosci. Nam
pozostaje jednie duma, ze ludzie s3 czescig naszej firmy.

W sierpniu podczas robét na stacji Pita doszto do groznego wypadku. Jeden z na-
szych pracownikéw zostat porazony pradem o napieciu 3kV. Byt nieprzytomny, nie
oddychat. W miejscu zdarzenia swojg prace wykonywata brygada pociagu siecio-
wego EZSZ Krzyz Wielkopolski, ktéra btyskawicznie przystapita do akcji reanima-
cyjnej. Dwoch naszych pracownikdw przez 12 minut w profesjonalny sposéb wyko-
nywato masaz serca. W miedzyczasie $wiadkowie zdarzenia zaalarmowali stuzby
ratownicze. Poszkodowany przezyt i zostat bezpiecznie przewieziony do szpitala.

W styczniu 2019 roku podczas prac zwigzanych z przegladem sieci trakcyjnej przej-
Scia rozjazdowego na stacji Sosnowiec Jezor, pracownicy brygady zlokalizowali,
a nastepnie zgtosili dyzurnemu ruchu, pekniecie szyny. Peknieta szyna mogtaby
doprowadzi¢ do dramatycznego w skutkach wypadku kolejowego.

W styczniu 2019 roku brygada PKP Energetyka, przy sprawdzaniu sytuacji toro-
wej na szlaku Mystowice-Kosztowy zauwazyta zatrzymang lokomotywe spalinowa.
Po krétkiej rozmowie z mechanikiem lokomotywy stwierdzono podejrzenie stanu
nietrzezwosci, co niezwtocznie zgtoszono dyzurnej ruchu. Na miejsce zostaty tez
wezwane stuzby porzadkowe - policja i SOK.

W maju 2019 roku pracownicy Sekcji Opole Groszowice otrzymali zgtoszenie
o powstatym na rzece przy moscie kolejowym Kanat Ulgi w Opolu zatorze, zagraza-
jacym jego konstrukcji. Na miejsce zdarzenia niezwtocznie wystano zesp6t pracow-
nikow pociagu sieciowego wyposazonego w podnosnik typu palfinger. Dodatkowo
teren zostat zabezpieczony przez zastepy Strazy Pozarnej. Po odtaczeniu napiecia
i uszynowieniu sieci trakcyjnej przystapiono do usuniecia potamanych kawatkéw
drzew zalegajacych przy moscie. Sukcesywnie, kawatek po kawatku doprowadzo-
no do udroznienia przeptywu. Prace zakonczono po szesciu godzinach od otrzyma-
nia zgtoszenia. Dzieki ciezkiej pracy pracownikdw Sekcji Opole Groszowice most
zostat ocalony, w efekcie pociagi kursujace na tym odcinku nadal moga bezpiecz-
nie przewozic¢ podrdznych.

Dobra praktyka

W lipcu przed Dworcem Centralnym
w Warszawie zainaugurowali$my
trzecia edycje akcji ,Kolej na
Ciebie. Uratuj zycie!”. Jej celem
jest promowanie honorowego
krwiodawstwa. Podobne spotkania
odbyty sie takze na dworcach

w Bydgoszczy, Czestochowie,
Gdansku, Gdyni, Katowicach,
Krakowie, Poznaniu,

Rzeszowie, Szczecinie,

Tarnowie i Wroctawiu.

Dobra praktyka

0d 2015 roku w spétce dziata
Zintegrowany System Zapewnienia
Sprawnosci Sieci Trakcyjnej.
Jednym z kluczowych systeméw
wchodzacych w jego sktad

jest e-Tabor. Pozwala on na
biezaco rejestrowad i analizowaé
zdarzenia kolejowe oraz $ledzi¢
informacje dotyczace przegladéw
eksploatowanego taboru i
kwalifikacji pracownikéw.
Gromadzi w jednym miejscu tak
wazne dokumenty jak badania
techniczne, przeglady, rozktady
jazdy i najbardziej aktualne
instrukcje bezpieczenstwa ruchu
kolejowego i utrzymania pojazdéw
kolejowych. System ,,pilnuje”
terminéw wykonywania
przegladdéw i napraw na
pojazdach, zminimalizowane
zostato ryzyko zwigzane

z wykorzystaniem pociagéw
nieposiadajacych aktualnych
badan technicznych. Jednoczesnie
dzieki wchodzacej w sktad e-Taboru
aplikacji m-Rails maszynisci

maja dostep online do aktualnych
instrukcji i dokumentacji
zwigzanych z utrzymaniem
pojazdéw i prowadzeniem ruchu
kolejowego.

E-Tabor pozwala réwniez

na nieprzerwany dostep do
dokumentéw poswiadczajacych
uprawnienia pracownikéw.
Kierownicy sekcji, maszynisci
oraz kierownicy pociagéw moga
na biezaco kontrolowad waznos¢
autoryzacji na poszczegdlne
pojazdy i szlaki kolejowe.

T 05
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Bezpieczenstwo
przejazdow

Utrzymanie sieci trakcyjnej na terenie catej Polski to ogromna odpowiedzialnos¢
za bezpieczenstwo przejazddw. W PKP Energetyka robimy wszystko, aby zminima-
lizowac liczbe awarii i zapewnic bezpieczne przejazdy ludziom i towarom.

Przyczyny zmniejszenia liczby awarii:

01 02

Wprowadzenie systemu PLANER,
co umozliwito sprawniejsze

Podnoszenie standardow
jakosciowych wykonywanych
ustug utrzymania urzadzen
sieci trakcyjnej, m.in.
poprzez uruchomienie
wewnetrznych kontroli
jakosci realizowanych ustug.

planowanie zadan, a tym
samym lepsze wykorzystywanie
zamkniec torowych i terminowe
wykonywanie przegladéw
i ogledzin sieci trakcyjnej.

03

Realizacja programu Krok po
Kroku, ktory przyczynia sie

do poprawy jakosci, wtasciwej
organizacji stanowiska pracy

oraz standaryzacji wykonywanych

Wdrozenie nowych rozwiazan
informatycznych m.in. aplikacji

w trybie online, co powoduje
szybsze ich usuwanie,

a w konsekwencji przektada sie
na eliminacje potencjalnych
uszkodzen i tym samym spadek
liczby awarii.

czynnosci.

Zwiekszone naktady zarzadcy
linii kolejowych na modernizacje
i wykonywanie zalegtosci
remontowych infrastruktury
kolejowej.

04  HHHHHHHH

umozliwiajgcej zgtaszanie usterek



[Wskazniki wtasne]
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Wskaznik SAIDI

2018

2019

185,71 176,28

Liczba zdarzen kolejowych zawinionych na 1 mln przejechanych pociagokilometréw w 2019:

Wskaznik awaryjnosci. Liczba uszkodzen sieci trakcyjnej w Grupie 1,
tzn. uszkodzen zaleznych od sieci trakcyjnej, na 1 min torokilometréw

2019

Wskaznik wykonania przegladéww stosunku do planu
(wykonanie i odebranie przez PKP PLK w terminie)

2018

1,600 1,354
97,87% . LKA 100%

N PS (Net Promoter Score =% promotoréw - % destruktoréw) 20 1 7 20 1 8
NPS - klienci trakcyjni nie badano

NPS - klienci nietrakcyjni nie badano

NPS - klienci na Infolinii 2 1 58

SL - procent potaczen przychodzacych do pracownika
odpowiadajacego na zywo (bez rozméw porzuconych ponizej progu 20 sekund)

2017 2018 2019 2018

70

nie badano

nie badano

2019
4,76
12,22
59

Terminowos¢ realizacji zgtoszen przez system PKPE24

2019

n ( -

Nasza ambicja w PKP Energetyka jest przeciwdziatanie awariom zanim wystapia.
Pracujemy nad wdrozeniem innowacyjnych projektow, ktére poprawig jakosc
utrzymania urzadzen sieci trakcyjnej. Jedng z nich jest system zapobiegajacy
obladzaniu sieci trakcyjnej. Precyzyjny monitoring kluczowych parametréw - wil-
gotnosci i temperatury - pozwala jednoznacznie okresli¢ miejsca, w ktérych moze
wystapi¢ oblodzenie. Nastepnie system automatycznie wymusza w tym miejscu
sieci przeptyw pradu o niskim natezeniu - wystarczajacym, aby podgrzac sie¢
do temperatury, ktéra uniemozliwi osadzenie sie szronu i powstanie oblodzenia.
Obecnie w celu zapobiegania oszronieniu i oblodzeniu sieci jezdnej wykonywane
jest smarowanie przewoddow jezdnych preparatem antyoblodzeniowym. Jest tez
wykonywana ustuga przecierania przewodoéw jezdnych.

Dobra praktyka

W lipcu 2019 roku przedtuzylismy
nasze wytaczne prawo do korzystania
z systemu No-Frost, zapobiegajacemu
obladzaniu sieci trakcyjnej i opraco-
wanego wspdlnie z naukowcami

z Politechniki Warszawskiej. Wykorzy-
stanie innowacyjnego systemu po-
zwoli na dalsze zredukowanie liczby
awarii sieci trakcyjnej (w ciagu trzech
latich liczbe obnizono az 10-krotnie),
co przetozy sie na zmniejszenie
opdznien pociggdw, a w konsekwencji
podwyzszenie satysfakcji pasazeréw.

Dobra praktyka

Dbamy o cyberbezpieczeristwo.

W firmie wdrozone sg
zaawansowane zabezpieczenia
techniczne. Duzy nacisk

ktadziemy réwniez na budowe
odpowiedzialnych i bezpiecznych
zachowan pracownikéw. W ramach
Programu Budowania Swiadomoéci
Bezpieczenstwa uruchomilismy
cykl szkolen e-learningowych

z tego zakresu. W ramach
podnoszenia poziomu dojrzato$ci
realizowany jest projekt Systemu
Zarzadzania Ciagtoscia Dziatania,
ktéry wptywa na zmniejszanie
ryzyka dla ciagtosci dziatania
ustug ICT (Information and
Communication Technologies).

RAPORT GRUPY KAPITALtOWEJ PKP ENERGETYKA 2019 << 03 ROZDZIAt | 61

Aby przyspieszy¢ usuwanie ewentualnych usterek sieci trakcyjnej wdrozyliSmy
on-linowy system do zgtaszania usterek - PKPE24. Rozwigzanie - oparte o nasz
intranet - skrdcito czas usuwania awarii. PKPE24 pozwala na automatyzacje
przekazywanej nam przez klienta informacji o usterce oraz umozliwia dotaczenie
dokumentacji zdjeciowej. Po rozwigzaniu problemu w taki sam sposéb przekazujemy
informacje zwrotna. System daje tez mozliwo$¢ powiadomien mailowych i SMS
o dodaniu zgtoszenia oraz zmianie jego statusu. W 2019 roku PKPE24 zostat posze-
rzony o aplikacje na urzadzenia mobilne.

Pracujemy réwniez nad Inteligentnym Systemem Zarzadzania Sieciag SCADA,
ktérego zadaniem bedzie dalsza poprawa niezawodnosci sieci trakcyjnej oraz re-
dukcji przerw w zasilaniu, czyli w konsekwencji mniej opdznien pociggéw. SCADA
umozliwia statg obserwacje sieci trakcyjnej oraz sterowanie nig dzieki informacjom
pochodzacym z tysiecy urzadzen - obecnie posiadamy kilkadziesiat tysiecy urza-
dzen potaczonych w sie¢, w tym okoto 40 tysiecy licznikdw energetycznych.
Wszystkie te dane stanowig podstawe centralnego systemu SCADA. Dodatkowo,
system nie tylko nadzoruje parametry sieci energetycznej, ale pobiera réwniez np.
dane pogodowe oraz informacje o pracach prowadzonych na poszczegdlnych od-
cinkach sieci. Niewatpliwg zaleta SCADA jest fakt, ze stanowi odporny na awarie
system rozproszony i umozliwia zastepowanie jednego centrum sterowania przez
drugie. W projekcie przewidziane sa funkcjonalnosci, ktére pozwalajg na automa-
tyczne wykrycie miejsca usterki i samodzielne, bez ingerencji dyspozytora, przeta-
czenia przywracajace zasilanie dla jak najwiekszej liczby urzadzen.

Naszym najwiekszym programem inwestycyjnym - ktdry jednoczesnie stanowi
jeden z kluczowych elementéw zmian na rynku kolejowym w Polsce - jest
Projekt Modernizacji Uktadow Zasilania MUZ 11/111. MUZ 1I/Ill to nastepca MUZ | -
zakonczonego w terminie programu, dzieki ktéremu wybudowalismy i zmoderni-
zowali$my 86 obiektow.

MUZ II/1Il obejmuje 200 obiektow, a w jego ramach kompleksowo modernizujemy ukta-
dy zasilania sieci trakcyjnej. To dzieki tym dziataniom mozliwa jest jazda po polskich
torach tak nowoczesnych pociggdw jak Pendolino i rozwoj szybkiej kolei w kraju.

Modernizowane w ramach MUZ obiekty sg przytaczane do sieci dystrybucyjnej
PKP Energetyka i praktycznie natychmiast paszportyzowane w oparciu o centralny
system ewidencyjny naszej firmy. Stworzylismy system, ktéry umozliwia planowa-
nie pracy w ramach MUZ w sposdb dostosowany do potrzeb prowadzenia ruchu
pociagdw. Nasze dyspozytury prowadza wspdtprace operacyjng w tym zakresie
przez cata dobe i na wszystkich szczeblach zarzadzania.

Wartos¢é MUZ Il wynosi okoto miliarda ztotych.
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Nasze dziatania przygotowujace PKP Energetyka do
najwiekszego programu inwestycyjnego polskiej kolei

Reorganizacja

struktury firmy “ A
i dostosowanie jej

do nowych wyzwan - 22

powotano m.in. spotki
wyspecjalizowane
w konkretnych 222
dziatalnosciach.

Zapewnienie zasobow umozliwiajacych
réownoczesna realizacje kilkudziesieciu
inwestycji w jednym czasie.

Podpisalismy umowy ramowe z czotowymi
wykonawcami, nawiazalismy wspotprace

z biurami projektowymi, a takze wprowadziliSmy
newralgiczne dla realizacji Programu MUZ
kompetencje w wydzielonych jednostkach firmy.

. . ., o000
W sumie zaangazowalismy wwww
ponad 600 pracownikow.

(3) Powotanie struktury projektowej

skupiajacej doswiadczonych
kierownikow projektéw dysponujacych
odpowiednimi certyfikatami,

m.in. International Project
Management Associaction (IPMA),
Projects In Controlled Environments
(Prince2) oraz Agile Project
Management (AgilePM).

(4] Powotanie Komitetu Sterujacego

sktadajacego sie m.in.
z cztonkow zarzadu -
firmy do podejmowania

w razie koniecznosci I |
natychmiastowych decyzji. ]

Wdrozenie nowoczesnych
narzedzi informatycznych
wspierajacych m.in.
zwinny proces zarzadzania
projektami, m.in:

zarzadzanie portfelem projektow

zarzadzanie praca brygad w terenie

system informacji przestrzennej
0 majatku dystrybucyjnym

zarzadzanie majatkiem sieciowym

[ KAIZEN |
praktyki ciggtego doskonalenia

Przeprowadzenie programu rozwoju
kadry technicznej - m.in. poprzez

dedykowane szkolenia ukierunkowane
na realizacje MUZ.

Zapewnienie parku maszynowego oraz
rozwigzan technicznych umozlwiajgcych
realizacje prac na czynnych obiektach

i prowadzenie ruchu kolejowego

w minimalnych ograniczeniach.

D K

Opracowanie standardow
technicznych, zapewniajacych
wymagana jakos¢

i niezawodno$¢ zasilania.

Dobra praktyka
Weryfikacja i nadzér, jaki prowadzi
Urzad Transportu Kolejowego,
potwierdza spetnienie
rygorystycznych wymogéw
obowiazujacych certyfikowane
podmioty odpowiedzialne za
utrzymanie pojazdéw kolejowych.
Dzieki posiadaniu certyfikatu

oraz corocznym wizytom

organu nadzoru potwierdzamy,

iz prowadzony we wtasnym
zakresie proces utrzymania taboru
kolejowego jest na wysokim
poziomie.
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Wspotpraca
na rzecz
bezpieczenstwa

W PKP Energetyka rozumiemy, ze aby rzetelnie wypetnia¢ nasze zobowigzania
potrzebujemy sprawdzonych i rzetelnych dostawcéw i podwykonawcéw. Co roku
wspdtpracujemy z ponad trzema tysigcami z nich i chcemy, aby ta wspétpraca za-
wsze byta transparentna i opierata sie na wzajemnym zaufaniu. Przygotowali-
$my w firmie Kodeks Postepowania Dostawcow i Wykonawcdw, ktdrego celem jest
umacnianie wysokich standardéw uczciwos$ci zarbwno wewnatrz organizacji, jak
i w relacjach biznesowych z kontrahentami.

Od dostawcoéw i podwykonawcoéw oczekujemy przestrzegania obowiazujacych
w naszej firmie zasad i standarddw, jak rowniez przepisow prawa. Cechami charak-
terystycznymi dla naszej wspoétpracy jest wysoka dostepnosé i jako$¢ kupowanych
materiatéw oraz ustug i terminowosc¢ realizowanych dostaw. Zawierane przez nas
umowy zwieraja rowniez zestaw klauzul srodowiskowych. Prowadzimy réwniez
audyty dostawcdéw w przypadku otrzymania sygnatow o mozliwych nieprawidto-
wosciach np. w oparciu o doniesienia medialne.

Nad cato$cig naszych proceséw zakupowych czuwa centralna jednostka realizu-
jaca potrzeby zakupowe wszystkich spétek Grupy Kapitatowej PKP Energetyka.
W 2019 rok wdrozylismy platforme zakupowa obejmujaca miedzy innymi pro-
ces kwalifikacji i oceny dostawcow oraz E-aukcje. Réwnolegle pracujemy nad
uruchomieniem procesu planowania sprzedazy i operacji tzw. S&OP (z jez. ang.
Sales and Operations Planning) w naszej organizacji w celu dalszej poprawy wskaz-

nikdw obstugi logistycznej klienta.
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Zarzadzanie
srodowiskowe

¢

Ekologia to jeden z filaréw naszej nowej strategii przyjetej w 2020 roku. Projekt Polska
Zielona Kolej to prawdziwa ekologiczna rewolucja w kwestii zasilania transportu
kolejowego. Chcemy odejs¢ od energii produkowanej z wegla i ,,przestawi¢ zwrotnice”
energetyczng w branzy kolejowej. Zaktadamy, ze do 2030 roku polskie koleje bedg
zasilane w 85% energiq odnawialng. Wierzymy, ze mozna stworzy¢ zeroemisyjny
transport kolejowy, ktéry bedzie znakomitqg odpowiedzig na wyzwania Srodowiska oraz
rosngce oczekiwania spoteczne.

Marcin Smiech
Dyrektor ds. Programu Polska Zielona Kolej




[GRI 103-2] [GRI 103-3]
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Nasze podejscie

Chcemy i potrafimy pracowac ekologicznie. Dziatamy zawsze w zgodzie ze wszyst-
kimi $Srodowiskowymi przepisami, a w wielu przypadkach robimy dla ochrony
Srodowiska wiecej niz wymagaja regulacje. W catej firmie obowigzuje Program
Srodowiskowy. Naszymi priorytetami sa:

@© Ograniczanie szkodliwych emisji do atmosfery.

© Podniesienie Swiadomosci ekologicznej pracownikow.
© Ochrona gleby i wod przed zanieczyszczeniem.

@ Ograniczenie zuzycia energii elektrycznej i cieplnej.

© Usuwanie wyrobow zawierajacych azbest.

Zarzadzanie kwestiami Srodowiskowymi w PKP Energetyka odbywa sie na kilku
poziomach. O konieczno$ci troski o Srodowisko méwimy m.in. w Kodeksie Etyki,
naszej strategii innowacyjnosci oraz strategii ESG. Regularnie prowadzimy prze-
glady $rodowiskowe, monitorujemy zgodnos$¢ naszej dziatalnosci z normami
i prowadzimy odpowiedzialng gospodarke odpadami. W firmie zostaty réwniez
opracowane odpowiednie procedury postepowania w przypadku ewentualnych
awarii srodowiskowych, w tym awaryjnego usuwania drzew koniecznego do
naprawy trakcji kolejowej.

Z wymogami dotyczacymi ochrony
srodowiska zapoznawany jest kazdy
pracownik PKP Energetyka.

Do zarzadzania obszarem ochrony $rodowiska powotali$my w strukturze naszej
firmy Wydziat Ochrony Srodowiska i Bezpieczeristwa Pozarowego. Jego pracowni-

cy regularnie oceniajg stopien wptywu naszych dziatan na srodowisko naturalne.
Ocenie poddajemy réwniez dziatania realizowane przez podwykonawcow.

Dobra praktyka

Redukujemy zuzycie plastiku.
Co roku zuzywali$my w firmie
ponad dwa miliony pétlitrowych
butelek plastikowych.

Aby zmniejszy¢ te

liczbe zainstalowali$my

w wybranych lokalizacjach
dystrybutory z woda.
Planujemy réwniez rozdac
pracownikom butelki
wielokrotnego uzytku.
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Procent wykonanych programow srodowiskowych*

2018

86,50%

*Stan na 31 grudnia 2017, 2018, 2019

Specyfika naszej pracy uniemozliwia prowadzenie jej bez wptywu na przyrode -
wszedzie tam, gdzie to mozliwe chcemy jednak minimalizowac nasze oddziatywa-
nie. Starannie analizujemy ryzyka $rodowiskowe. Punktem odniesienia s3 poten-
cjalne skutki, jakie moze dla sSrodowiska wywotac dziatalno$¢ firmy. W procesie
analizy ryzyka poszukujemy przyczyn mogacych wywotaé niepozadane skutki,
a nastepnie dokonujemy oceny istniejgcych rozwigzan, ktére zapobiegaja wyste-
powaniu niepozadanych zdarzen. Jesli analiza wykaze, ze ryzyko nie jest akcepto-
walne, podejmujemy dodatkowe dziatania minimalizujace.

Standardowymi dziataniami jakie podejmujemy w celu
minimalizacji ryzyk naszej aktywnosci biznesowej s3:

zabezpieczanie obiektow i infrastruktury @
przeprowadzanie niezbednych przegladow @
stosowanie systemow monitorujacych szczelnosc zbiornikow @

szkolenia pracownikow @

Analiza ryzyka jest przeprowadzana co najmniej raz w roku.

[auseym piuzexsm]




[GRI 306-2]
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Aspekt sSrodowiskowy Zrédto wystepowania aspektu

Emisje z urzadzen elektroener%etycznych oraz klimatyzacyjnych
Wi

Najistotniejsze aspekty srodowiskowe
w Grupie Kapitatowej PKP Energetyka

Wytwarzanie odpadow niebezpiecznych, np. takich
jak zuzyte sorbenty, odpady opakowaniowe
po substancjach niebezpiecznych.

Wytwarzanie odpadow innych niz niebezpieczne takich
jak: szkto, drewno, opakowania z tektury, gruz, ztom,
odpady materiatow ceramicznych.

Wytwarzanie odpadow takich jak baterie
i akumulatory otowiowe.

222

Wytwarzanie odpadow - dziatalnos¢ srodowiskowa
wykonawcow, podwykonawcow i dostawcow ustug.

Emisje do atmosfery szkodliwych substancji
W czasie pozaru m.in. dioksyn.

Emisje hatasu - transport drogowy
i szynowy, praca maszyn.

Wycieki oleju hydraulicznego, smarowego,
elektroizolacyjnego, paliwa.

Potencjalne skazenie gruntu
(wycieki ze zbiornika bezodptywowego - szamba).

Odprowadzanie wéd opadowych i roztopowych
z terenéw utwardzonych do srodowiska.

Prace inwestycyjne i remontowe wykonywane na rzecz
spotek Grupy oraz podmiotéw zewnetrznych.

Prace utrzymaniowe, inwestycyjne i remontowe prowadzone
na rzecz spotek Grupy oraz podmiotow zewnetrznych.

Wymiana olejéw w samonapednych pojazdach szynowych,
sprzecie i samochodach, transformatorach.

Wymiana akumulatoréw w pojazdach szynowych,
samochodach, maszynach oraz bateriach zainstalowanych
w obiektach podstacji trakcyjnych.

Prace utrzymaniowe, inwestycyjne i remontowe prowadzone
na rzecz spotek Grupy oraz podmiotow zewnetrznych.

Spalanie paliw w Eociqgach do naprawy sieci trakcyjnej,
pojazdach samochodowych oraz maszynach.

i systemow przeciwpozarowyc nikajace z awarii
urzadzenia, np. rozszczelnienie uktadu.

Przetadunek oleju napedowego do zbiornikéw
podziemnych i naziemnych oraz tankowania
pojazdéw szynowych oraz samochodowych.

Uzytkowane urzadzenia elektroenergetyczne i linie
zasilajace o napieciu zmianowym co najmniej 110kVa.

Prace utrzymaniowe, inwestycyjne i remontowe
prowadzone na rzecz spotek Grupy oraz
podmiotéw zewnetrznych.

Awarie techniczne pojazdéw szynowych
i drogowych lub urzadzen elektroenergetycznych.

Wycinka drzew wrasta11 cych w linie i obiekty energetyczne
wykonywana w ramac /
na rzecz spotek Grupy oraz podmiotow zewnetrznych.

Wykopy wykonywane w trakcie prac inwestycyjnych
i remontowych prowadzonych na rzecz spotek Grupy
oraz podmiotow zewnetrznych.

Obiekty elektroene'rget%czne oraz administracyjno
-warsztatowe, w ktorych zlokalizowane s3 urzadzenia
lub wyroby zawierajace azbest.

Obiekty elektroenergetyczne, w ktérych uzytkowane
s3 ujecia wtasne.

Zbiorniki bezodptywowe uzytkowane w obiektach
elektroenergetycznych oraz administracyjno-warsztatowych.

Woda wykorzystywana na cele %ospodarcze, m.in. )
do palowania oraz na cele socjalno-bytowe pracownikow.
Scieki powstajace w obiektach Grupy.

Obiekty elektroenergetyczne oraz administracyjno
-biurowe z utwardzona nawierzchnia.

Praca urzadzen elektroenergetycznych,
oswietlenie obiektow, ogrzewanie budynkow.

prac inwestycyjnych i utrzymaniowych

/' \
I\ 71 = elektrycznej drezyny,
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Awarie
srodowiskowe

W codziennej dziatalnosci analizujemy ryzyka i mamy wdrozony Zintegrowany
System Zarzadzania. Przyjelismy wtasny wskaznik ,Liczba awarii srodowi-
skowych?”, ktéry monitoruje efektywno$¢ naszych dziatan i rozwigzan. W naszym
podejsciu definiujemy awarie Srodowiskowa jako zdarzenie powstate w wyniku nie-
kontrolowanego rozwoju sytuacji w czasie eksploatacji materiatéw, urzadzen lub
instalacji, prowadzace do powstania, natychmiast lub z opdznieniem, na terenie
organizacji lub poza jej terenem, zagrozenia dla zdrowia ludzkiego i/lub Srodowiska.

Spoétka wycigga wnioski i uczy sie na wtasnych doswiadczeniach. Kazdy incydent
poddawany jest dogtebnej analizie przyczyn, a wnioski i dziatania s3 komunikowa-
ne i implementowane w catej organizacji.

Liczba awarii Srodowiskowych 2016-2019

2018

Trzy awarie srodowiskowe, ktore
odnotowalismy w 2019 roku to:

Pozar i zniszczone
dwa transformatory,
prawdopodobnie a w konsekwencji ¢
na skutek zwarcia. niewielki ¢

wyciek oleju
(okoto 100 litrow). O

Pozar instalacji Wypiecie sie przewodu
paliwowego z okucia
zbiornika z olejem

i wyciek 860 litréw oleju.
Grunt oczyszczono

metoda bioremediacji.

Skutki wszystkich awarii zostaty usuniete.

[auseym piiuzexsm]
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Obszar

Zarzadzanie

Efektywnos¢
energetyczna

Przeciwdziatanie
skazeniom gleby

i wyciekom

Zarzadzanie

Dobre praktyki srodowiskowe w Grupie Kapitatowej PKP Energetyka

Dobre praktyki

> Wdrozona polityka ZSZ, System Srodowiskowy zgodny z Norma 14001:2015,

Procedury Zarzadzania Ochrong Srodowiska.
> Audyty wewnetrzne i zewnetrzne ZSZ.
> Przeglady Srodowiskowe, kontrolne.

> Aplikacja zgtaszania Obserwacji BHP i Ochrony Srodowiska (BHPiOS).

> Tworzenie odpowiednich procedur np. dotyczacych wycinki drzew. Ich celem jest
unormowanie i ujednolicenie w Grupie Kapitatowej PKP Energetyka zasad poste-
powania przy usuwaniu drzew, wtakisposob, aby kazdy zuczestnikow postepowa-
nia byt Swiadomy zagrozen prawnych, jakie wynikaja z samowolnych dziatar bez
wymaganych decyzji administracyjnych i zgody wtascicieli nieruchomosci.

> Wprowadzanie zmian w wyniku audytu energetycznego.

> Oswietlenie: stosowanie energooszczednych zrddet Swiatta,
Swiatto na czujniki, LED.

> Centralny system wydruku.

> Informatyzacja firmy - zmniejszenie obiegu dokumentéw papierowych.

>Termomodernizacja obiektow.
> Modernizacja kottowni.

> Bezobstugowe akumulatory zelowe z ogniwami
zamknietymi zamiast kwasowych.

> Misy, kuwety pod akumulatory kwasowe/pojemniki z substancjami

niebezpiecznymi.
> Wymiana baterii akumulatorowych.
> Stosowanie sorbentow sypkich.
> Maty ochronne.

> Stosowanie mis olejowych i separatoréw w nowych oraz
modernizowanych obiektach elektroenergetycznych.

> Regularne przeglady urzadzen dystrybucyjnych.

> Sukcesywne usuwanie azbestu.

odpadami i wyrobami > Przyjecie wczesniejszego terminu niz ustawowy
zawierajqcymi azbest na catkowite usuniecie azbestu z obiektéw Grupy.

> Segregacja odpadéw: kosze tylko na korytarzach - w centrali,
odpowiednie pojemniki na odpady, np. specjalne
pojemniki na zuzyte Swietldwki oraz baterie.

> Umowa ramowa na odbiér zuzytych baterii i akumulatorow.

Dobra praktyka

Zachecamy wszystkich
pracownikéw do zgtaszania
wszelkich sytuacji, ktére
potencjalnie moga przyczynié
sie do zanieczyszczenia
$rodowiska oraz powstania
awarii Srodowiskowej. W 2018
roku uruchomilismy specjalna
aplikacje, w ktérej zgtaszane
mogty by¢ zaréwno zdarzenia
BHP jak i z zakresu ochrony
$rodowiska. Przyktadowe
zagrozenia Srodowiskowe, ktére
nalezy zgtosi¢ w aplikacji:

« mozliwos$¢ wycieku substancji,
np. wskutek awarii urzadzen,

« niewtasciwe magazynowanie
substancji niebezpiecznych

i odpadéw,

« nieszczelno$é zbiornikéw/
pojemnikéw z réznego rodzaju
substancjami.

Dobra praktyka

Wdrozyli$my procedure
stosowania wymagan ochrony
$rodowiska w ramach
realizowanych zamoéwien

na rzecz PKP Energetyka.
Okreslilismy klauzule
Srodowiskowe, ktdre nalezy
uwzgledniaé w podpisywanych
umowach. Wszyscy pracownicy
prowadzacy postepowania
zakupowe sg zobowigzani do
zamieszczania odpowiednich
klauzul Srodowiskowych w tresci
zawieranych uméw.
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Propagujemy idee zrownowazonego rozwoju w naszym tancuchu dostaw czego

wyrazem jest ujecie zagadnien srodowiskowych w Kodeksie postepowania
Dostawcow i Wykonawcow Grupy Kapitatowej PKP Energetyka. Zgodnie z po-
stanowieniami Kodeksu: ,Dostawca i/lub Wykonawca Grupy zobowigzany jest
dziataé zgodnie ze stosownymi przepisami prawa i miedzynarodowymi norma-
mi dotyczacymi ochrony $rodowiska, jak rowniez podejmowac dziatania w celu
minimalizowania zanieczyszczeri $rodowiska i statego wprowadzania uspraw-
nien w jego ochronie, w szczegdlnosci: wykorzystywac zasoby w sposob wydajny,
zmniejsza¢ oddziatywanie na bioréznorodnos¢ i zmiane klimatu oraz stosowac
energooszczedne technologie”.

Ponadto Biuro BHP Ppoz. i Ochrony Srodowiska wspétpracuje bezposrednio
z Biurem Zarzadzania Ryzykiem i Regulacji. Jezeli identyfikowane sg kwestie
wymagajace zangazowania Biura BHP Ppoz. i Ochrony Srodowiska jest ono wtacza-
ne do postepowania. W 2017 roku UCHWALA Nr 566 Zarzadu PKP Energetyka S.A.
wdrozona zostata procedura stosowania wymagan ochrony srodowiska w ramach
realizowanych zaméwien na rzecz spotek Grupy Kapitatowej PKP Energetyka. Sto-
sowanie w umowach zapiséw z procedury jest obligatoryjne. Na przetomie 2019
i 2020 roku wspdlnie z Biurami Budowy MUZ-a zostat opracowany poszerzony za-
kres zapisdw, w ktorym okreslono kary umowne za nieprzestrzeganie przepisow
BHP i ochrony srodowiska. Podzielono je na dwie kategorie: kary mozliwe do nato-
Zenia oraz obligatoryjne do natozenia. Analogiczne rozwigzania sg planowane do
wdrozenia w pozostatych umowach. Przy projektach realizowanych z dofinanso-
wan (takie jak np. magazyn energii) ryzyka srodowiskowe sa definiowane juz na
etapie sktadania wnioskdw.

[TT-20T 149]
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Efektywnosé
Energetyczna

Chcemy oszczedzac energie elektryczng i wspdtpracujemy w tym temacie z catg
branza kolejowa. Dziatamy w Centrum Efektywnosci Energetycznej Kolei
(CEEK), gdzie wspélnie wypracowujemy i wdrazamy rozwigzania efektywne
energetycznie i proekologiczne, ktére stuza wszystkim uczestnikom rynku
kolejowego.

CEEK to przestrzen wymiany wiedzy i pomystow, a takze edukacji w zakresie efek-
tywnosci energetycznej i racjonalnego gospodarowania zasobami. Centrum jest
partnerska inicjatywa Krajowej Agencji Poszanowania Energii oraz PKP Energe-
tyka. Do CEEK przystapito 95% wszystkich krajowych przewoznikdw, zarzadca
infrastruktury PKP PLK oraz eksperci m.in. z Instytutu Kolejnictwa, Politechniki
Warszawskiej, Instytutu Jagielloniskiego i Klubu Jagiellonskiego.

Misja Centrum Efektywnos$ci Energetycznej Kolei jest rozwijanie zielonej i konku-
rencyjnej branzy transportu kolejowego. Centrum jest platforma dialogu prze-
woznikdéw kolejowych, ekspertéw branzowych i naukowcdéw na temat dziatan
w zakresie minimalizacji zuzycia energii elektrycznej na kolei. CEEK ma takze
wspieraé wymiane dobrych praktyk pomiedzy spétkami kolejowymi i dyskusje
na temat najlepszych rozwiazan legislacyjnych w zakresie efektywnos$ci energe-
tycznej. CEEK organizuje warsztaty tematyczne w zakresie m.in. rekuperacji, eco-
-drivingu, czy finansowania inwestycji efektywnosciowych. Pracami CEEK kieruje
Rada Programowa, sktadajaca sie z przedstawicieli przewoznikdw kolejowych oraz
ekspertow branzy kolejowej i energetycznej - £édzkiej Kolei Aglomeracyjnej, PKP
PLKi PKP Energetyka.

Do CEEK przystapito

Prowadzimy
wsparcie
elektroenergetyczne
na terenie catej
Polski.
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Nasze wyniki

Energia elektryczna

W PKP Energetyka wykorzystujemy
nastepujace rodzaje energii:

@ Energie elektryczna.
© Energie ze spalania paliw ciektych.
Ciepto dostarczane z sieci cieptowniczych

lub wytwarzane z lekkiego oleju opatowego,
gazu lub wegla kamiennego.

Przedmiotem naszej dziatalno$ci jest sprzedaz i dystrybucja energii elektryczne;.
Dostarczamy energie elektryczng zaréwno do duzych koncernéw jak i mniejszych
firm, a takze do klientéw indywidualnych. Jestesmy wtascicielem linii napowietrz-
nych i kablowych, a takze infrastruktury umozliwiajgcej dystrybucje energii elek-
trycznej do odbiorcéw koncowych na napieciu niskim i Srednim.

Poza sprzedaza i dystrybucja energii elektrycznej prowadzimy wsparcie elektro-
energetyczne na terenie catej Polski. Wykonujemy ustugi oswietleniowe i prowadzi-
my catodobowy serwis awaryjny urzadzen energetycznych. Budujemy, modernizu-
jemy i utrzymujemy siec trakcyjna, prowadzimy m.in. roboty zwiazane z regulacja
sieci trakcyjnej, montazem osprzetu sieciowego. Bardzo czesto uczestniczymy
w pracach zwigzanych z modernizacjg infrastruktury linii kolejowej, robotach zwia-
zanych z budowa linii telekomunikacyjnych i elektroenergetycznych.

Najwieksze zuzycie energii wystepuje w obszarze zuzycia energii elektrycznej
w instalacjach elektroenergetycznych. Wykorzystujemy urzadzenia technologicz-
nie dedykowane, co oznacza, ze ich efektywnos¢ energetyczna nie jest czynnikiem
decydujacym o ich wtasciwosciach uzytkowych. Majac na wzgledzie specyficzny
profil naszej dziatalnosci, aspekty energetyczne sa integralnym elementem na-
szego systemu zarzadzania. Poswiecamy im nalezyta uwage i prowadzimy biezace
dziatania optymalizacyjne. Zaktady Oddziatu Ustugi oraz Obszary Serwisowe pro-
wadza nadzér nad racjonalnym zuzyciem nosnikéw energii cieplnej. Prowadzimy
prace termomodernizacyjne, w szczeg6lnosci staramy sie modernizowac obiekty
ktérych jesteSmy wtascicielem.



[GRI 305-1]

[GRI 305-5]
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Emisja gazéw cieplarnianych

Nasza dziatalno$¢ generuje wptyw na srodowisko w postaci emisji gazéw cieplar-
nianych. Jej gtdwnym zrddtem jest transport oraz uzytkowane kottownie. W mia-
re mozliwosci modernizujemy kottownie weglowe - w szczegélnosci w zakresie
przejscia na piece zasilane innym zrédtem ciepta niz wegiel. Sukcesywnie rowniez
wymieniamy flote samochodowa.

Spetniajac wszelkie wymagania sprawozdawczosci Srodowiskowej, ze szczegdlng
uwaga podchodzimy do naliczania i uiszczania optat za gospodarcze korzystanie
ze Srodowiska.

Emisja gazow cieplarnianych (Zakres 1)

2018

stanna31.12.2018

1352,939016 Mg CO,
22,510821 Mg CO

Montaz kottowni gazowych Zakup pojazdow oraz maszyn

i olejowych oraz ogrzewania
elektrycznego

emisyjne

Stosowanie
energooszczednych
zrodet Swiatta

spetniajacych wyzsze normy

Modernizacje kottowni

Termomodernizacyjna
budynkéw administracyjnych
i zaplecza technicznego
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Zuzycie energii w organizacji 2017-2019*

2017 2018

Catkowite zuzycie paliwa w organizacji ze Zrédet nieodnawialnych, z uwzglednieniem uzytych rodzajéw paliwa
Wegiel kamienny energetyczny z wytaczeniem brykietow (Mg). 279.6 158.5
Gaz ziemny w stanie cieklym lub gazowym, wysokometanowy (Mg). 316.8 301.3
Wegiel brunatny (lignit) (Mg). 2.7 0 0
Gaz ziemny w stanie ciektym lub gazowym, zaazotowany (dam3) 11.1 11 7.0
Benzyna silnikowa, bezotowiowa (Mg). 170.5 237.8 1108.4
Oleje napedowe do silnikéw (diesla) (Mg). 4805.6 3998.6 3026.1
Otjopatony ek ). 142.3 79.3 156.5
Gaz skroplony (LPG) - propan i butan skroplone (Mg). 0 0 0
Pobr pradu 39783.71 39409.69 34971.31
Zuzycie ciepta 39279 37906 39076

tacznie w megawatogodzinach

Sprzedana energia 3395604.7 3734360.0 4079403-7

* stan na 31 grudnia 2017, 2018, 2019

Zmiany w strukturze zuzycia no$nikdw energii wynikaja przede wszystkim ze zmian
we flocie samochodowej. Sukcesywna wymiana pojazdéw napedzanych olejem
napedowym na nowoczesne jednostki benzynowe powoduje wyrazne korzysci $ro-
dowiskowe. w 2019 rozpoczeto prace nad przygotowaniem do wdrozenia systemu
zarzadzania energii wg. standardu 1SO 50001.

[susepm i1uzexsp] [T-Z0€ 1¥9]
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Odpady

Procent usunietego azbestu*

2017 2018

Monitorujemy ilosci wytwarzanych odpadéw, ktére s nastepnie weryfikowane Szczegélnym

podczas corocznych audytéw wewnetrznych przez audytordéw $rodowiskowych. nadzorem . N )

lloéci odpadéw jakie generujemy jest uzalezniona w duzej mierze od iloéci prowa- obejmujemy kWGStiQ Procent usunietego azbestu w stosunku do catkowitej ilosci azbestu w spotce

dzonych inwestycji przez PKP PLK. odpadéw
niebezpiecznych

W PKP Energetyka powstajace odpady sa elementem ubocznym wynikajacym
z prowadzonej dziatalnosci jaka jest utrzymanie i budowa sieci trakcyjnej oraz

obiektoéw zasilajgcych. W trakcie modernizacji podstacji trakcyjnych zasilajacych DOQ m
o

trakcje kolejowa wytwarzane sg odpady typowo budowlane, takie jak gruz, odpady

Zatozenia

materiatow ceramicznych oraz zuzyte urzadzenia. Grupa Kapitatowa PKP Energe- ‘stan na 31 grudnia 2016, 2017, 2018, 2019
tyka nie prowadzi gospodarki odpadami podmiotow trzecich. Odpady powstaja
wytacznie w wyniku prowadzonej dziatalnosci.

Szczegblnym nadzorem obejmujemy kwestie odpaddéw niebezpiecznych, ktdre
rowniez powstaja w wyniku naszej dziatalnosci. Przyjelismy wtasne miary dotyczace woda i s'cieki
ich przekazywania uprawnionym podmiotom. Procentowy wskaznik ,,Gospodarka
odpadami niebezpiecznymi” wyraza wzor - ilo$¢ (w Mg) przekazanych odpadéw

niebezpiecznych podzielona przez ilos¢ wytworzonych odpadow niebezpiecznych W PKP Energetyka wode wykorzystujemy do dziatari zwigzanych z dziatalnodcia

gospodarcza oraz do celdéw socjalno-bytowych. Tam, gdzie istnieje taka mozliwosc,
dazymy do podtaczenia do sieci kanalizacyjnych. Cze$¢ zakupywanej od przedsie-
biorstw wodociggowych wody uzywamy podczas prac budowlanych m.in. w pro-

plus ilo$¢ magazynowanych odpaddéw niebezpiecznych.

Catkowita masa wytworzonych od padéw w Mg wg cesie palowania stupdw betonowych. W 165 miejscach w catej Polsce - tam, gdzie
kategorii UCiQiliWOS:Ci dla srodowiska nie istnieje mozliwo$¢ podtaczenia do sieci wodociagowych - posiadamy ujecia
wtasne. Pochodzaca z nich woda wykorzystywana jest na cele socjalno-bytowe,
2017 2018 2019 a jej pobdr jest bardzo maty ze wzgledu na bezobstugowy charakter obiektoéw oraz
brak koniecznosci poboru wody do celdéw technologicznych. Nie pobieramy wody
39,848 239,944 458,898 z wéd powierzchniowych, w tym morskich.
Odpady inne niz niebezpieczne )
Scieki, ktore generujemy to Scieki socjalno-bytowe zrzucane do zbiornikéw bezod-
3194,536 2044,497 2554,387 ptywowych. Nie zrzucamy $ciekdw bezposrednio do Srodowiska.
Nasza polityka wodna jest zgodna z prawem. W zwiazku ze zmianami przepiséw
W 2019 roku wzrosta masa wytworzonych odpadéw niebezpiecznych. Wynika to Su kcesywnie od stycznia 2018 roku rozpoczeli$my procedury uzyskiwania stosownych pozwo-
z koniecznodci likwidacji transformatoréw zawierajacych olej dielektryczny, klasy- wycofujemy tez let wodnoprawnych od Wéd Polskich. Wszystkie pozwolenia beda uzyskane do
fikowany jako odpady niebezpieczne. azbest sierpnia 2021 roku.

Sukcesywnie wycofujemy tez azbest, ktéry w obiektach budowlanych eksploato-
wanych przez nasza firme wystepuje gtéwnie w postaci ptyt azbestowo-cemen-
towych stanowiacych pokrycia dachdw i wiat magazynowych obiektéow zaplecza O wg zrédet

azbest

Catkowity pobér wody

technicznego. Azbest wystepuje rowniez w eksploatowanych przez nas urzadze-

niach elektroenergetycznych lub ich czesciach, takich jak komory tukowe styczni- 2018 2019
kow préby linii, komory tukowe wytacznikow APU, rezystory préby linii. Catkowite
usuniecie wyrobow zawierajacych azbest planujemy do 31 grudnia 2030 roku. Ujecia wtasne 843,15 m* 2831,00 m’
W perspektywie realizowanych projektow MUZ Il i MUZ Il ilo$¢ azbestu w firmie Sie¢ wodociggowa 39981,52 m? 36128,54 m?

powinna jednak w najblizszych latach znaczaco spasé.

[ouseym piuzexsm]
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Zaangazowanie
spoteczne

Pomaganie to tradycja PKP Energetyka. Inicjujemy programy spoteczne oraz wspieramy
naszych pracownikéw w realizacji naszego flagowego projektu GrantSpoteczni.
Zaangazowanie spoteczne to jeden z filaréw realizowanej w 2019 roku Strategii ESG.

Grzegorz Siwek
Starszy Specialista, Biuro Komunikacji
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Energia
pomagania

Energia dla Zycia to inicjatywa, ktérg od wielu lat realizujemy wraz z Polskim
Czerwonym Krzyzem. Celem programu jest promocja honorowego krwiodawstwa
- idei, ktdra jest mocno zakorzeniona w kolejowej tradycji. Pierwsze Kluby Hono-
rowych Dawcow Krwi zostaty zatozone w naszej spotce w roku 2007 - by wesprzed
ich dziatalno$¢ stworzono specjalny program ,,Energia dla Zycia”. Zasady pro-
gramu $cisle opieraja sie na promocji honorowego krwiodawstwa poprzez m.in.
organizowanie akcji krwiodawstwa w siedzibach zaktadéw oraz zachecanie do
indywidulanego oddawania krwi i promocji zdrowego stylu zycia. Polski Czerwony
Krzyz wspiera program wiedza merytoryczng i pomaga przy organizacji klubéw we
wszystkich zaktadach spétki.

W PKP Energetyka dziata obecnie 18 Klubdw Honorowych Dawcoéw Krwi. W 2019
roku ich cztonkowie oddali 364 litry krwi.

Naszych krwiodawcow taczy z PCK réwniez cyklicznie prowadzona zbiér-
ka monet 1-, 2- i 5-groszowych pod hastem Goraczka ztota PCK ,,Detektyw
Grosik”. Organizatorem programu jest Mazowiecki Oddziat Okregowy PCK. Wspdlnie
z Klubem Honorowych Dawcdw Krwi w Warszawie, dziatajgcym przy PKP Energe-
tyka w 2019 roku zebrali$my 79 kilograméw monet. Zebrane $rodki zostaty prze-
znaczone na letni wypoczynek i wyprawki szkolne dla dzieci z najubozszych rodzin.

»,Energia dla Zycia”

1 Klubow Honorowych
@ Dawcow Krwi

W 2019 roku ich 3 6 4 l g
cztonkowie oddali

Dobra praktyka

W 2019 roku po raz kolejny
uczestniczyliSmy w akeji
Szlachetna Paczka,

ktérej inicjatorem

jest Stowarzyszenie Wiosna.

Jej celem jest pomoc osobom
potrzebujacym wsparcia,
poprzez przygotowanie paczki
zawierajacej artykuty, sprzet czy
meble dostosowane do potrzeb
konkretnej rodziny. Dzieki
zaangazowaniu pracownikow
PKP Energetyka udato sie
zebrac ponad szes¢ tysiecy
ztotych oraz wiele artykutow
do przygotowania paczek
Swiatecznych dla dwéch rodzin.
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GrantSpoteczni
2019

0d 2017 roku prowadzimy w naszej firmie wyjatkowy program GrantSpoteczni za-
checajacy pracownikéw do zaangazowania spotecznego. Historia programu zacze-
ta sie od zwyczajnej, ludzkiej checi niesienia pomocy. Wielu z naszych aktywnych
spotecznie pracownikdw dzielito sie ze swoimi kolegami i przetozonymi spostrze-
zeniami na temat potrzeb, z ktérymi sie zetkneli w lokalnej spotecznosci. Wtasnie
ta chec niesienia pomocy i zmiany najblizszego otoczenia zainspirowata nas do
umozliwienia realizacji tych projektow i stworzenia programu GrantSpoteczni.

Reguty sg proste. Kazdy z pracownikow PKP Energetyka moze zgtosi¢ swdj pro-
jekt spoteczny. Wczesniej musi jednak stworzy¢ co najmniej trzyosobowy zespot,
wspolnie sprecyzowad zadanie do realizacji i znalez¢ lokalng organizacje, szko-
te lub fundacje, z ktdrg chce sie wspotpracowad przy realizacji. Nastepnie trzeba
precyzyjne opisac inicjatywe i wysta¢ wniosek do Komisji Programu Grantowego.
Kazdego roku na realizacje najlepszych projektow nasza firma przyznaje gran-
ty w tacznej wysokosci 30 000 zt.

GrantSpoteczni to dla nas okazja, aby udowodnic, ze nie tylko
widzi sie problemy, ale czesto mozna probowac je rozwigzac.
Wiadomo, ze nie zbudujemy obwodnicy, ani oczyszczalni sciekéw
- ale czesto najbardziej ludzi denerwuja stosunkowo mate
niedogodnosci w najblizszym otoczeniu. | tutaj moze pomagaé
program Grantspoteczni. Wielu z nas, pracujacych

w PKP Energetyka program zmienit postrzeganie najblizszego
otoczenia - inaczej sie patrzy na swiat jak wiadomo,

Ze jest szansa na mate, ale wazne zmiany.

Konrad Walczak
Starszy Specjalista, Oddziat Obrét

Zrealizowane w ramach GrantSpoteczni programy to ogromna
wartosc tej inicjatywy. Ale projektujac program chcielismy,
aby stat sie on rowniez okazja do integracji naszego zespotu
oraz promocji postaw zaangazowania spotecznego.
Dlatego postawiliSmy wymog stworzenia co najmniej trzyosobowych
zespotow pracowniczych, ktore zgtaszaja swoje projekty.
W praktyce to wyglada tak, ze jedna osoba z pomystem ,,zaraza”
swoim entuzjazmem kolegow i kolezanki, zaczynaja wspolnie
wymyslac najlepsze rozwigzania i wzajemnie motywowac sie do
realizacji projektu.

Edyta Cielebak

Gtéwny Specjalista, Departament Kontraktacji i Realizacji Ustug
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O raporcie

Niniejszy raport jest drugim raportem zréwnowazonego rozwoju Grupy Kapitatowej
PKP Energetyka. Dokument zostat opracowany przy zastosowaniu miedzynarodo-
wego standardu raportowania GRI Standards poziom Core wg zakresu standardo-
wego. Raport obejmuje okres od 1.01.2019 do 31.12.2019 roku, chyba ze w tresci ra-
portu wskazano inaczej. Publikacja raportu dopiero w czwartym kwartale roku 2020
spowodowana jest ograniczeniami wynikajacymi z pandemii COVID-19. Raport nie
zawiera korekt lub istotnych zmian dotyczacych lat poprzednich - poprzedni raport,
za rok 2018, ukazat sie w czwartym kwartale 2019 roku. Raport zostat poddany we-
ryfikacji wewnetrznej i audytowi przez niezalezna firme audytorska.

W raporcie znajdujg sie wszystkie zidentyfikowane tematy istotne w kontekscie
zrébwnowazonego rozwoju PKP Energetyka. Szeroko przeanalizowano dziatalnos¢
spotki i uwzgledniono jej wptyw na otoczenie spoteczne, gospodarcze i Srodowisko-
we. Przy definiowaniu zagadnien do raportu wykorzystano cztery zasady standardu
GRI dotyczace tresci: kontekst zrownowazonego rozwoju, interesariuszy, istotnosé
i kompletnos¢. Dokument w przewazajacej czesci przygotowano zgodnie z zasadami
GRI 2016 (wskazniki dotyczace odpadow sa zgodne ze standardem GRI 2020).

Dobra praktyka

W przygotowaniu raportu
pomocne byty spotkania
Komitetu ESG w PKP Energetyka,
w czasie ktérych omawiano
biezace decyzje dotyczace
realizacji strategii oraz
analizowano raport za rok 2018.

W 2019 roku zorganizowalismy
rowniez panel interesariuszy wg
standardu AA1000SES. Dyskusje

poswiecone byty kwestiom
etyki w PKP Energetyka oraz
wdrozeniu naszego Kodeksu
Etycznego.
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W raporcie opisano zardwno sukcesy w obszarze zrbwnowazonego rozwoju, jak
i obszary, ktére wymagaja dalszych prac. W zakresie wybranych danych zastosowano
analize porownawcza pomiedzy rokiem raportowanym, a rokiem 2018.

0$ raportu zréwnowazonego rozwoju PKP Energetyka za rok 2019 stanowia zagad-
nienia ujete w Strategii ESG oraz wartosci firmy. Ponizej prezentujemy ich liste:

Serdecznie dziekujemy wszystkim osobom, ktérych wiedza i wysitek przyczynity sie
do powstania niniejszego raportu. Pracownikom dziekujemy za konsultacje, zaanga-
zowanie i pomoc przy zbieraniu materiatow i danych, interesariuszom zewnetrznym
- za czas pos$wiecony na dyskusje o raporcie oraz zyczliwe uwagi zwigzane z jego tre-
$cig. Czekamy na sugestie i pytania od wszystkich czytelnikéw raportu.

Na jakich Interesariuszy
ma on kluczowy wptyw?

Jaki jest istotny
temat raportowania?

Jakie jest jego miejsce
wystepowania?

Jakiego obszaru strategii
ESG dotyczy?

Dlaczego jest on istotny?

[GRI 103-1]

Bezpieczenstwo pracownikéw
i podwykonawcéw

Niezawodnos¢
i jakos¢ ustug

Zaangazowanie
Pracownikéw

Zarzadzanie
srodowiskowe

Zaangazowanie spoteczne
w miejscach dziatalnosci
PKP Energetyka

Podnoszenia standardow
tadu korporacyjnego

Nasza podstawowa dziatalno$¢ zwigzana jest z robotami budowlanymi, modernizacyjnymi, praca
pod wysokim napieciem. Sa to zajecia o wysokim ryzyku wypadkowo$ci dlatego zapewnienie bezpie-
czeristwa i zdrowia zaréwno pracownikow i wspétpracownikéw jest dla nas priorytetem.

Swiadczymy ustugi o strategicznym publicznym znaczeniu jak dostawy pradu, utrzymanie sieci trak-
cyjnej, od ktérych zalezy kondycja wielu podmiotdw gospodarczych oraz spotecznych.

Zaangazowanie naszych pracownikéw $wiadczy z jednej strony o jako$ci miejsc pracy jakie tworzy-
my, a z drugiej, pozwala nam jako spétce realizowaé ambitne plany modernizacji, podnosic jako$¢
i budowad niezawodnos¢ ustug. Wskaznik zaangazowania jest dla nas sygnatem, czy we wtasciwy spo-
s6b osiggamy nasze cele.

Prowadzac dziatania ingerujemy w $rodowisko naturalne i czerpiemy z niego zasoby. Nasz wptyw
w tym zakresie jest istotny i wiaze sie z nim szereg kwestii formalnych, ktérych nie zachowanie moze
wptynaé na nasza zdolnos¢ do $wiadczenia ustug. Dlatego jest to dla nas wazny temat.

Mamy rozproszong strukture organizacyjna i dziatamy w wielu mniejszych miejscowosciach, ktérych
spoteczno$¢ tworza rodziny i przyjaciele naszych pracownikéw. Dlatego zwrdcilismy uwage na ten
obszar naszego wptywu.

Silny tad korporacyjny i wprowadzenie miedzynarodowych standardéw uwzgledniajacych czynniki
ESG organizacje i wptywa na ciagto$¢ osiggania dobrych wynikéw.

W miejscach naszych operacji.
Wptyw bezposredni.

W miejscu naszych operacji.

W miejscu operacji klientéw i interesariuszy.

Wptyw bezposredni i posredni.

W miejscu naszych operacji.
Wptyw bezposredni.

Srodowisko naturalne w miejscu operacji.

Wptyw bezposredni i posredni.

Bezposrednio w miejscach
naszych operacji.

Bezposredni wyptyw.

Miejsce prowadzenia naszych operacji.

Na naszych pracownikdw, wspotpracownikéw,
kontrahentéw oraz ich rodziny.

Klienci, interesariusze branzy kolejowej, instytucje
publiczne, spoteczenstwo ogétem.

Pracownicy i ich rodziny.

Srodowisko naturalne w sposéb bezpoéredni,
a posrednio spoteczeristwo, w szczegdlnosci w
miejscach naszych operacji.

Pracownicy i ich rodziny oraz przyjaciele, benefi-
cjenci dziatan spotecznych np. instytucje odwiato-
we, organizacje spoteczne.

Inwestor, otoczenia finansowe, kontrahenci,
pracownicy, pozostali interesariusze.

Bezpieczenstwo w kazdej sytuacji.

Bezpieczenstwo w kazdej sytuacji.

Przyjazne miejsce pracy.

Zarzadzanie srodowiskowe.

Zaangazowanie spoteczne.

Integracja ESG.



[GRI 102-55]
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Numer
wskaznika

Lista wskaznikow ujetych w raporcie

Nazwa
wskaznika

GRI 102: Wskazniki profilowe 2016 [General disclousures 2016]

Poziom
raportowania

GRI102-1 Nazwa organizacji Petny 14
GRI 102-2 Opis dziatalnosci Petny 14
GRI102-3 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji Petny 14
GRI 102-4 Lokalizacja dziatalnosci operacyjnej Petny 14
GRI102-5 Forma wtasnosci i struktura prawna Petny 18
GRI102-6 Obstugiwane rynki Petny 15
GRI 102-7 Skala dziatalnosci gzs;;‘;’g;] finansowych 15
GRI102-8 Dane dotyczace pracownikéw oraz innych oséb $wiadczacych Czes’ci‘owy', bez podziatu 36
prace na rzecz organizacji na wojewédztwa
GRI1102-9 Opis taricucha dostaw Petny 16
GRI 102-10 Znaczgce zmiany w raportowanym okresie dotyczace rozmiaru, Nie dotyczy. ) 18
struktury, formy wtasnosci, taricucha wartosci Brak znaczacych zmian
GRI102-11 Wyjasnienie czy i w jakim stopniu organizacja stosuje zasade ostroznosci Petny 71
GRI 102-12 Erodowtakowe P amoteczna ekiaracle, sasath ime oty Petny 33
GRI1102-13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach Petny 33
GRI 102-14 Oswiadczenia kierownictwa najwyzszego szczebla Petny 10
GRI102-15 Opis kluczowych wptywdw, szans i ryzyk Petny 26
GRI 102-16 Wartosci organizacji, kodeks etyki, zasady i normy zachowan Petny 22
GRI102-17 Sposoby szukania pomocy lub zgtaszania watpliwosci w kwestiach etycznych Petny 22
GRI 102-18 ;S)gcljjL:\tauj\r/sygzg;g)rcgzaanor:gggézri(z:{; wraz z komisjami podlegajacymi Petny 18
GRI 102-22 Sktad organu zarzadczego i komitetéw Petny 19
GRI102-23 Przewodniczacy najwyzszego organu zarzadczego Petny 19
GRI102-40 Lista interesariuszy Petny 32
GRI102-41 Pracownicy objeci umowami zbiorowymi Nie dotygzy. 45
Brak umdw tego typu.
GRI 102-42 Engatowanyeh brzes organtsagia e Petny 32
GRI 102-43 Podejﬁcje do angazowania interesariuszy, wtaczajac ) Czesciowy, o 2
czestotliwosc angazowania wedtug typu i grupy interesariuszy bez czestotliwosci
GRI 102-44 Kluczowe tematy i problemy poruszane przez interesariuszy Petny 33
GRI 102-45 Wekonsodonanm Sprawocdamu nnansomym. " Petny 16
GRI 102-46 Proces definiowania tresci raportu Petny 86
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Numer Nazwa Poziom Numer
wskaznika wskaznika raportowania strony
GRI 102-47 Zidentyfikowane tematy istotne Petny 21
GRI 102-48 Wyjasnienia dotyczace efektéw jakichkolwiek korekt zawartych w poprzednich Nie dotyczy. 86
raportach z podaniem powoddéw ich wprowadzenia oraz ich wptywu Brak tego typu zmian.
GRI 102-49 Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu dotyczace Nie dotyczy. 36
zakresu, zasiegu lub metod pomiaru zastosowanych w raporcie Brak tego typu zmian.
GRI 102-50 Okres raportowania Petny 86
GRI102-51 Data publikacji ostatniego raportu Petny 86
GRI102-52 Cykl raportowania Petny 86
GRI1102-53 Dane kontaktowe Petny 95
Raport zostat przygotowany
GRI 102-54 Wskazanie czy raport zostat przygotowany zgodnie zgodnie z wytycznymi 36
ze standardem Core czy Compherensive standardu raportowania GRI
Standards w.opcji Core
GRI 102-55 Indeks tresci GRI Petny 88
GRI 102-56 Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu Raport zostat poddany 92

zewnetrznej weryfikacji

GRI 103: Podejscie do zarzadzania 2016

Wyjasnienie tematdw zidentyfikowanych jako

GRI103-1 istotne wraz ze wskazaniem ograniczen Petny 86
GRI103-2 Podejscie do tematdw zidentyfikowanych jako istotne Petny 66
GRI103-3 Ocena podejscia do zarzadzania w ramach tematéw Petny 66

zidentyfikowanych jako istotne

GRI 204: Polityka zakupowa 2016

GRI 204-1 Proporcje wydatkéw zakupowych na lokalnych dostawcédw produktdw i ustug Petny 16

GRI 205: Polityka antykorupcyjna 2016

GRI 205-2 Komunikacja oraz szkolenia z zakresu polityk antykorupcyjnych Petny 24

GRI 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania Petny 22

GRI 302: Energia 2016

GRI302-1 Zuzycie energii w organizacji Petny 75

GRI 303: Woda 2016

GRI1303-1 Catkowity pobér wody Petny 77

GRI 305: Emisje 2016

GRI 305-1 taczne bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1 - Scope 1) Petny 74

GRI 305-5 Zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych Petny 74

GRI 306: Odpady 2020

Powstawanie odpadéw w wyniku dziatalnosci oraz ich

GRI 306-1 istotny wptyw na $rodowisko

Petny 76
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Nazwa Poziom Numer

wskaznika raportowania strony
GRI 306-2 System zarzadzania odpadami Petny 68
GRI306-3 Powstawanie odpadéw Petny 76
GRI 306-5 e Inne istotne informacje (patrz: wskazniki wtasne) Patrz: wskazniki wtasne 88

GRI 307: Polityka Srodowiskowa 2016

Kary finansowe i niefinansowe wynikajace z nieprzestrzegania

GRI307-1 przepiséw Srodowiskowych

Petny 70

GRI 401: Zatrudnienie 2016

Nowo zatrudnieni pracownicy (wg wieku - do 30, 30-50, 50+, ptci, regionu)

GRI 401-1 - liczba i wskaznik; liczba oraz wspétczynnik rotacji pracownikéw

Petny 39

GRI 401-2 Swiadczenia dodatkowe (benefity) zapewniane pracownikom petnoetatowym Petny 45

GRI 403: Bezpieczenstwo i higiena pracy 2016

GRI403-1 System zarzadzania bezpieczeristwem i higieng pracy Petny 52
GRI403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie incydentéw Petny 53
GRI 403-3 Ustugi medycyny pracy Petny 54
GRI 403-4 ggzzg)?:}gzrsggtv‘\llvr;il;c;)]\i/\gilég;spurg?;je i komunikacja w sprawie Petny 50
GRI1 403-5 Szkolenia pracownikéw w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy Petny 57
GRI 403-6 Promocja zdrowia pracownikéw Petny 49
GRI 403-7 Zapobieganie i tagodzenie wptywu na zdrowie i bezpieczeristwo w miejscu pracy Petny 53
powiazane bezposrednio z dziatalnoscia
GRI403-8 Pracownicy objeci systemem zarzadzania zdrowiem i bezpieczefistwem Petny 54
GRI 403-9 Liczba wypadkdéw w pracy Petny 57
GRI1403-10 Liczba trwatych uszczerbkédw na zdrowiu Petny 57

GRI 404: Szkolenia i edukacja 2016

< - . . . . . " Czesciowy,
GRI 404-1 Srednia liczba godzin szkolen rocznie na pracownika (wg ptci, kategorii) liczba osoboszkoler 43
GRI 404-2 Programy rozwoju umiejetnos$ci menadzerskich i ksztatcenia ustawicznego Petny 41

GRI 405: R6znorodnos$¢ i rownosé szans 2016

Sktad ciat zarzadzajacych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie wg ptci,

GRI 405-1 wieku, przynaleznosci do mniejszosci i innych wskaznikéw réznorodnosci

Petny 41

Wskazniki wtasne

Procent i liczba pracownikéw podlegajacych regularnym ocenom jakosci

GRI404-3 i przegladom rozwoju kariery zawodowej (wg ptci. kategorii) Petny 45
Wskaznik zaangazowania pracownikéw - SWZ Petny 46
Liczba osob, ktore podjety dziatalnosc rozwojowa inna niz Petny 3

szkolenia obligatoryjne w podziale na ptec i strukture zatrudnienia

LTIFR Petny 57
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Nazwa Poziom
wskaznika raportowania

Liczba zdarzen potencjalnie wypadkowych Petny 57
Proces zrealizowanych/usunietych zagrozen Petny 57
Wskaznik ciezko$ci wypadkéw Petny 57
Wskaznik SAIDI Petny 60
Liczba zdarzer kolejowych zawionionych przez 1 milion przejechanych Petn 60
pociagokilometréw poziom raportowania y

Wskaznik awaryjnosci (liczba uszkodzen sieci trakcyjnej Petn 60
w grupie na 1 mln torokilimetréw) Y

Wskaznik wykonania przegladéw w stosunku do planu Petn 60
(wykonane i odebrane przez PKP PLK w terminie) y

NPS Petny 60
SL (Procent odebranych rozméw na infolinii przychodzacej) Petny 60
Terminowo$¢ realizacji zgtoszen przez system PKPE24 Petny 60
Liczba awarii $rodowiskowych Petny 69
Procent wykonania Programéw Srodowiskowych (wykonane/zaplanowane) Petny 67
Wskaznik azbestu (ilo$¢ usunietego azbestu w stosunku do catego azbestu w spétce) Petny 7
Wyniki programu grantowego Petny 81




[GRI 102-56]
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Weryfikacja zewnetrzna
M KPMG Advisory Spotka z ograniczona Telefon +48 (22) 528 11 00
odpowiedzialnoscia sp.k. Fax +48 (22) 528 10 09

ul. Inflancka 4a Email kpmg@kpmg.pl
00-189 Warszawa Internet www.kpmg.pl
Poland

Raport z wykonania niezaleznej ustugi atestacyjnej dajacej ograniczong pewnos¢

Zostalismy zaangazowani przez Zarzad PKP Energetyka S.A. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Hozej
63/67 (zwang dalej ,,Spotka™) do przeprowadzenia niezaleznej ustugi atestacyjnej dajacej ograniczong
pewnos$é, ktorej przedmiotem byta weryfikacja kalkulacji wybranych wskaznikow (zwanych dalej
~wskaznikami”) zawartych w Raporcie Zrownowazonego Rozwoju PKP Energetyka za 2019 rok
(zwanym dalej ,,Raportem”) sporzadzonym przez Spotke zgodnie z wytycznymi i metodykami kalkulacji
wskaznikéw opisanymi w Raporcie.
Przeprowadzona ustuga dotyczyla weryfikacji ponizszych wskaznikéw za rok 2019 i nie obejmowata
weryfikacji pozostatych informacji zawartych w Raporcie:
e LTIFR (Lost Time Injury Frequency Rate);
e Skiad cial zarzadzajacych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie wedlug plci, wieku oraz
innych wskaznikow réznorodnosci;
e Liczba zdarzen kolejowych zawinionych przez 1 milion przejechanych pociggokilometrow;
e SAIDI;
e  Wskaznik awaryjnos$ci. Liczba uszkodzen sieci trakcyjnej w Grupie 1, tzn. uszkodzen zaleznych
od sieci trakcyjnej, na 1 mln torokilometrow;
e  Struktura zatrudnienia w roku 2019 w Grupie Kapitalowej PKP Energetyka;
e SL —procent potaczen przychodzacych do pracownika odpowiadajacego na zywo (bez rozmow
porzuconych ponizej progu 20 sekund);
e NPS;
e Laczne bezposrednie emisje gazow cieplarnianych (Zakres 1);
e Powstawanie odpadow;
e  Wskaznik azbestu (ilo$¢ usunigtego azbestu w stosunku do catego azbestu w spolce);
e Zuzycie energii w organizacji;
e Liczba i procent pracownikow podlegajacych regularnym ocenom jakosci i przegladom rozwoju
kariery zawodowej (wg ptci, kategorii);
e Liczba zgloszen potencjalnych naruszen Kodeksu Etyki rozpatrywanych przez Komisje¢ Etyki.

Odpowiedzialnos¢ Zarzqdu

Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za sporzadzenie Raportu oraz wyliczenie wskaznikow zgodnie
z wytycznymi i metodykami kalkulacji opisanymi w Raporcie. Odpowiedzialnos¢ ta obejmuje rowniez
zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie systemu kontroli wewngtrznej umozliwiajacej sporzadzenie
Raportu, oraz wyliczenie wskaznikéw wolnych od istotnych nieprawidlowosci powstatych wskutek
oszustw lub btedow.

KPMG Advisory Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k., polska spotka komandytowa i cztonek globalnej izacji KPMG jacej si¢ 7 niezaleznych firm ich stowar z
KPMG International Limited, prywatna spotka angiclska z odpowi Sci i o wysokosci gwarancji.

Spotka w Sadzie Rej dlam.st. Warszawy w Warszawie, 12 Wydzial G Krajowego Rejestru Sadowego.

KRS: 0000285070

NIP: 527-254-88-78

REGON: 141054713
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Odpowiedzialnos¢ podmiotu wykonujgcego ustuge atestacyjng

Naszym zadaniem bylo przeprowadzenie ustugi atestacyjnej dajacej ograniczona pewno$¢ oraz
przedstawienie wniosku z wykonanej pracy. Usluge przeprowadzilismy zgodnie z postanowieniami
Migdzynarodowego Standardu Ushug Atestacyjnych 3000 ,,Ustugi atestacyjne inne niz badanie lub
przeglad historycznych informacji finansowych” wydanego przez Radge Miedzynarodowych Standardow
Rewizji Finansowej i Uslug Atestacyjnych (IAASB). Standard ten naklada na nas obowigzek
zaplanowania i wykonania procedur w taki sposob, aby uzyska¢ poziom zapewnienia, ktory jest
wystarczajacy, aby stwierdzi¢, ze kalkulacja wskaznikow zostata przeprowadzona w oparciu o wytyczne
i metodyki zawarte w Raporcie.

Wybdr procedur zalezy od naszego zrozumienia zagadnienia bedacego przedmiotem ustugi oraz innych
okolicznosci zlecenia, a takze od naszej oceny ryzyka wystapienia istotnego znieksztatcenia wskaznikow
zawartych w Raporcie. Uzyskujac to zrozumienie, bierzemy pod uwagge kontrole wewnetrzng zwigzang
ze sporzadzeniem Raportu i wyliczeniem wskaznikow, w celu zaplanowania stosownych procedur, nie
za$§ w celu wyrazenia opinii na temat skutecznosci jej dziatania.

Przeprowadzone przez nas procedury obejmowaty rowniez oceng, czy zagadnienie bedace przedmiotem
ustugi jest odpowiednie, a przyjete kryteria stosowne do danych okolicznosci.

Zakres procedur wykonywanych podczas ustugi dajacej ograniczong pewno$¢ jest bardziej ograniczony
niz w przypadku ustugi dajacej racjonalng pewnos¢. W zwigzku z powyzszym, poziom zapewnienia
uzyskany przy ustudze dajacej ograniczona pewno$¢ jest nizszy niz poziom zapewnienia, jaki bylby
uzyskany, gdyby przeprowadzono ustuge dajaca racjonalng pewnosc.

Nasze procedury obejmowaty w szczegolnosci:

e Uzyskanie zrozumienia systemu kontroli wewnetrznej umozliwiajacej sporzadzenie Raportu
i wyliczenie wskaznikow.

e Rozmowy z osobami odpowiedzialnymi za dostarczanie informacji, utrzymanie systemu kontroli
wewnetrznej oraz procedury konsolidacji danych na potrzeby kalkulacji wskaznikow.

e Uzgodnienie wskaznikéw do dokumentdw, raportéw lub innych zrodet informacji przedstawionych
przez Spotke.

e Uzgodnienie czesci wskaznikow do Raportu Srodowiskowego za rok 2019 Grupy Kapitatowej PKP
Energetyka lub Sprawozdania bilansowego no$nikow energii i infrastruktury cieptownicze;.

e Sprawdzenie matematycznej poprawnosci wyliczenia wskaznikoéw o charakterze liczbowym.

Nasza Niezaleznosé i Kontrola Jakosci

e Jako firma stosujemy Migdzynarodowy Standard Kontroli Jakosci 1 ,Kontrola jakosci firm
przeprowadzajacych badania i przeglady sprawozdan finansowych oraz wykonujacych inne zlecenia
ustug atestacyjnych i pokrewnych” wydany przez Rade Migdzynarodowych Standardow Rewizji
Finansowej 1 Ushug Atestacyjnych (,,JAASB”), ktéry wymaga od nas wdrozenia i utrzymywania
kompleksowego systemu kontroli jakosci z udokumentowana polityka i procedurami dotyczacymi
zgodnosci z zasadami etyki, standardami zawodowymi oraz majacymi zastosowanie regulacjami i
przepisami prawa.

2

KPMG Advisory Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k., polska spotka komandytowa i czonck globalne izacji KPMG j si¢ z niezaleznych firm ich sto z
KPMG International Limited, prywatng spolka angielska z odpowiedzialnosci iczong do Sci gwaranci.
Spélka zarej w Sadzie Rej dla m.st. Warszawy w Warszawie, 12 Wydziat G v Krajowego Rejestru Sadowego.

KRS: 0000285070
NIP: 527-254-88-78
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M KPMG Advisory Spoétka z ograniczona Telefon +48 (22) 528 11 00
odpowiedzialnoscia sp.k. Fax +48 (22) 528 10 09

ul. Inflancka 4a Email kpmg@kpmg.pl
00-189 Warszawa Internet www.kpmg.pl
Poland

e JesteSmy niezalezni od Jednostki zgodnie z Miedzynarodowym Kodeksem Etyki Zawodowych
Ksiggowych (w tym migdzynarodowymi standardami niezalezno$ci) Rady Miedzynarodowych
Standardow Etycznych dla Ksiggowych (,,Kodeks IESBA”), ktory jest oparty na podstawowych
zasadach dotyczacych uczciwosci, obiektywizmu, zawodowych kompetencji i nalezytej starannosci,
zachowania tajemnicy informacji oraz profesjonalnego postgpowania.

Wniosek

Podstawe sformutowania naszego wniosku stanowia zagadnienia opisane w niniejszym raporcie, dlatego
nasz wniosek powinien by¢ czytany z uwzglednieniem tych zagadnien.

Uwazamy, ze dowody, ktdre uzyskaliSmy sa wystarczajace i odpowiednie, aby stanowi¢ podstawe dla
naszego wniosku.

Przeprowadzone przez nas procedury nie wykazaly niczego, co pozwalatoby sadzi¢, ze analizowane
wskazniki za rok 2019 wykazane w Raporcie sporzadzonym przez Spotke za rok 2019 nie zostaty
wyliczone, we wszystkich istotnych aspektach, zgodnie z wytycznymi i metodykami kalkulacji
wskaznikow opisanymi w Raporcie.

k Ph G Fldisery Spetica 2 CYVRMINGAL odpamiedialnod e, 5 4.

Warszawa, 28 grudnia 2020 roku

KPMG Advisory Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k., polska spotka komandytowa i czlonek globalnej izacji KPMG sigz firm ich stowar z
KPMG International Limited, prywatng spélkg angielska z odpowiedzialnosci do Sci gwaranci.
Spotka zarcj w Sadzic Rejonowym dla m.st. Warszawy w ., 12 Wydzial G Krajowego Rejestru Sadowego.
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Zachecamy do kontaktu i wysytania opinii
na adres:

Krzysztof Kietminski

Dyrektor

Biuro Komunikacji
k.kielminski@pkpenergetyka.pl
www.pkpenergetyka.pl

Biuro Komunikacji
PKP Energetyka S.A.
Hoza 63/67

00-681 Warszawa

[T-€0€ 149]






