Zatacznik nr 4 do Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej

OGOLNE WARUNKI

umowy o swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej
PGE Energetyka Kolejowa S.A.

dla odbiorcéw bedacych konsumentami lub dla odbiorcow niebedacych konsumentami
bedacych przedsiebiorcami prowadzgcymi jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza

w grupach taryfowych Gx, Cx

Obowigzujace od dnia:

1.

Data

Niniejsze ogolne warunki umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej PGE Energetyka Kolejowa S.A. dla odbiorcow
bedacych konsumentami lub odbiorcéw niebedacych konsumentami, a bedacych przedsiebiorcami prowadzacymi jednoosobowa,
dziatalno$¢ gospodarcza, w Grupach taryfowych Gx, Cx (dalej ,OWU”), stanowig integralng cze$¢ umowy o $wiadczenie ustug
dystrybucji energii elektrycznej (dalej ,Umowa’) zawartej pomiedzy OSD a Odbiorca i okreslaja, w zakresie nieuregulowanym w
Umowie, wzajemne prawa i obowigzki Stron Umowy oraz zasady $wiadczenia przez OSD ustug dystrybucji energii elektryczne;.

2. OWU obowiazuja odbiorcow koncowych zaliczanych do Grup taryfowych Gx lub Cx, pobierajacych energie elektryczna jako:

a) konsumenci w celu zuzycia jej na wiasne potrzeby niezwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci zawodowej lub gospodarczej, lub

b) odbiorcy niebedacy konsumentami, a bedacy osobami fizycznymi zawierajacymi umowe bezposrednio zwigzang
z dziatalnoScig gospodarcza, jezeli nie posiada ona dla osoby charakteru zawodowego, wytacznie na potrzeby zasilania
obiektow Odbiorcy w energie elekiryczng i nie dotyczy odbiorcow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie
wytwarzania, dystrybucji lub obrotu energig elektryczng oraz odbiorcow, do ktorych instalacji lub sieci elektroenergetycznej
przytaczeni sq inni odbiorcy energii elektrycznej,

przytaczonych do sieci dystrybucyjnej OSD.

3. OWU nie reguluja kwestii $wiadczenia ustug dystrybucji oraz zasad wspdtpracy OSD z Odbiorcg bedacym prosumentem w zakresie

wytwarzania i wprowadzania do sieci energii elektrycznej wytworzonej przez Odbiorce w nalezacej do niego mikroinstalacji.

4. W stosunku do Odbiorcdw, o ktdrych mowa w ust. 2 b) powyzej, postanowienia § 13 ust. 3, ust. 5 — 9 oraz § 14 ust. 4 OWU

nie stosuje sie,

§1

Definicje

Uzyte w Umowie oraz OWU definicje oznaczaja;

1.
2.

3.

10.

1.
12.

Dane pomiarowe - dane pozyskiwane lub wyznaczane dla punktu pomiarowego znajdujacego sie w PPE,

Grupa taryfowa — grupa odbiorcéw korzystajacych z ustug dystrybucji energii elektrycznej, dla ktorej stosuje sie jednakowy zestaw cen
i stawek optat z tytutu dystrybuciji energii elektrycznej oraz warunkéw ich stosowania, okreslona w Taryfie,

IRIESD - Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD, opracowana i wprowadzona do stosowania wobec odbiorcow
przytaczonych do sieci dystrybucyjnej OSD zgodnie z wymaganiami Prawa energetycznego,

Licznik konwencjonalny - przyrzad pomiarowy w rozumieniu art. 4 pkt 5 Prawa o miarach, stuzacy do pomiaru energii elektrycznej
i rozliczen za te energie, niewyposazony w funkcje komunikaciji z systemem zdalnego odczytu,

Licznik zdalnego odczytu - przyrzad pomiarowy w rozumieniu art. 4 pkt 5 Prawa o miarach, stuzacy do pomiaru energii elektrycznej
i rozliczen za te energie, wyposazony w funkcje komunikacji z systemem zdalnego odczytu,

Moc umowna - moc czynna, pobierana lub wprowadzana do sieci, okre$lona w Umowie, jako warto$¢ nie mniejsza niz wyznaczona
jako warto$¢ maksymalna ze $redniej wartosci mocy w okresie 15 minut, z uwzglednieniem wspdtczynnikéw odzwierciedlajacych
specyfike uktadu zasilania Odbiorcy,

Nielegalny pobor — pobieranie energii elektrycznej bez zawarcia umowy, z catkowitym lub czeSciowym pominigciem Uktadu pomiarowo
— rozliczeniowego lub poprzez ingerencie w ten uktad, majaca wpltyw na zafalszowanie pomiaréw dokonywanych przez Uktad
pomiarowo — rozliczeniowy,

Odbiorca - kazdy, kto otrzymuje lub pobiera energie elektryczng na podstawie umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji z OSD, bedacy
konsumentem, dokonujacy zakupu energii elektrycznej na wiasne potrzeby niezwigzane z prowadzeniem dziatalnosci zawodowej lub
gospodarczej, w tym w celu zuzycia jej w gospodarstwie domowym jako Odbiorca w gospodarstwie domowym, bedacy strong Umowy,
Odbiorca w gospodarstwie domowym - odbiorce koricowego dokonujgacego zakupu energii elekirycznej wytacznie w celu jej zuzycia
w swoim gospodarstwie domowym,

Odbiorca wrazliwy — osoba, ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r.
o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2021 r. poz. 2021 ze zm.), ktdra jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii
elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej,

Ogolne warunki - niniejsze Ogdlne warunki umoéw o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej OSD,

Okres rozliczeniowy — okres pomigdzy dwoma kolejnymi rozliczeniowymi odczytami urzadzen do pomiaru mocy lub energii
elektrycznej dokonanymi przez OSD,



13.

14.

15.

16.

17.
18.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.

OSD - PGE Energetyka Kolejowa Spodtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Hozej 63/67, Oddziat
w Warszawie - Dystrybucja Energii Elektrycznej, ul. Hoza 63/67, 00-681 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000322634, kapitat zaktadowy w wysokosci 844 885 320,00 zt wptacony w cato$ci,
NIP 526-25-42-704, REGON 017301607, petniaca funkcje operatora systemu dystrybucyjnego sieci elektroenergetycznej, do ktore;
przytaczony jest obiekt Odbiorcy objety Umowa,

PGE Energetyka Kolejowa - PGE Energetyka Kolejowa Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Hozej 63/67, Oddziat
w Warszawie - Obrot Energia Elektryczna, ul. Hoza 63/67, 00-681 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000322634, kapitat zaktadowy w  wysokosci 844 885320,00 z wptacony w catosci, NIP  526-25-42-704,
REGON 017301607,

POB - podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe; osoba fizyczna lub prawna uczestniczaca w centralnym mechanizmie
bilansowania handlowego na podstawie umowy z operatorem systemu przesylowego, zajmujgca sie bilansowaniem handlowym
uczestnikow systemu,

PPE - punkt poboru energii jako punkt pomiarowy w instalacji lub sieci, dla ktdrego dokonuje sie rozliczen oraz dla ktdrego moze
nastapi¢ zmiana sprzedawcy, okreslony w Umowie,

Prawo energetyczne — ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (t). Dz. U. 2 2021 r. poz. 716 ze zm.),

Prawo o miarach - ustawa z dnia 11 maja 2001 r. — Prawo o miarach (t,j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 2166 ze zm.),

Prezes URE - Prezes Urzedu Regulacji Energetyki,

Sprzedawca — przedsiebiorstwo energetyczne posiadajace koncesje na obrét energig elektryczng oraz zawartg generalng umowe
dystrybucji z OSD, z ktérym Odbiorca ma zawartg umowe sprzedazy energii elektrycznej. Lista Sprzedawcoéw, z ktérymi OSD ma
zawartg generalng umowe dystrybuciji, zamieszona jest na stronie internetowej www.pgeenergetykakolejowa.pl oraz dostgpna jest w
siedzibie OSD.

Sprzedawca rezerwowy — przedsiebiorstwo energetyczne posiadajace koncesje na obrot energig elektryczng oraz podpisang umowe
generalng o $wiadczenie ustug dystrybucji z OSD, bedace sprzedawcg rezerwowym dla Odbiorcy, jezeli wybrany przez Odbiorce
sprzedawca zaprzestanie sprzedazy energii elektrycznej do Odbiorcy lub wtedy, gdy wybrany przez Odbiorce sprzedawca utraci POB,
Strona internetowa OSD - strona internetowa OSD pod adresem: www.pgeenergetykakolejowa.pl,

System zdalnego odczytu - system informacyjny stuzacy do pozyskiwania danych pomiarowych z licznikéw zdalnego odczytu
i informacji o zdarzeniach rejestrowanych przez te liczniki oraz stuzacy do wysytania polecen do licznikéw zdalnego odczytu,

Taryfa — zbior cen i stawek optat oraz warunkéw ich stosowania, opracowany przez OSD i wprowadzony, jako obowigzujacy
dla okreslonych w nim odbiorcow oraz innych podmiotdw w trybie okreslonym w Prawie energetycznym. Taryfa jest zamieszczona
na stronie internetowej www.pgeenergetykakolejowa.pl lub dostepna w siedzibie OSD.

Uktad pomiarowo - rozliczeniowy — urzadzenia pomiarowo — rozliczeniowe, liczniki i inne przyrzady pomiarowe a takze uktady
potaczen miedzy nimi, stuzace bezpo$rednio lub posrednio do pomiaréw ilosci energii elektrycznej i rozliczen za te energie,
w szczegdlnosci liczniki energii czynnej i liczniki energii biernej, w tym takZze liczniki wraz z przektadnikami pradowymi i napieciowymi,
Umowa sprzedazy energii elektrycznej — umowa sprzedazy energii elektrycznej, zawarta pomiedzy Sprzedawca i Odbiorca, ktére;
przedmiotem jest sprzedaz energii elektrycznej przez Sprzedawce do Odbiorcy,

Ustawa OZE - ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. 0 odnawialnych zrodtach energii (t,j. Dz. U. z 2021 r. poz. 610 ze zm.).

Ustawa o rynku mocy - ustawa z dnia 8 grudnia 2017 r. o runku mocy (Dz.U. z 2021 r., poz. 1854 ze zm..).

§2

Postanowienia wstepne

OSD $wiadczy ustugi dystrybucji energii elektrycznej na podstawie koncesji na dystrybucje energii elektrycznej wydanej przez Prezesa

URE Nr PEE/237/3158/N/2/2001/MS z dnia 25.07.2001 r. z p6zn. zm.

OSD decyzjg Prezesa URE z dnia 14.03.2008 r. nr DPE-47-61(5)/3158/2008/BT z p6zn. zm., zostat wyznaczony operatorem systemu

dystrybucyjnego na obszarze dziatania okreslonym w konces;ji, o ktérej mowa w ust. 1.

Warunkiem koniecznym realizacji Umowy jest ustanowienie dla Odbiorcy POB. POB Odbiorcy jest Sprzedawca. Dopuszcza sie

wskazanie przez Sprzedawce innego podmiotu bedacego POB na warunkach okreslonych w IRIESD.

Realizacja Umowy jest mozliwa przy jednoczesnym obowigzywaniu:

a) umowy o S$wiadczenie ustug dystrybucji energii elekirycznej zawartej pomiedzy OSD a podmiotem odpowiedzialnym
za bilansowanie handlowe Odbiorcy (nie dotyczy przypadku, gdy Sprzedawca jest PGE Energetyka Kolejowa)
oraz

b) generalnej umowy dystrybucyjnej zawartej pomiedzy OSD a Sprzedawca, ktéry bedzie dokonywa¢ sprzedazy energii elekirycznej
dla Odbiorcy (nie dotyczy przypadku, gdy Sprzedawcq jest PGE Energetyka Kolejowa) lub zawartej umowy pomiedzy POB i
Odbiorca oraz umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy POB wybranym przez Odbiorce i OSD.

Podstawe do ustalenia i realizacji Umowy stanowia:

a) Prawo energetyczne wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy,

b) ustawa z dnia 29 czerwca 2007 r. o zasadach pokrywania kosztéw powstatych u wytworcow w zwigzku z przedterminowym
rozwigzaniem uméw dtugoterminowych sprzedazy mocy i energii elektrycznej (t.j. Dz. U. z 2019 . poz. 1874 ze zm.),

c) ustawa OZE wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy,

d) ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o promowaniu energii elekirycznej z wysokosprawnej kogeneraciji (t,j. Dz. U. z 2021 r. poz. 144
ze zm.),

e) ustawa z dnia 8 grudnia 2017 r. o rynku mocy (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 1854 ze zm.), wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy,

f)  koncesja, o ktorej mowa w ust. 1,

g) decyzja, o ktorej mowa w ust. 2,

h) IRIESD,


http://www.pgeenergetykakolejowa.pl/
http://www.pgeenergetykakolejowa.pl/
http://www.pgeenergetykakolejowa.pl/

Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej Operatora Systemu Przesylowego (IRIESP) w zakresie wynikajagcym z Umowy
i IRIESD; IRIESP dostepna jest na stronie internetowej Operatora Systemu Przesytowego: www.pse.pl,

Taryfa,

umowa o przytaczenie do sieci dystrybucyjnej OSD nieruchomosci, obiektu lub lokalu Odbiorcy, do ktérego dostarczana jest energia
elektryczna na podstawie Umowy,

Kodeks cywilny.

IRIESD oraz Taryfa dostepne sg na Stronie internetowej OSD.
6. Odbiorca i OSD zobowigzujg sie stosowa¢ do postanowien IRIESD oraz dokumentéw w nich przywotanych w wymaganym zakresie,
chyba, ze Umowa stanowi inaczej.

§3
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest:

Swiadczenie przez OSD ustug dystrybuciji energii elektrycznej na rzecz Odbiorcy w zakresie energii elektrycznej pobieranej przez
Odbiorce z sieci dystrybucyjnej OSD,

prowadzenie dla Odbiorcy rozliczen wynikajacych z realizacji niniejszej Umowy,

utrzymywanie przez OSD wymaganych parametréw jakosciowych energii elekirycznej oraz standardéw jakoSciowych obstugi
odbiorcéw zgodnie z dokumentami przywotanymi w § 2 ust. 5 Ogélnych warunkdw i warunkami okreslonymi w Umowie,
przeprowadzenie procesu zmiany Sprzedawcy na wniosek Odbiorcy lub upowaznionego przez niego Sprzedawcy, na warunkach
i w trybie okreslonym w IRIESD,

okreslenie odpowiedzialnosci za bilansowanie handlowe w przypadku zaprzestania funkcjonowania na rynku bilansujagcym POB
wybranego przez Sprzedawce lub sprzedawce rezerwowego.

§4

Zobowiazania i uprawnienia Stron

1. W ramach Umowy OSD zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Odbiorcy ustug dystrybucji energii elektrycznej, o ktérych mowa
w § 3 Umowy. Zobowigzanie obejmuje w szczegolnosci:

dostarczanie energii elektrycznej do miejsc dostarczania energii elektrycznej okre$lonych w Umowie;

utrzymywanie wymaganych parametréw jakoSciowych energii elektrycznej oraz standardéw jako$ciowych obstugi odbiorcow,
0 ktérych mowa w § 9 Ogdinych warunkéw, pod warunkiem pobierania przez URD mocy nie wigkszej od mocy umownej, przy
wspétczynniku tg ¢ nie wigkszym niz okre$lonym w Umowie; przy braku pobory energii biernej pojemno$ciowe;.

prowadzenie zgodnie z IRIESD eksploatacji urzadzen, instalacji i sieci bedacych wiasnoscig OSD w cze$ci majacej wplyw
na realizacje ustug dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy;

przekazywanie Odbiorcy informacji w zakresie i na zasadach okreslonych w Umowie i Ogdinych warunkach;

prowadzenie rozliczen z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucji zgodnie z Taryfa, Umowa i Ogélnymi warunkami;

udostepnienie danych pomiarowych Odbiorcy, Sprzedawcy, Sprzedawcy rezerwowemu i POB na warunkach okreslonych
w IRIESD;

przeprowadzenie, na wniosek Odbiorcy lub upowaznionego przez niego Sprzedawcy, procesu zmiany Sprzedawcy, na warunkach
okreslonych w § 5 Ogélnych warunkow;

zainstalowanie na wtasny koszt Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego w PPE;

udzielenie Odbiorcy bonifikat za niedotrzymanie parametrow jako$ci energii elektrycznej lub standardéw jako$ci obstugi odbiorcow
w wysokosci i terminach okre$lonych w Taryfie;

zapewnienie Odbiorcy wgladu do wskazan Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego, dokumentéw stanowiacych podstawe rozliczen
za dostarczong energie elektryczng i $wiadczone ustugi dystrybucji oraz wynikéw kontroli prawidtowosci wskazan Uktadu
pomiarowo — rozliczeniowego;

zainstalowania przedptatowego Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego na wniosek Odbiorcy bedacego Odbiorcg wrazliwym,
na warunkach i w trybie okre$lonym w Prawie energetycznym;

wydania Odbiorcy dokumentu zawierajacego dane identyfikujace Uktad pomiarowo — rozliczeniowy oraz stan wskazan Uktadu
pomiarowo — rozliczeniowego w chwili demontazu, w przypadku wymiany Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego w trakcie
obowigzywania Umowy, a takze po jej zakorczeniu, na warunkach okre$lonych w IRIESD.

2. W ramach Umowy Odbiorca zobowigzuije sie do:

pobierania energii elektrycznej w PPE w ilosci i na warunkach okre$lonych w przepisach prawa, Umowie, Ogolnych warunkach,
Taryfie oraz IRIESD;.

pobierania energii elektrycznej dostarczonej w ramach Umowy zgodnie z jej przeznaczeniem, {j. w celu zuzycia jej na wlasne potrzeby
Odbiorcy niezwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci zawodowej lub gospodarczej;

spefniania przez okres obowigzywania Umowy wymagan technicznych niezbednych do nalezytego wykonania Umowy,
okreslonych w IRIESD oraz Umowie;

prowadzenia eksploatacji swoich urzadzen i instalacji elektroenergetycznych, wewnetrznej instalacji zasilajacej i odbiorczej
w nalezytym stanie technicznym, zgodnym z wymaganiami prawa, w tym przepisami przeciwpozarowymi, oraz IRIESD,
w spos6b umozliwiajacy realizacje ustug dystrybucji energii elektrycznej;

zabezpieczenia przed utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem Uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, zabezpieczen przedlicznikowych
oraz plomb zatozonych przez OSD i plomb legalizacyjnych oraz skutecznego uniemozliwienia dostepu osob ftrzecich do Uktadow
pomiarowo-rozliczeniowych;

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD dostepu wraz z niezbednym sprzetem do Uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych,
elementéw sieci i urzadzen znajdujacych sie na terenie Odbiorcy, w celu przeprowadzenia kontroli Ukladéw pomiarowo —
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rozliczeniowych, legalnosci pobierania energii elektrycznej, dotrzymywania warunkéw Umowy i prawidiowosci rozliczen, prowadzenia
prac eksploatacyjnych, remontowych lub usuniecia awarii w sieci dystrybucyjnej;

g)  niezwlocznego informowania OSD o zauwazonych wadach lub usterkach technicznych, przerwach w dostarczaniu energii elekiryczne;
i jej nieprawidiowych parametrach oraz o innych okoliczno$ciach majacych wptyw na mozliwo$¢ dokonania niewtasciwych rozliczen
lub uniemozliwiajacych nalezyte wykonanie Umowy; umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD dokonywania odczytow
wskazan Uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych;

h)  dostosowania swoich urzadzen i instalacji elektroenergetycznych do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktérych
Odbiorca zostat uprzednio powiadomiony zgodnie z IRIESD,

i) upowaznienia wybranego przez Odbiorce Sprzedawcy do zgtoszenia OSD uméw sprzedazy energii elektrycznej zawartych przez
Odbiorce na zasadach i w trybie okreslonym w IRIESD;

)] terminowego dokonywania ptatnosci na rzecz OSD za $wiadczone ustugi dystrybucji energii elekirycznej zgodnie
z postanowieniami Umowy oraz § 8 Ogdinych warunkow;

k) niezwtocznego poinformowania OSD o utracie tytutu prawnego do nieruchomosci lub obiektu, w ktérych znajduje sie miejsce
dostarczania energii elektrycznej;

) pisemnego informowania OSD o zmianie adresu korespondencyjnego, na ktory powinna zosta¢ wystana faktura oraz wszelka
inna korespondencja.

Odbiorca uprawniony jest w szczegoinosci do:

a)  odstapienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia zgodnie z postanowieniami Umowy, jesli Umowa zostata zawarta
na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa;

b)  zakupu energii elekirycznej od wybranego Sprzedawcy i pobierania energii elekirycznej dla PPE wskazanego w Umowie z sieci
dystrybucyjnej OSD;

c)  zmiany Sprzedawcy na warunkach okre$lonych w IRIESD;

d)  wyboru Sprzedawcy rezerwowego na warunkach okre$lonych w IRIESD;

e)  zmiany Mocy umownej i Grupy taryfowej na warunkach okreslonych w Taryfie i Ogélnych warunkach;

f) otrzymywania od OSD nieodptatnie informacji dotyczacych zasad rozliczen oraz Taryfy OSD;

g)  skorzystania z przydzielanych przez OSD standardowych profili zuzycia zgodnie z zasadami okre$lonymi w IRIESD.

OSD bedzie instalowat na swoéj koszt liczniki zdalnego odczytu na zasadach i wedtug harmonogramu wynikajacego z Prawa

energetycznego. Odbiorca uprawniony jest do ztozenia do OSD wniosku o zainstalowanie licznika zdalnego odczytu wcze$niej niz

w terminach wynikajacych z Prawa energetycznego, przy czym w takim przypadku Odbiorca ponosi koszty zainstalowania i uruchomienia

takiego licznika zgodnie z art. 11t Prawa energetycznego. OSD na stronie internetowej OSD publikuje informacje o mozliwosci instalacji

licznika zdalnego odczytu na wniosek odbiorcy oraz usredniony koszt instalacji i uruchomienia takiego licznika.

§5

Zmiana Sprzedawcy

Odbiorca ma prawo zmiany Sprzedawcy na warunkach i w trybie okre$lonym w IRIESD.
Warunkami koniecznymi umozliwiajacymi zmiane Sprzedawcy jest:

a) obowigzywanie generalnej umowy dystrybucyjnej zawartej pomiedzy OSD a nowym Sprzedawca;

b) zawarcie umowy sprzedazy energii elektrycznej pomiedzy Odbiorcg a nowym Sprzedawca;

c) przekazanie OSD powiadomienia zawierajacego wszelkie informacje wymagane do zmiany Sprzedawcy, o ktérym mowa w IRIESD;

d) dokonanie przez OSD weryfikacji powiadomienia, o ktérym mowa w lit. c) powyzej.
Odbiorca zamierzajacy skorzysta¢ z prawa do zmiany Sprzedawcy:

a) wypowiada Umowe sprzedazy energii elektrycznej z dotychczasowym Sprzedawca, chyba ze umowa ta wygasta,

b) zawiera Umowe sprzedazy energii elektrycznej z nowym Sprzedawca.
Odbiorca lub wybrany przez Odbiorce Sprzedawca, dziatajac w imieniu wtasnym oraz w imieniu Odbiorcy, powiadamia OSD o zawarciu
Umowy sprzedazy energii elektrycznej w terminie i na warunkach okreslonych w IRIESD.
OSD po otrzymaniu powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 4 dokonuje jego weryfikacji w trybie i na warunkach okreslonych w IRIESD.
Rozpoczecie sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego Sprzedawce nastepuje w terminie okreslonym w powiadomieniu, o ktérym
mowa w ust. 4, pod warunkiem pozytywnej weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 5.
Wyznaczenie wskazan Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na dzien zmiany Sprzedawcy, dokonywane jest na podstawie odczytu
wykonanego przez OSD maksymalnie z pigciodniowym wyprzedzeniem lub op6znieniem. Dla obiektow przytaczonych do sieci niskiego
napiecia, OSD moze wyznaczy¢ wskazanie Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na dziern zmiany Sprzedawcy rowniez na podstawie
ostatniego posiadanego odczytu, jednak nie starszego niz 3 miesiace, odpowiednio przeliczonego na dzief zmiany Sprzedawcy.
Szczegotowe zasady zmiany Sprzedawcy okre$la IRIESD.
Zmiana Sprzedawcy energii elektrycznej nie wymaga zmiany Umowy.

§6

Sprzedawca rezerwowy

W przypadku rozwigzania, wypowiedzenia lub zakofczenia obowigzywania umowy z wybranym Sprzedawcg w terminach innych niz
w powiadomieniu dotyczacym zmiany sprzedawcy, o ktérym mowa w IRIESD, jak réwniez w przypadku zaprzestania sprzedazy energii
elektrycznej przez Sprzedawce lub zaprzestania przez podmiot wskazany przez Sprzedawce odpowiedzialny za bilansowanie handlowe
dziatalno$ci na rynku bilansujacym, nastapi rezerwowa sprzedaz energii elektrycznej, a bilansowanie handlowe prowadzi podmiot
odpowiedzialny za bilansowanie handlowe Sprzedawcy rezerwowego.

W przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez Sprzedawce, rezerwowa sprzedaz energii elektrycznej bedzie prowadzi¢
przedsiebiorstwo energetyczne petnigce dla Odbiorcy funkcje Sprzedawcy rezerwowego, ktory zostat wskazany w Umowie
lub powiadomieniu zmiany sprzedawcy, o ile ten sprzedawca zawrze umowe sprzedazy rezerwowej. W przypadku braku wskazania
Sprzedawcy rezerwowego w powiadomieniu 0 zmianie sprzedawcy, sprzedaz rezerwowg bedzie prowadzita PGE Energetyka Kolejowa



N —

No

o o

10.

1.

wg zasad opisanych w IRIESD, o ile PGE Energetyka Kolejowa zawrze umowe sprzedazy rezerwowej z Odbiorca. Rozpoczecie
sprzedazy rezerwowej nie wymaga zmiany Umowy.

Od dnia zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez Sprzedawce, OSD bedzie $wiadczyt ustugi dystrybucji energii elektrycznej
dla Odbiorcy wytacznie w celu realizacji sprzedazy energii elektrycznej ze Sprzedawca rezerwowym. Ponowne rozpoczecie sprzedazy
energii elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce Sprzedawce wymaga realizacji procedur zawartych w IRIESD.

W przypadku wyznaczenia PGE Energetyka Kolejowa Sprzedawca rezerwowym, Odbiorca wyraza zgode na sprzedaz energii
elektrycznej przez PGE Energetyka Kolejowa w przypadku zaprzestania dostarczania tej energii przez wybranego przez Odbiorce
Sprzedawce. Sprzedaz rezerwowa bedzie realizowana przez PGE Energetyka Kolejowa jako Sprzedawce rezerwowego na warunkach
okreslonych w IRIESD.

Odbiorca zobowigzany jest do niezwlocznego zawiadomienia OSD o fakcie zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego
przez Odbiorce Sprzedawce.

OSD nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Odbiorcy za warunki (w tym cene) umowy sprzedazy, na jakich odbywac sie bedzie sprzedaz
rezerwowa realizowana przez Sprzedawce rezerwowego, jak rowniez za skutki braku dostarczania energii elektrycznej w przypadku, gdy
Sprzedawca rezerwowy odmdwi zawarcia lub z innego powodu nie zawrze umowy sprzedazy rezerwowe;.

§7
Techniczne warunki realizacji Umowy

Wykaz miejsc dostarczania, PPE, dane techniczne oraz inne dane niezbedne do $wiadczenia ustug dystrybuciji okre$la Umowa.
Moc umowng oraz wielko$¢ zabezpieczen w miejscach dostarczania okresla Umowa.
Zmiany mocy umownej, do wielkosci mocy przytaczeniowej, dokonuje si¢ na pisemny wniosek Odbiorcy w terminie do 30 wrze$nia
poprzedzajacego rok, w ktérym ma obowigzywa¢ nowa Moc umowna, z zastrzezeniem ust 4 i 5. Za zgodg OSD, Odbiorca moze
zamowi¢ Moc umowng w réznych wielko$ciach na poszczegélne miesigce.
Na wniosek Odbiorcy o zmiang Mocy umownej w trakcie roku, OSD dokonuje zmiany Mocy umownej w terminie dwoch miesiecy od daty
ztozenia wniosku, z zastrzezeniem ust. 5. W przypadku zmniejszenia Mocy umownej w trakcie roku, nastepuje zwigkszenie optaty
wynikajacej ze sktadnika statego stawki sieciowej, zgodnie z Taryfg, dla catego okresu objetego korekta.
Jezeli zmiana Mocy umownej wymaga okreslenia przez OSD nowych warunkdw przytaczenia, zmiana Mocy umownej zostanie
zrealizowana po uprzednim spetieniu przez Odbiorce tych warunkdw.
Zmiana Mocy umownej nie wymaga zmiany Umowy (sporzadzania aneksu do Umowy).
Grupa taryfowa jest okre$lona w Umowie.
Odbiorca moze zmieni¢ Grupe taryfowa wg nastepujacych zasad:
a)  zmiana Grupy taryfowej moze nastapi¢ na wniosek Odbiorcy, jednak nie czesciej niz raz na 12 miesiecy;
b)  zmiana Grupy taryfowej odbywac¢ sie bedzie zgodnie z obowigzujaca Taryfa.
Wszelkie prace przy urzadzeniach pomiarowych, zwigzane ze zdjeciem plomb, muszg by¢ wykonywane w obecno$ci upowaznionych
przedstawicieli OSD.
§8
Zasady prowadzenia rozliczen

OSD bedzie rozlicza¢ Odbiorce za $wiadczone ustugi dystrybucji na podstawie ustalonych w Taryfie cen i stawek optat wiasciwych

dla danej Grupy taryfowej okre$lonej w Umowie oraz ilosci pobranej przez Odbiorce energii elektrycznej wynikajacej ze wskazan

Uktaddw pomiarowo - rozliczeniowych dla PPE wskazanego w Umowie.

Rozliczenia z tytutu $wiadczonych ustug dystrybuciji energii elektrycznej dokonywane beda w Okresach rozliczeniowych okreslonych

w Umowie, wedtug stawek odpowiadajacych poszczegdinym strefom czasowym, wybranej przez Odbiorce Grupy taryfowej oraz stawek

i wspdtczynnikéw okreslonych w Umowie i Taryfie.

Jezeli Okres rozliczeniowy jest diuzszy niz miesigc, OSD moze pobiera¢ od Odbiorcy opfaty za $wiadczone ustugi dystrybucji w wysokosci okreslonej

na podstawie prognozowanego zuzycia energii w tym okresie, ustalonego na podstawie zuzycia wyznaczonego w oparciu o rzeczywiste odczyty

Uktadéw pomiarowo - rozliczeniowych, dokonane w analogicznym okresie poprzedniego roku kalendarzowego.

Platno$ci z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucii ptatne beda przez Odbiorce w terminie okreslonym w dokumencie rozliczeniowym, nie krétszym

niz 14 dni od daty wystawienia dokumentu rozliczeniowego. OSD dostarczy Odbiorcy dokument rozliczeniowy co najmniej 7 dni przed wskazanym

w tym dokumencie terminem pfatnosci.

Kontrola poboru mocy odbywa sie oddzielnie dla kazdego PPE.

Pobér mocy, w danym PPE, ponad Moc umowna w Okresie rozliczeniowym, bedzie rozliczany jako:

a)  suma 10 najwiekszych wielkosci nadwyzek mocy pobranej ponad Moc umowng 15-sto minutowa, wyznaczanych jako maksymalne w cyklach
godzinowych, albo

b)  dziesieciokrotnosci maksymalnej wielkosci nadwyzki mocy pobranej ponad moc umowna zarejestrowanej w okresie rozliczeniowym, jezeli
uktady pomiarowo-rozliczeniowe nie pozwalajg na zastosowanie sposobu wskazanego w lit. a).

Tak okreslona nadwyzka mocy pobranej w danym punkcie odbioru zostanie rozliczona zgodnie z Taryfa.

Rozliczenia za energie biera prowadzone sg oddzielnie dia kazdego PPE na zasadach okreslonych w Taryfie i ninigjszej Umowie.

Tg ¢ wynosi 0,4, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

Optate za nadwyzke energii biemej ponad iloS¢ wynikajaca ze wspdiczynnika tgp zadanego dla danej strefy czasowej wylicza sig zgodnie

z Taryfg (nie dotyczy pojazdow trakcyjnych).

W przypadku poboru energii biemej indukcyjnej w danym PPE, przy braku poboru energii czynnej, Odbiorca ponosi w Okresie rozliczeniowym optate

okreslong zgodnie z Taryfa,

W przypadku poboru energii biernej pojemno$ciowej w danym PPE, Odbiorca ponosi w Okresie rozliczeniowym optate okre$long zgodnie z Taryfa,

chyba ze Umowa stanowi inaczej.

Odbiorca obcigzony bedzie przez OSD opfata mocowg zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o rynku mocy i aktach

wykonawczych do tej ustawy i oraz Taryfie i IRIESD. Odbiorca, zgodnie z ustawg o rynku mocy, uprawniony jest do ztozenia do OSD
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wniosku o potaczenie PPE objetych Umowa na potrzeby obliczania optaty mocowej zgodnie ze wzorem udostepnionym na stronie
internetowej OSD: www.pgeenergetykakolejowa.pl. Wyszczegdlnienie potaczonych PPE nie wymaga zmiany Umowy.

Odbiorca obcigzony bedzie przez OSD miesigczng opfata abonamentowa, okreslong w Taryfie. Oplata abonamentowa pobierana jest dla kazdego
PPE w petnej wysokosci, niezaleznie od dnia miesigca, w ktorym zawarto lub rozwigzano Umowe.

Dokumenty rozliczeniowe za $wiadczone ustugi dystrybucji wystawiane beda przez OSD i beda wysytane na adres wskazany w Umowie.

Platnosci wynikajace z odpowiednich dokumentéw rozliczeniowych za poszczegdine Okresy rozliczeniowe bede regulowane na rachunek bankowy
wskazany na dokumencie rozliczeniowym.

llos¢ energii elektrycznej oraz moc podlegajaca rozliczeniom z tytutu Swiadczonych ustug dystrybucii bedzie wyznaczana z doktadno$cig do 1 kWh,
1kVarh, 1kW, 1 kVar.

Stosowane w rozliczeniach ceny i stawki opfat za $wiadczone ustugi dystrybucji, zmienia¢ sie beda zgodnie ze zmianami tych cen i stawek
w zatwierdzonej przez Prezesa URE Taryfie i nie wymagaja zawarcia aneksu do Umowy.

Do wszystkich cen i stawek zostanie doliczony podatek VAT zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Za op6znienia w zaptacie OSD moze nalicza¢ odsetki ustawowe za zwioke.

Wszelkie naleznosci wptacone przez Odbiorce zaliczane beda przede wszystkim na poczet dtugu wymagalnego, a jezeli jest kilka dtugow
wymagalnych - na poczet najdawniej wymagalnego.

OSD o$wiadcza, e jest ptatnikiem podatku od towarow i ustug (VAT) i posiada numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-25-42-704.

Odbiorca upowaznia OSD do wystawiania faktur VAT badz faktur VAT — Korekta bez podpisu Odbiorcy.

Za termin platnosci przyjmuje sie date uznania przelewu przez bank prowadzacy rachunek bankowy Strony Umowy, na rzecz ktdrej dokonywana jest
platnos¢.

Szczegbtowe zasady rozliczen okresla Taryfa.

§9
Parametry jako$ciowe dostarczanej energii elektrycznej oraz standardy jakosciowe obstugi odbiorcow

Ustala sie nastepujace parametry jako$ciowe energii elektryczne;:
1) wartos¢ Srednia czestotliwosci mierzonej przez 10 sekund powinna by¢ zawarta w przedziale: a) 50 Hz +1 % (od 49,5 Hz do 50,5
Hz) przez 99,5 % tygodnia, b) 50 Hz +4 % / -6 % (od 47 Hz do 52 Hz) przez 100 % tygodnia;
2) w kazdym tygodniu 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich warto$ci skutecznych napiecia zasilajacego powinno miesci¢ sie
w przedziale odchylen 10 % napigcia znamionowego;
3) przez 95 % czasu kazdego tygodnia wskaznik diugookresowego migotania $wiatta Plt spowodowanego wahaniami napiecia
zasilajacego nie powinien by¢ wiekszy od 1;
4)  wciagu kazdego tygodnia 95 % ze zbioru 10- minutowych $rednich warto$ci skutecznych:
a) skladowej symetrycznej kolejnosci przeciwnej napiecia zasilajgcego powinno miescic sie w przedziale od 0 % do 2 %
warto$ci sktadowej kolejnosci zgodnej,
b) dla kazdej harmonicznej napiecia zasilajacego powinno by¢ mniejsze lub réwne wartosciom okreslonym w ponizszej

tabeli:
Harmoniczne nieparzyste Harmoniczne parzyste
nie bedace krotnocig 3 bedace krotnoscia 3 rzad harmonicznej warto$¢
rzad harmonicznej | wartos¢ wzgledna | rzad harmonicznej | wartosé wzgledna (h) wzgledna
(h) napiecia w (h) napiecia w napiecia w
procentach procentach procentach
sktadowej sktadowej skiadowej
podstawowej (Un) podstawowej (Un) POdS(tSV;OWBJ
h,
5 6% 3 5% 2 2%
7 5% 9 1,5% 4 1%
1 3,5% 15 0,5% >4 0,5%
13 3% >15 0,5%
17 2%
19 1,5%
23 1,5%
25 1,5%
5)  wspdtczynnik odksztatcenia wyzszymi harmonicznymi napiecia zasilajacego THD, uwzgledniajacy wyzsze harmoniczne do rzedu
40, powinien by¢ mniejszy lub réwny 3 %;
6) warunkiem utrzymania parametréw napiecia zasilajacego w granicach okreslonych w pkt 1-5 jest pobieranie przez odbiorce mocy

W przypadku, gdy Umowa nie stanowi inaczej, czasy przerw planowych i nieplanowych sg przyjmowane:

)

2)

czynnej nie wiekszej od Mocy umownej, przy wspdtczynniku tg @ nie wiekszym niz 0,4.

taczny czas trwania w ciggu roku wyltgczen planowych w sieci dystrybucyjnej OSD dla poszczegdlnych PPE, liczony dla
poszczegolnych wytaczen od momentu braku zasilania do jego przywrécenia, ustalony przez Strony Umowy, nie moze przekroczy¢
35 godzin, przy czym czas trwania jednorazowej przerwy w dostawie energii do danego PPE nie moze przekroczy¢ 16 godzin;

taczny czas trwania w ciggu roku wyltgaczen nieplanowych w sieci dystrybucyjnej OSD, liczony dla poszczegélnych wytgczen
od momentu zgloszenia przez Odbiorce braku zasilania w PPE do jego przywrdcenia, ustalony przez Strony Umowy nie moze
przekroczy¢ 48 godzin, przy czym czas trwania jednorazowej przerwy w dostawie energii do danego PPE nie moze przekroczy¢ 24

godzin;

Do okresu przerw w dostawie energii elekirycznej nie zalicza sie czasu trwania wytgczen awaryjnych wywotanych przez urzadzenia
elektroenergetyczne Odbiorcy badz spowodowane jego dziataniem oraz przerw, ktore wystapity z powodu zdarzen, o ktérych mowa
w § 10 lub §13 Ogodlnych warunkéw.


http://www.pgeenergetykakolejowa.pl/

W sieci dystrybucyjnej OSD moga wystepowac¢ nieprzewidziane, krétkotrwate zaktocenia (przerwy krotkie i przemijajace) w dostarczaniu
energii elektrycznej, wynikajace z dziatania automatyki sieciowej i przetgczen ruchowych. Zaktdcenia w dostarczaniu energii elektrycznej,
spowodowane ww. przyczynami, nie sg przerwami w ciggtosci dostawy energii elektryczne;.

W celu utrzymywania standardowych parametréw jako$ci energii elektrycznej OSD zobowigzuje sig do:

a)  utrzymywania infrastruktury technicznej na poziomie umozliwiajacym realizacje postanowiert Umowy w oparciu o zasady okreslone
w IRIESD;

b)  planowania wytaczen i koordynowania prac w sieci dystrybucyjnej zgodnie z IRIESD;

c)  udzielania informacji i danych zwigzanych z ustugami utrzymywania standardowych parametrow jakosci energii elektrycznej,
w tym ciggtosci i niezawodnosci sieci, zgodnie z zasadami okreslonymi w IRIESD oraz Umowie;

d)  spetniania przez okres obowigzywania Umowy wymagan w zakresie Uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, systeméw zdalnego
pomiaru okreslonych w IRIESD, a takze dostosowania ww. uktadéw, systeméw i infrastruktury do zmian, wprowadzanych
w IRIESD.

OSD zapewnia nastepujace standardy jakociowe obstugi odbiorcow:

a)  przyjmuje od odbiorcéw przez catg dobe zgtoszenia i reklamacje dotyczace dostarczania energii elektrycznej z sieci;

b)  bezzwlocznie przystepuje do usuwania zaktécen w dostarczaniu energii elektrycznej spowodowanych nieprawidiowa pracg sieci;

c)  udziela odbiorcom, na ich Zadanie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia dostarczania energii elekirycznej
przerwanego z powodu awarii w sieci;

d)  powiadamia z co najmniej pieciodniowym wyprzedzeniem o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej w formie: ogtoszen prasowych, internetowych, komunikatéw radiowych lub telewizyjnych lub w inny sposob
zwyczajowo przyjety na danym terenie (dla odbiorcow zasilanych z sieci 0 napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV),
indywidualnych zawiadomieri pisemnych, telefonicznych lub za pomocg innego $rodka komunikowania si¢ (dla odbiorcow
zasilanych z sieci 0 napigciu znamionowym wyzszym niz 1 kV);

e)  informuje na pismie z co najmniej: tygodniowym wyprzedzeniem - odbiorcow zasilanych z sieci o napigciu znamionowym wyzszym
niz 1 kV o zamierzonej zmianie nastawiet w automatyce zabezpieczeniowej i innych parametrach majacych wptyw na wspétprace
ruchowg z siecig, rocznym wyprzedzeniem - odbiorcow zasilanych z sieci o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV
o0 koniecznosci dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napigcia znamionowego, podwyzszonego poziomu pradow
zwarcia, zmiany rodzaju przytacza lub innych warunkéw funkcjonowania sieci, 3-letnim wyprzedzeniem - odbiorcow zasilanych z
sieci 0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV o koniecznosci dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napigcia
znamionowego, podwyzszonego poziomu pradéw zwarcia lub zmianie innych warunkéw funkcjonowania sieci;

f) odptatnie podejmuje stosowne czynnosci w sieci w celu umoZliwienia bezpiecznego wykonania, przez odbiorce lub inny podmiot,
prac w obszarze oddziatywania tej sieci;

g)  nieodpfatnie udziela informacji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnej Taryfy;

h)  rozpatruje wnioski lub reklamacje odbiorcy w sprawie rozliczen i udziela odpowiedzi nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia
ztozenia wniosku lub zgtoszenia reklamacji, chyba ze w umowie migdzy stronami okre$lono inny termin, z wytaczeniem spraw
okreslonych w lit. i), ktore sa rozpatrywane w terminie 14 dni od zakonczenia stosownych kontroli i pomiaréw;

i) na wniosek odbiorcy, w miare mozliwosci technicznych i organizacyjnych, dokonuje sprawdzenia dotrzymania parametrow
jakosciowych energii elektrycznej dostarczanej z sieci okreslonych w Umowie, poprzez wykonanie odpowiednich pomiaréw.
W przypadku zgodnosci zmierzonych parametréw ze standardami okre$lonymi w Umowie koszty sprawdzenia i pomiaréw ponosi
odbiorca na zasadach okreslonych w Taryfie;

)] na pisemny wniosek odbiorcy, po rozpatrzeniu i uznaniu jego zasadnosci, udziela bonifikaty w wysokosci okreslonej w Taryfie
za niedotrzymanie parametréw jakosciowych energii elektrycznej okreslonych w Umowie.

Odbiorca ma obowigzek ograniczenia oddziatywania swoich jednostek odbiorczych na warunki pracy sieci dystrybucyjnej w takim

stopniu, aby nie zostaty przekroczone w miejscu dostarczania energii elektrycznej wymagania okreslone w IRIESD.

Zgloszenia lub reklamacje dotyczace realizacji Umowy, w tym dostarczania energii elektrycznej i $wiadczonych przez OSD ustug

dystrybucji, w przypadku wystapienia awarii instalacji, urzadzen lub sieci, nalezy przekazywa¢ do OSD w formie pisemnej (droga

pocztowa, faksem lub mailem), ustnie lub telefonicznie na adres lub numer telefonu wtasciwy dla obszaru serwisowego danego Odbiorcy.

Dane kontaktowe dostepne sg na stronie internetowej www.pgeenergetykakolejowa.pl w zaktadce: Kontakt.

Szczegotowa procedura rozpatrywania reklamacji zostata okreslona w IRIESD.

§10
Odpowiedzialnos¢ Stron za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie Umowy

OSD odpowiada za dziatania i zaniechania wtasne, jak réwniez za dziatania i zaniechania podmiotu upowaznionego do dziatania w jej

imieniu.

Odbiorca odpowiada za dziatania i zaniechania wiasne, jak rowniez za dziatania i zaniechania podmiotu upowaznionego do dziatania

W jego imieniu.

Strony ponoszg odpowiedzialno$¢ za szkode zwigzang z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy na zasadach ogélnych.

W przypadku niedochowania przez OSD parametréw jakosciowych energii elektrycznej lub standardéw jako$ciowych obstugi odbiorcow,

Odbiorcy przystuguja bonifikaty w wysokosci okreslonej w Taryfie.

OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w rezultacie przerw lub ograniczen w dostarczaniu energii elektryczne;:

a)  wprowadzonych na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa lub IRIESD, jezeli koniecznos¢ ich wprowadzenia
nie nastapita na skutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi OSD;

b)  wprowadzonych przez operatora systemu przesylowego zgodnie z przepisami prawa, o ile wprowadzenie tych przerw
lub ograniczen nie jest spowodowane okoliczno$ciami, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi OSD;

c)  spowodowanych uzytkowaniem przez Odbiorce urzadzen lub instalacji w sposob niezgodny z przepisami prawa lub normami
technicznymi;

d)  ktérych czas nie przekracza dopuszczalnych czaséw, o ktorych mowa w § 9 Ogoinych warunkow;
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e)  zwigzanych ze wstrzymaniem przez OSD dostarczania energii elektrycznej zgodnie z § 13 Ogdlnych warunkoéw;

f) spowodowanych okoliczno$ciami stanowigcymi przypadki Sity Wyzszej;

g)  spowodowanych dziataniami osoby trzeciej, za ktéra OSD odpowiedzialnosci nie ponosi;

h)  spowodowanych zaprzestaniem, niezaleznie od przyczyn, sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce
Sprzedawce lub Sprzedawce rezerwowego.

W przypadku, gdy wskutek dziatania lub zaniechania Odbiorcy dojdzie do utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego lub zegara sterujacego znajdujacego sie na nieruchomosci lub obiekcie Odbiorcy, co uniemozliwia¢ bedzie dokonanie

odczytu wskazan lub poprawng prace Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, Odbiorca poniesie koszty jego demontazu, zakupu i montazu

nowego urzadzenia pomiarowego lub zegara sterujgcego, chyba ze utrata, zniszczenie lub uszkodzenie Uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego lub zegara sterujacego bedzie nastepstwem okolicznosci, za ktére Odbiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci.

W przypadku uszkodzenia lub zerwania plomb natozonych przez OSD, znajdujacych si¢ na nieruchomosci lub w obiekcie Odbiorcy,

Odbiorca poniesie koszty sprawdzenia stanu technicznego Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego oraz zatozenia nowych plomb, zgodnie

z obowigzujacqg Taryfg, chyba, ze uszkodzenie lub zerwanie plomb bedzie nastepstwem okolicznosci, za ktére Odbiorca nie ponosi

odpowiedzialno$ci

W przypadku wadliwego dziatania urzadzer Odbiorcy majacych wptyw na sie¢ dystrybucyjng OSD, w nastepstwie ktérych powstanie

roszczenie 0sdb trzecich, Odbiorca bedzie odpowiedzialny za szkode poniesiong, przez OSD w zwigzku z roszczeniami takich oséb

trzecich.

W przypadku Nielegalnego poboru energii elektrycznej przez Odbiorce, OSD moze obcigzyé Odbiorce optatg w wysokosci okreslonej

w Taryfie.

Postanowienia zawarte w niniejszym paragrafie pozostajg bez wptywu na inne uprawnienia przystugujgce OSD w przypadku

niewywigzywania si¢ przez Odbiorce z Umowy, okre$lone stosownymi przepisami.

§11
Ukfad przedptatowy

OSD moze zainstalowac przedptatowy Uktad pomiarowo - rozliczeniowy stuzacy do rozliczen za dostarczang energie elektryczna, jezeli
odbiorca:
a) o najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesiecy zwlekat z zaptatg za pobrang energi¢ elekiryczng albo $wiadczone ustugi
przez okres co najmniej jednego miesiaca;
b)  nie ma tytutu prawnego do nieruchomosci, obiektu lub lokalu, do ktorego jest dostarczana energia elektryczna;
c)  uzytkuje nieruchomos$¢, obiekt lub lokal w sposob uniemozliwiajacy cykliczne sprawdzanie stanu Uktadu pomiarowo -
rozliczeniowego.
Koszty zainstalowania Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, o ktorym mowa w ust. 1, ponosi OSD.
W razie braku zgody Odbiorcy na zainstalowanie Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, o ktorym mowa w ust. 1, OSD moze wstrzymaé
dostarczanie energii elektrycznej zgodnie z § 13 Ogolnych warunkéw.
Odbiorca w gospodarstwie domowym moze wystapi¢ do OSD o zainstalowanie za odptatnoscia przedptatowego Uktadu pomiarowo —
rozliczeniowego. W przypadku, o ktérym mowa powyzej, OSD instaluje przedptatowy Uktad pomiarowo -rozliczeniowy w terminie 60 dni
od dnia otrzymania wniosku Odbiorcy. Realizacja obowiazku, o ktérym mowa powyzej, moze nastapi¢ poprzez instalacje licznika zdalnego
odczytu.
§12
Sprawdzenie dziatania Uktadéw pomiarowo - rozliczeniowych

OSD na zadanie Odbiorcy dokonuje sprawdzenia prawidtowo$ci dziatania Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, nie pézniej niz w terminie
14 dni od dnia zgtoszenia zadania przez Odbiorce.
Odbiorca lub OSD ma prawo zadac laboratoryjnego sprawdzenia prawidtowo$ci dziatania Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego. Badanie
laboratoryjne przeprowadza si¢ w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia zgdania.
Odbiorca, jako podmiot niebgdacy wiascicielem Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego pokrywa koszty sprawdzenia prawidtowosci dziatania
tego uktadu oraz badania. W ciggu 30 dni od dnia otrzymania wyniku badania laboratoryjnego, o ktérym mowa w ust. 2, Odbiorca moze
zleci¢ wykonanie dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego. OSD umozliwia przeprowadzenie
takiej ekspertyzy. Koszty ekspertyzy pokrywa Odbiorca.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, z wytaczeniem Nielegalnego poboru energii
elektrycznej, OSD zwraca koszty, o ktdrych mowa w ust. 3 i 5, a takze dokonuje korekty naleznosci za $wiadczone ustugi dystrybucji.
W przypadku wymiany Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego w trakcie dostarczania energii elekirycznej, a takze po zakonczeniu jej
dostarczania OSD wydaje Odbiorcy dokument zawierajacy dane identyfikujace Uktad pomiarowo - rozliczeniowy i stan wskazan licznika
w chwili demontazu.
§13
Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej przez OSD

OSD ma prawo, bez ponoszenia odpowiedzialno$ci z tego tytutu, do wstrzymania lub ograniczenia dostarczania energii elektrycznej
do danego PPE Odbiorcy, gdy:

a) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze nastapit Nielegalny pobor;

b) w stosunku do dostaw energii elekirycznej do danego PPE Odbiorca zwleka z zaptatg za $wiadczone ustugi dystrybucji energii
elektrycznej co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci, a OSD powiadomi Odbiorce na pisSmie o zamiarze
wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, jezeli Odbiorca nie ureguluje zalegtych i biezacych naleznosci w okresie 14 dni
od dnia otrzymania powiadomienia;

c) Odbiorca nie wyrazi zgody na zainstalowanie przedptatowego Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego jezeli OSD podejmie dziatania
w celu zainstalowania takiego uktadu po stwierdzeniu, ze Odbiorca:

—  co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesigcy zwlekat z zaptatg za Swiadczone ustugi przez okres co najmniej
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jednego miesigca,

—  nie ma tytutu prawnego do nieruchomosci, obiektu lub lokalu, do ktérego dostarczana jest energia elektryczna,

—  uzytkuje nieruchomo$c¢, obiekt lub lokal w sposéb uniemozZliwiajacy cykliczne sprawdzanie stanu Uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego.

OSD wstrzymuje lub ogranicza dostarczenie energii elektrycznej do danego PPE Odbiorcy, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego

tytutu, w przypadku gdy:

a) OSD otrzyma od Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowego zadanie wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, jezeli Odbiorca
zwleka z zaptatg Sprzedawcy lub sprzedawcy rezerwowemu za pobrang energie elektryczng, co najmniej przez okres 30 dni od
uptywu terminy pfatnosci;

b)  w wyniku przeprowadzonej kontroli OSD stwierdzi, ze instalacja znajdujaca sie u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia
lub Srodowiska.

W przypadku, gdy Odbiorca w gospodarstwie domowym ztozy do OSD reklamacje w zwigzku z zamiarem wstrzymania dostarczania

energii elektrycznej z powodu zwtoki Odbiorcy z zaptatg za $wiadczone ustugi dystrybucji, dostarczania paliw gazowych lub energii nie

wstrzymuje sie do czasu rozpatrzenia reklamacji.

OSD rozpatrzy reklamacjg, o ktdrej mowa w ust. 3, w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia. Jezeli reklamacja nie zostanie rozpatrzona

w tym terminie uwaza si¢, ze zostata uwzglgdniona.

Jezeli OSD nie uwzglednit reklamacji, o ktérej mowa w ust. 3, a Odbiorca, w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia

o0 nieuwzglednieniu reklamacji, wystapit do koordynatora, o ktérym mowa w ust. 6, z wnioskiem o rozwigzanie sporu w tym zakresie,

dostarczania energii elektrycznej nie wstrzymuje sie do czasu rozwigzania sporu przez tego koordynatora.

W przypadku, gdy ztozona przez Odbiorce reklamacja dotyczaca dostarczania energii elektrycznej nie zostanie uwzgledniona przez

OSD, Odbiorcy przystuguje w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia o nieuwzglednieniu reklamacji prawo do wystapienia

z wnioskiem o rozwigzanie sporu do koordynatora, o ktérym mowa w § 14 ust. 3 Ogdinych warunkéw.

Jezeli dostarczanie energii elekirycznej zostato wstrzymane, a Odbiorca ztozyt reklamacje na wstrzymanie dostarczania energii

elektrycznej, OSD jest zobowigzany do wznowienia dostarczania energii elektrycznej w terminie 3 dni od dnia otrzymania reklamacii

lub otrzymania od Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowego informacji o wniesieniu przez Odbiorce reklamaciji oraz kontynuowania
dostarczania energii elektrycznej do czasu rozpatrzenia reklamacji.

W przypadku gdy reklamacja, o ktérej mowa w ust. 3, nie zostata pozytywnie rozpatrzona odpowiednio przez OSD i Odbiorca

w gospodarstwie domowym wystapit do Prezesa URE o rozpatrzenie sporu w tym zakresie, OSD jest obowigzane kontynuowac

dostarczanie energii do czasu wydania decyzji przez Prezesa URE.

Przepiséw ust. 7 — 8 nie stosuje sie w przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii nastapito z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1 lit.

a) albo rozstrzygniecia przez koordynatora, o ktérym mowa w ust. 6, sporu na niekorzy$¢ Odbiorcy.

OSD zobowigzany jest do realizacji zadania wstrzymania dostarczania energii elektrycznej wystawionych przez Sprzedawce

lub Sprzedawce rezerwowego. OSD nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu nieuzasadnionego lub bezprawnego wstrzymania dostaw

energii elektrycznej z tytutu realizacji zadania Sprzedawcy lub sprzedawcy rezerwowego.

OSD jest obowigzane wznowi¢ dostarczanie energii elektrycznej i $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej niezwtocznie

po ustaniu przyczyny uzasadniajgcej wstrzymanie, przy czym w przypadku wstrzymania dostarczania energii elektrycznej na wniosek

Sprzedawcy lub sprzedawcy rezerwowego, wznowienie dostarczania energii elektrycznej i $wiadczenie ustug dystrybucji nastepuje

niezwtocznie na wniosek Sprzedawcy lub sprzedawcy rezerwowego.

Koszty wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej w przypadkach, w ktérych wstrzymanie nastgpito na skutek

okoliczno$ci, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Odbiorca, pokrywa Odbiorca w wysokosci i na warunkach okreslonych w Taryfie.

Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej nie oznacza rozwigzania ani wypowiedzenia Umowy.

W powiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 1 lit. b), OSD informuje rowniez odbiorce, ze wznowienie dostarczania energii elektrycznej

moze nastapi¢ pod nieobecnos¢ odbiorcy w obiekcie lub lokalu, bez odrebnego powiadomienia odbiorcy. Urzadzenia, instalacje lub sieci

odbiorcy powinny by¢ przygotowane przez odbiorce w sposob umozliwiajacy ich bezpieczng eksploatacje po wznowieniu dostarczania
energii elektrycznej, zgodna z bezwzglednie obowigzujacymi przepisami.

§14
Rozstrzyganie spraw spornych

W przypadku sporu powstatego w toku realizacji postanowienh Umowy, Strony podejma probe polubownego rozwigzania sporu.

Jezeli spér nie zostanie rozstrzygniety w drodze negocjacji w ciggu 30 dni od daty jego zaistnienia to rozstrzygany on bedzie przez
wiasciwy sad powszechny, chyba ze sprawy sporne wynikajace z Umowy bedg naleze¢ do wtasciwosci Prezesa URE.

W przypadku sporéw dotyczacych praw i obowigzkdw Stron okreslonych w IRIESD, Odbiorca przed skierowaniem sprawy
do rozstrzygnigcia przez wtasciwy sad gospodarczy zobowigzany jest do wyczerpania postepowania reklamacyjnego okreslonego
w IRIESD.

Odbiorca w gospodarstwie domowym uprawniony jest do ztozenia wniosku o rozwigzanie sporu w zwigzku ze ztozong przez Odbiorce
reklamacja, do koordynatora do spraw negocjacji dziatajacego przy Prezesie URE, prowadzacego postgpowania w sprawie
pozasadowego rozstrzygania sporéw z przedsiebiorstwami energetycznymi. Informacje o koordynatorze do spraw negocjacii
dziatajacego przy Prezesie URE mozna znalez¢ na stronie internetowej www.ure.gov.pl lub uzyska¢ w Urzedzie Regulacji Energetyki,
Al. Jerozolimskie 181, 02-222 Warszawa. Wystapienie lub istnienie sporu dotyczacego Umowy nie zwalnia Stron Umowy od wykonania
swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy.

§15
Okres obowigzywania Umowy

Umowa wchodzi w zycie z dniem wskazanym w Umowie.
Umowa moze by¢ zawarta albo na czas nieokreslony albo na czas okre$lony. Okres obowigzywania Umowy okresla Umowa.
W przypadku zawarcia Umowy na czas okreslony, ulega ona rozwigzaniu z uptywem terminu, na jaki Umowa zostata zawarta.
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Odbiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, kiedy o$wiadczenie Odbiorcy w przedmiocie wypowiedzenia umowy dotarto
do OSD. Odbiorca moze wskaza¢ pdzniejszy termin rozwigzania Umowy.

W przypadku zawarcia Umowy na czas nieokre$lony, Odbiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy bez ponoszenia dodatkowych

kosztow. Odbiorca zobowigzany jest pokry¢ naleznosci z tytutu $wiadczonych ustug dystrybuciji energii elektrycznej za okres do dnia

zakonczenia $wiadczenia tych ustug.

OSD przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy w catosci lub w czesci z zachowaniem 1-miesigcznego okresu wypowiedzenia

ze skutkiem na koniec miesigca w kazdym z ponizszych przypadkow:

a) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Odbiorce obowigzkdw, o ktérych mowa w § 4 ust. 2 lit. f), h) lub j)
Ogolnych warunkéw, ktore nie zostato usunigte w ciagu 30 dni od otrzymania od OSD pisemnego wezwania do usuniecia
naruszenia, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Odbiorce obowigzkéw nastapito na skutek okolicznosci, za
ktore Odbiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci;

b)  w przypadku odtaczenia instalacji Odbiorcy od sieci dystrybucyjnej OSD przez okres diuzszy niz 30 dni;

c) jezeli dalsza realizacja Umowy narazitaby OSD na odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich ze wzgledu na nieposiadanie przez
Odbiorce tytutu prawnego do obiektu, do ktérego jest realizowane $wiadczenie ustug dystrybucj;

d) jezeli Odbiorca utraci Sprzedawce i sprzedawce rezerwowego lub sprzedawca rezerwowy utraci POB wskazanego przez tego
sprzedawce, jako odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe, lub okolicznosci faktyczne wskazujg na trwate zaprzestanie
zajmowania lokalu i realizacji Umowy przez dotychczasowego Odbiorce, w szczegdlnoci w razie przedtozenia przez nowego
odbiorce pisemnego o$wiadczenia o zajmowaniu lokalu dotychczasowego Odbiorcy oraz bezskutecznej préby kontaktu
z dotychczasowym Odbiorca.

OSD jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy w catosci lub w czesci z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia w kazdym

z ponizszych przypadkoéw:

a) wprowadzania do sieci OSD zaktdcen przekraczajacych dopuszczalne poziomy okreslone zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa;

b)  utrzymywania przez Odbiorce nieruchomosci, instalacji lub obiektéw w sposéb zagrazajacy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci
zasilajace;j,

c) uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD dostepu, wraz z niezbgdnym sprzgtem, do elementow sieci i urzadzen,
bedacych wiasnoscig OSD, znajdujacych sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, w celu usuniecia awarii w sieci.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez OSD, OSD przesle propozycje nowych warunkéw $wiadczenia ustug dystrybucii,

o ile Odbiorca nadal spetnia warunki do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug dystrybucii.

Umowa moze zosta¢ rozwiazania w kazdym czasie w drodze pisemnego porozumienia Stron.

Wypowiedzenie Umowy moze by¢ dokonane wytacznie w formie pisemnego o$wiadczenia, pod rygorem niewaznosci.

W zwigzku z rozwigzaniem Umowy, o ile przed jej rozwigzaniem Odbiorca nie zwréci sie do OSD o zawarcie nowej umowy o $wiadczenie

ustug dystrybucji lub nie zawrze umowy kompleksowej, Odbiorca zobowigzany jest do umozliwienia OSD trwatego odtaczenia instalaci

odbiorczej od sieci dystrybucyjnej OSD i wspétdziatania z OSD w tym zakresie oraz umozliwienia OSD demontazu Uktadu pomiarowo —
rozliczeniowego oraz uregulowania nalezno$ci wobec OSD z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucji.

Odbiorca obowiazany jest poinformowaé OSD z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem o zamiarze opuszczenia nieruchomosci,

obiektu lub lokalu, na potrzeby ktdrego dostarczana jest energia elektryczna. Jezeli z oSwiadczenia o zamiarze opuszczenia

nieruchomosci, obiektu lub lokalu nie bedzie wynika¢ nic innego, o$wiadczenie takie bedzie traktowane przez OSD jako o$wiadczenie

Odbiorcy o wypowiedzeniu Umowy z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia. W okreslonym powyzej terminie Odbiorca

jest zobowigzany umozliwi¢ OSD dokonanie odczytu wskazan Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego.

Opuszczenie nieruchomosci, lokalu lub obiektu przez Odbiorce bez poinformowania OSD, o ktérym mowa w ust. 12, moze powodowaé

dalsze naliczenie przez OSD opfat z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucii.

§16
Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy mogg by¢ dokonywane tylko za pisemng zgodg obu Stron w formie aneksu do Umowy,

z wytaczeniem zmian o ktérych mowa w ust. 2.

Aneksu do Umowy nie sporzadza sie w przypadku:

a) zmiany Mocy umownej dokonywanej przez Odbiorce w formie pisemnej zgodnie z postanowieniami Umowy, przy jednoczesnym
potwierdzeniu przyjecia zmian mocy przez OSD;

b)  zmiany Grupy taryfowej dokonywanej przez Odbiorce w formie pisemnej zgodnie z postanowieniami Umowy, przy jednoczesnym
potwierdzeniu zmiany Grupy taryfowej przez OSD;

c) zmiany danych kontaktowych Odbiorcy dokonanych w formie pisemnego zgtoszenia;

d) zmiany Sprzedawcy lub sprzedawcy rezerwowego dokonanych zgodnie z postanowieniami Umowy;

e) zmiany IRIESD;

f)  zmiany Taryfy.

Zmiany lub wprowadzenie nowej Taryfy obowigzuja Strony bez koniecznosci sporzadzania aneksu do Umowy, z dniem wprowadzenia

Taryfy do stosowania zgodnie z postanowieniami Prawa energetycznego. OSD powiadomi Odbiorce w formie pisemnej o zmianie cen

lub stawek optat okreslonych w zatwierdzonej przez Prezesa URE Taryfie w ciggu jednego okresu rozliczeniowego od dnia podwyzki.

Zmiany lub wprowadzenie nowej IRIESD obowigzujg Strony bez koniecznosci sporzadzania aneksu do Umowy, z dniem wejscia w zycie

zmiany lub wprowadzenia nowej IRIESD. Jezeli zmiany lub wprowadzenie nowej IRIESD wymagajg dostosowania postanowiert Umowy

do powyzszych zmian, dostosowanie Umowy nastapi zgodnie z postanowieniami ust. 6.

Zmiany Ogolnych warunkéw lub Umowy sg dopuszczalne w przypadku waznych przyczyn, za ktére uznaje sie w szczegdlnosci:

a) istotng zmiane okoliczno$ci faktycznych lub stanu prawnego, wyrok sadowy lub decyzje administracyjna, jezeli Umowa lub Ogédlne
Warunki zawierajg postanowienia analogiczne do ocenianych przez sad lub organ administracii, a konsekwencja wyroku lub decyzji
jest konieczno$¢ ich zmiany;
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b)  zmiany IRIESD lub Taryfy;

c) rekomendacje wydang przez organ administracyjny sprawujacy nadzér nad dziatalnoscig OSD.

Zmiana Umowy lub Ogolnych warunkow nastepuje poprzez dostarczenie Odbiorcy, przed dniem wej$cia w zycie proponowanych zmian,
pisemnej propozycji zmiany Umowy lub Ogélnych warunkéw wraz z informacjg o prawie Odbiorcy do wypowiedzenia Umowy. Zmiany
Umowy lub Ogdlnych warunkéw wigza Strony poczynajac od daty wskazanej w przestanej Odbiorcy propozycji zmian Umowy
lub Ogolnych warunkéw, o ile Odbiorca w ciagu 14 dni od tej daty nie zlozy w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci o$wiadczenia
0 wypowiedzeniu Umowy. W takim przypadku Umowa ulega rozwigzaniu zgodnie z § 15 ust. 4 Ogélnych warunkow.

W razie zmiany bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa majacych zastosowanie do Umowy oraz Ogélnych warunkow,
postanowienia Umowy oraz Ogoinych warunkéw sprzeczne z tymi przepisami tracg waznos¢, a w ich miejsce beda mialy zastosowanie
zmienione przepisy prawa, w szczegdlno$ci w zakresie parametrow jakoSciowych energii elektrycznej oraz standardow jakosciowych
obstugi Odbiorcéw, jak réwniez pozyskiwania danych pomiarowych i dokonywania rozliczen za pomoca licznikéw zdalnego odczytu oraz
licznikéw konwencjonalnych.

Z zastrzezeniem ust. 7, w przypadku zmian w zakresie stanu prawnego lub faktycznego majacych zwigzek z postanowieniami Umowy,
Strony podejma bezzwiocznie i z uwzglednieniem stusznych interesow kazdej ze Stron, jej renegocjacje, pod katem dostosowania
zapisow Umowy do nowych okolicznosci.

§17
Postanowienia koncowe

Strony Umowy zobowigzane sg do bezzwlocznego przekazywania sobie informacji mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo osdb
oraz prawidtowe funkcjonowanie urzadzen i instalacji kazdej ze Stron.

Strony Umowy wyrazajg zgode na przesytanie dokumentow zawierajacych dane osobowe drogg pocztowa, w tym: listem poleconym,
przesytkq kurierskg lub za pomocg poczty elektronicznej. Strony Umowy nie ponoszg odpowiedzialnosci za utracone w tym przypadku
dokumenty.

Informacje dotyczace zmiany Umowy, z wytaczeniem procesu zmiany Sprzedawcy, o ktérym mowa w IRIESD, nalezy przesyta¢ do:
PGE Energetyka Kolejowa S.A., Zespot Wsparcie Operacyjne — Dystrybucja, ul. Warszawska 158, 25-414 Kielce.

Strony Umowy wyrazajq zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych w zakresie niezbednym dla realizacji Umowy.
Strona Umowy nie moze przenie$¢ na osobe trzecia praw i obowigzkow wynikajacych z Umowy, w catosci lub czesci bez wezesnigjszej, pisemne;
zgody drugiej Strony. Odbiorca wyraza zgode na cesje wierzytelnosci OSD z tytutu niniejszej umowy na podmiot finansujacy dziatalnos¢ OSD.

W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy Prawa energetycznego i aktow wykonawczych, kodeksu cywilnego
jak réwniez inne dokumenty wymienione w § 2 ust. 5 OWU.



