Zatacznik nr 4 do Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej

OGOLNE WARUNKI

umowy o swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej

PGE Energetyka Kolejowa S.A.

dla odbiorcéw niebedacych konsumentami w grupach taryfowych Cx, Bx

Obowigzujace od dnia:

Data

Niniejsze ogolne warunki umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej PGE Energetyka Kolejowa S.A. dla odbiorcow
w Grupach taryfowych Cx, Bx (dalej ,OWU"), stanowig integralng cze$¢ umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej
(dalej ,Umowa”) zawartej pomiedzy OSD a Odbiorca i okreslajg, w zakresie nieuregulowanym w Umowie, wzajemne prawa
i obowigzki Stron Umowy oraz zasady $wiadczenia przez OSD ustug dystrybucji energii elektryczne;.

2. OWU obowigzujg odbiorcow koncowych zaliczanych do Grup taryfowych Cx lub Bx niebedacych konsumentami, pobierajgcych

energie elektryczng wylacznie na wiasne potrzeby zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej,
przytaczonych do sieci dystrybucyjnej OSD, w tym odbiorcow bedacych przedsiebiorstwami energetycznymi.

3. OWU nie reguluja kwestii $wiadczenia ustug dystrybucji oraz zasad wspdtpracy OSD z Odbiorcg bedacym prosumentem w zakresie

wytwarzania i wprowadzania do sieci energii elektrycznej wytworzonej przez Odbiorce w nalezacej do niego mikroinstalacii,
jak réwniez odbiorcéw koricowych zasilanych z sieci napigcia pradu statego (grupa taryfowa Btxx).

§1

Definicje

Uzyte w Umowie oraz OWU definicje oznaczaja;

1.
2.

3.

10.
1.

12.

13.

Dane pomiarowe - dane pozyskiwane lub wyznaczane dla punktu pomiarowego znajdujgcego sig¢ w PPE,

Grupa taryfowa — grupa odbiorcéw korzystajacych z ustug dystrybucji energii elektrycznej, dla ktorej stosuje sie jednakowy zestaw cen
i stawek opfat z tytutu dystrybucji energii elektrycznej oraz warunkdw ich stosowania, okreslona w Taryfie,

IRIESD - Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD opracowana i wprowadzona do stosowania wobec odbiorcow
przytaczonych do sieci dystrybucyjnej OSD zgodnie z wymaganiami Prawa energetycznego,

Licznik konwencjonalny - przyrzad pomiarowy w rozumieniu art. 4 pkt 5 Prawa o miarach, stuzacy do pomiaru energii elektrycznej
i rozliczen za te energie, niewyposazony w funkcje komunikaciji z systemem zdalnego odczytu,

Licznik zdalnego odczytu - przyrzad pomiarowy w rozumieniu art. 4 pkt 5 Prawa o miarach, stuzacy do pomiaru energii elektrycznej
i rozliczen za te energie, wyposazony w funkcje komunikacji z systemem zdalnego odczytu,

Moc umowna - moc czynna, pobierana lub wprowadzana do sieci, okre$lona w Umowie, jako warto$¢ nie mniejsza niz wyznaczona
jako warto$¢ maksymalna ze $redniej wartosci mocy w okresie 15 minut, z uwzglednieniem wspétczynnikéw odzwierciedlajacych
specyfike uktadu zasilania Odbiorcy,

Nielegalny pobor — pobieranie energii elektrycznej bez zawarcia umowy, z catkowitym lub czeSciowym pominigciem Uktadu pomiarowo
- rozliczeniowego lub poprzez ingerencje w ten uklad, majaca wplyw na zafatszowanie pomiaréw dokonywanych przez Uktad
pomiarowo — rozliczeniowy,

Odbiorca - kazdy, kto otrzymuje lub pobiera energie elektryczng na podstawie umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji z OSD,
niebedacy konsumentem, dokonujacy zakupu energii elektrycznej na wiasne potrzeby zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
zawodowej lub gospodarczej, w tym Odbiorca bedacy przedsiebiorstwem energetycznym wiaczajac w to wytwérce energii elektrycznej
lub posiadajacego wtasne jednostki wytwdrcze, bedacy strong Umowy,

Odbiorca przemystowy — odbiorca energii elektrycznej, o ktorym mowa w art. 52 ust. 2 pkt 1 Ustawy OZE, ktéry zostat umieszczony
w wykazie Prezesa URE, o ktorym mowa w art. 52 ust. 4 Ustawy OZE,

Ogolne warunki - niniejsze Ogdine warunki umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej OSD,

Okres rozliczeniowy — okres pomigdzy dwoma kolejnymi rozliczeniowymi odczytami urzadzen do pomiaru mocy lub energii
elektrycznej, dokonanymi przez OSD,

OSD - PGE Energetyka Kolejowa Spodtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Hozej 63/67, Oddziat
w Warszawie - Dystrybucja Energii Elektrycznej, ul. Hoza 63/67, 00-681 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000322634, kapitat zaktadowy w wysokosci 844 885 320,00 zt wptacony w catosci,
NIP 526-25-42-704, REGON 017301607, petnigca funkcje operatora systemu dystrybucyjnego sieci elektroenergetycznej, do ktdrej
przytaczony jest obiekt Odbiorcy,

PGE Energetyka Kolejowa - PGE Energetyka Kolejowa Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Hozej 63/67, Oddziat
w Warszawie — Obrét Energia Elektryczna, ul. Hoza 63/67, 00-681 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000322634,
kapitat ~ zaktadowy =~ w  wysokosci 844 885 320,00 zt  wptacony w  catodci, NIP 526-25-42-704,
REGON 017301607,
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POB - podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe; osoba fizyczna lub prawna uczestniczaca w centralnym mechanizmie
bilansowania handlowego na podstawie umowy z operatorem systemu przesylowego, zajmujaca si¢ bilansowaniem handlowym
uczestnikéw systemu,

PPE - punkt poboru energii jako punkt pomiarowy w instalacji lub sieci, dla ktérego dokonuje sie rozliczen oraz dla ktérego moze
nastapi¢ zmiana sprzedawcy, okre$lony w Umowie,

Prawo energetyczne — ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne tj. (Dz. U. z 2021 r. poz. 716 ze zm.),

Prawo o miarach - ustawa z dnia 11 maja 2001 r. — Prawo o miarach (t,j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2166 ze zm.),

Prezes URE - Prezes Urzedu Regulacji Energetyki,

Sprzedawca — przedsiebiorstwo energetyczne posiadajace koncesje na obrot energia elektryczng oraz zawarta generalng umowe
dystrybucji z OSD, z ktérym Odbiorca ma zawarta umowe sprzedazy energii elektrycznej. Lista Sprzedawcow, z ktorymi OSD ma
zawartg generalng umowe dystrybucji, zamieszczona jest na stronie internetowej www.pgeenergetykakolejowa.pl oraz jest dostepna w
siedzibie OSD.

Sprzedawca rezerwowy — przedsiebiorstwo energetyczne posiadajace koncesje na obrot energig elektryczng oraz podpisang umowe
generalng o Swiadczenie ustug dystrybucji z OSD, bedace sprzedawca rezerwowym dla Odbiorcy, jezeli wybrany przez Odbiorce
sprzedawca zaprzestanie sprzedazy energii elektrycznej do Odbiorcy lub wtedy, gdy wybrany przez Odbiorce sprzedawca utracit POB,
Strona internetowa OSD - strona internetowa OSD pod adresem: www.pgeenergetykakolejowa.pl,

System zdalnego odczytu - system informacyjny stuzacy do pozyskiwania danych pomiarowych z licznikéw zdalnego odczytu
i informacji 0 zdarzeniach rejestrowanych przez te liczniki oraz stuzacy do wysytania polecen do licznikéw zdalnego odczytu,

Taryfa — zbior cen i stawek optat oraz warunkow ich stosowania, opracowany przez OSD i wprowadzony, jako obowigzujacy dla
okreslonych w nim odbiorcow oraz innych podmiotéw w trybie okreSlonym w Prawie energetycznym. Taryfa jest zamieszczona na
stronie internetowej www.pgeenergetykakolejowa.pl lub dostepna w siedzibie OSD.

Uktad pomiarowo - rozliczeniowy — urzadzenia pomiarowo — rozliczeniowe, liczniki i inne przyrzady pomiarowe, a takze uktady
potaczen miedzy nimi, stuzace bezposrednio lub posrednio do pomiardéw ilosci energii elektrycznej i rozliczen za te energie,
w szczegdlnosci liczniki energii czynnej i liczniki energii biernej, w tym takze liczniki wraz z przektadnikami pradowymi i napigciowymi,
Umowa sprzedazy energii elektrycznej — umowa sprzedazy energii elektrycznej, zawarta pomiedzy Sprzedawca i Odbiorca, ktdre;
przedmiotem jest sprzedaz energii elektrycznej przez Sprzedawce do Odbiorcy,

Ustawa OZE - ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. 0 odnawialnych zrodtach energii (Dz. U. z 2021 r. poz. 610 ze zm.),

Ustawa o rynku mocy - ustawa z dnia 8 grudnia 2017 r. o runku mocy (Dz.U. z 2021 r., poz. 1854, ze zm..).

§2

Postanowienia wstepne

OSD $wiadczy ustugi dystrybucji energii elekirycznej na podstawie koncesji na dystrybucje energii elektrycznej wydanej przez Prezesa

URE Nr PEE/237/3158/N/2/2001/MS z dnia 25.07.2001 r. z p6zn. zm.

OSD decyzja Prezesa URE z dnia 14.03.2008 r. nr DPE-47-61(5)/3158/2008/BT z pdzn. zm., zostat wyznaczony operatorem systemu

dystrybucyjnego na obszarze dziatania okreslonym w koncesji, o ktérej mowa w ust. 1.

Warunkiem koniecznym realizacji Umowy jest ustanowienie dla Odbiorcy POB. POB Odbiorcy jest Sprzedawca. Dopuszcza sie

wskazanie przez Sprzedawce innego POB na warunkach okreslonych w IRIESD.

Realizacja Umowy jest mozliwa przy jednoczesnym obowigzywaniu:

a) umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy OSD a POB Odbiorcy (nie dotyczy przypadku, gdy Sprzedawcq jest
PGE Energetyka Kolejowa) oraz

b)  generalnej umowy dystrybucyjnej zawartej pomiedzy OSD a Sprzedawca, ktory bedzie dokonywaé sprzedazy energii elektrycznej
dla Odbiorcy (nie dotyczy przypadku, gdy Sprzedawca jest PGE Energetyka Kolejowa) lub umowy zawartej pomiedzy POB i
Odbiorcg oraz umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy POB wybranym przez Odbiorce i OSD.

Podstawe do ustalenia i realizacji Umowy stanowia:

a) Prawo energetyczne wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy,

b) ustawa z dnia 29 czerwca 2007 r. o zasadach pokrywania kosztdw powstatych u wytwércow w zwigzku z przedterminowym
rozwigzaniem umow diugoterminowych sprzedazy mocy i energii elektrycznej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1874 ze zm.),

c) ustawa OZE wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy,

d) Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o promowaniu energii elektrycznej z wysokosprawnej kogeneraciji (1. Dz. U. z 2021 r. poz. 144
ze zm.),

e) ustawa z dnia 8 grudnia 2017 r. o rynku mocy (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 1854 ze zm.) wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy,

f)  koncesja, 0 ktorej mowa w ust. 1,

g) decyzja, o ktorej mowa w ust. 2,

h) IRIESD,

i) Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej Operatora Systemu Przesytowego (IRIESP) w zakresie wynikajacym z Umowy
i IRIESD; IRIESP dostepna jest na stronie internetowej Operatora Systemu Przesytowego: www.pse.pl,

i) Taryfa,

k)  umowa o przytaczenie do sieci dystrybucyjnej OSD nieruchomosci, obiektu lub lokalu Odbiorcy, do ktérego dostarczana jest energia
elektryczna na podstawie Umowy,

[)  Kodeks cywilny.

IRIESD oraz Taryfa dostepne sg na Stronie internetowej OSD.

Odbiorca i OSD zobowigzujg sie¢ stosowa¢ do postanowien IRIESD oraz dokumentéw w nich przywotanych w wymaganym zakresie,

chyba ze Umowa stanowi inaczej.


http://www.pgeenergetykakolejowa.pl/
http://www.pgeenergetykakolejowa.pl/
http://www.pgeenergetykakolejowa.pl/

§3
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest:

$wiadczenie przez OSD ustug dystrybucji energii elektrycznej na rzecz Odbiorcy w zakresie energii elektrycznej pobieranej przez
Odbiorce z sieci dystrybucyjnej OSD oraz energii elekirycznej wprowadzanej do tej sieci przez jednostki wytworcze nalezace
do Odbiorcy,

prowadzenie dla Odbiorcy rozliczeh wynikajacych z realizacji niniejszej Umowy,

utrzymywanie przez OSD wymaganych parametréw jako$ciowych energii elektrycznej oraz standardow jakoSciowych obstugi
odbiorcéw zgodnie z dokumentami przywotanymi w § 2 ust. 5 Ogélnych warunkdw i warunkami okre$lonymi w Umowie,
przeprowadzenie procesu zmiany Sprzedawcy na wniosek Odbiorcy lub upowaznionego przez niego Sprzedawcy, na warunkach
i w trybie okreslonym w IRIESD,

okreslenie odpowiedzialnosci za bilansowanie handlowe w przypadku zaprzestania funkcjonowania na rynku bilansujagcym POB
wybranego przez Sprzedawce lub Sprzedawce rezerwowego.

2. Zakres i sposob wspotpracy stuzb dyspozytorskich OSD oraz Odbiorcy jest przedmiotem odrebnych uzgodnien.

§4

Zobowiazania i uprawnienia Stron

1. W ramach Umowy OSD zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Odbiorcy ustug dystrybucji energii elekirycznej, o ktérych mowa
w § 3 Umowy. Zobowigzanie obejmuje w szczegolnosci:

a)

a)

dostarczanie energii elektrycznej do miejsc dostarczania energii elektrycznej okreslonych w Umowie, a w przypadku Odbiorcy
bedacego wytworcg w nalezacych do niego jednostkach wytworczych — réwniez odbior energii elektrycznej z miejsc dostarczania
okreslonych w Umowie;

utrzymywanie wymaganych parametréw jakoSciowych energii elektrycznej oraz standardéw jakoSciowych obstugi odbiorcow,
0 ktérych mowa w § 10 Ogélnych warunkéw, pod warunkiem pobierania przez Odbiorce mocy nie wigkszej od mocy umownej przy
wspofczynniku tg ¢ nie wigkszym niz okreslonym w Umowie;

przyjmowanie i weryfikacje zgtoszen uméw sprzedazy energii elektrycznej, zawartych przez Odbiorce jako URD na zasadach
okreslonych w IRIESD oraz w Umowie i Ogéinych warunkach;

prowadzenie zgodnie z IRIESD eksploatacji urzadzen, instalacji i sieci bedacych wiasnoscig OSD w czesci majacej wplyw
na realizacje ustug dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy;

przekazywanie Odbiorcy informacji w zakresie i na zasadach okreslonych w Umowie i Ogdinych warunkach;

prowadzenie rozliczen z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucji zgodnie z Taryfa, Umowa i Ogélnymi warunkami;

zachowanie tajemnicy handlowej w zakresie niniejszej Umowy oraz parametréw uméw sprzedazy energii elektrycznej zawartych
przez Odbiorce z wytaczeniem przypadkow, o ktdrych mowa w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U.z 2021 r. poz. 1129);

udostepnienie danych pomiarowych Odbiorcy, Sprzedawcy, Sprzedawcy rezerwowemu i podmiotowi odpowiedzialnemu
za bilansowanie handlowe na warunkach okre$lonych w IRIESD;

uczestnictwo OSD w procesach bilansowania handlowego poprzez: konfiguracje i przyporzadkowanie PPE Odbiorcy do miejsc
bilansowania zgodnie z postanowieniami IRIESP oraz IRIESD, przekazywanie do OSP danych niezbednych do konfigurowania
miejsc bilansowania, wyznaczanie i przekazywanie do OSP oraz udostepnianie Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowemu
upowaznionemu przez Odbiorce oraz podmiotowi odpowiedzialnemu za bilansowanie handlowe danych pomiarowych zgodnie
z IRIESD;

przeprowadzenie, na wniosek Odbiorcy lub upowaznionego przez niego Sprzedawcy, procesu zmiany Sprzedawcy, na warunkach
okreslonych w § 5 Ogdlnych warunkow;

zainstalowanie na wiasny koszt Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego w PPE w przypadku Odbiorcy zaliczonego do grupy
przytaczeniowej IV, V lub VI, zasilanego z sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV, z wytgczeniem wytworcow;
udzielenie Odbiorcy bonifikat za niedotrzymanie parametrow jako$ci energii elektrycznej lub standardéw jakosci obstugi odbiorcow
w wysokosci i terminach okreslonych w Taryfie;

zapewnienie Odbiorcy wgladu do wskazan Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego, dokumentéw stanowigcych podstawe rozliczen
za dostarczong energie elekiryczng i $wiadczone ustugi dystrybucji oraz wynikdéw kontroli prawidtowosci wskazan Uktadu
pomiarowo — rozliczeniowego;

wydania Odbiorcy dokumentu zawierajacego dane identyfikujace Uktad pomiarowo — rozliczeniowy od stan wskazan Uktadu
pomiarowo — rozliczeniowego w chwili demontazu, w przypadku wymiany Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego w trakcie
obowigzywania Umowy, a takze po jej zakorczeniu, na warunkach okre$lonych w IRIESD.

W ramach Umowy Odbiorca zobowigzuje sig do:

pobierania energii elektrycznej w PPE, a w przypadku Odbiorcow bedacych wytwdrcami lub posiadajacych jednostki wytwércze -
rowniez wprowadzania energii elektrycznej do sieci dystrybucyjnej w ilosci i na warunkach okreslonych w przepisach prawa,
Umowie, Ogélnych warunkach, Taryfie oraz IRIESD;

pobierania energii elektrycznej, a w przypadku Odbiorcdw bedacych wytworcami lub posiadajacymi jednostki wytwércze —
rowniez wprowadzania energii elektrycznej o mocy nie wiekszej od mocy przytaczeniowej, przy skompensowaniu mocy biernej
w miejscu dostarczania do wielko$ci okreslonej w Umowie;.

pobierania energii elektrycznej dostarczonej w ramach Umowy zgodnie z jej przeznaczeniem okreslonym w Umowie;

zgtaszania do OSD Uméw sprzedazy energii elektrycznej zawartych przez Odbiorce ze Sprzedawcami na zasadach okreslonych
w IRIESD i Umowie;

spetiania przez okres obowigzywania Umowy wymagan technicznych niezbednych do nalezytego wykonania Umowy,
okreslonych w IRIESD oraz Umowie;



f) prowadzenia eksploatacji swoich urzadzen i instalacji elektroenergetycznych, wewnetrznej instalacji zasilajacej i odbiorczej
w nalezytym stanie technicznym, zgodnym z wymaganiami prawa, w tym przepisami przeciwpozarowymi, oraz IRIESD,
w sposob umozliwiajacy realizacje ustug dystrybucji energii elektrycznej;

g)  terminowego przekazywania OSD danych i informacji w zakresie niezbednym do planowania i prowadzenia ruchu sieciowego
oraz eksploatacji sieci dystrybucyjnej bedacej wiasnoscia OSD zgodnie z zasadami okreslonymi w IRIESD;

h)  stosowania sie do zasad wspdtpracy z OSD w zakresie prowadzenia ruchu sieci dystrybucyjnej okreslonych w IRIESD;

i) zabezpieczenia przed utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem Uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, zabezpieczen przedlicznikowych
oraz plomb zatozonych przez OSD i plomb legalizacyjnych oraz skutecznego uniemozliwienia dostepu oséb trzecich do Uktadow
pomiarowo-rozliczeniowych.;

)] umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD dostepu wraz z niezbednym sprzetem do Uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych,
elementow sieci i urzadzen znajdujacych sie na terenie Odbiorcy, w celu przeprowadzenia kontroli Ukladéw pomiarowo -
rozliczeniowych, legalno$ci pobierania energii elektrycznej, dotrzymywania warunkéw Umowy i prawidtowosci rozliczen, prowadzenia
prac eksploatacyjnych, remontowych lub usuniecia awarii w sieci dystrybucyjnej;

k)  niezwlocznego informowania OSD o zauwazonych wadach lub usterkach technicznych, przerwach w dostarczaniu energii elektrycznej
i jej nieprawidlowych parametrach oraz o innych okoliczno$ciach majacych wptyw na mozliwo$¢ dokonania niewtasciwych rozliczen
lub uniemozliwiajacych nalezyte wykonanie Umowy;

) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD dokonywania odczytdw wskazan Uktadow pomiarowo — rozliczeniowych;

m)  zgtaszania zapotrzebowania na wytaczenia planowe posiadanych przez Odbiorce urzadzen i instalacji w zakresie urzadzen
i instalacji wptywajacych na prace sieci elektroenergetycznej;

n)  ograniczania poboru energii elektrycznej w przypadku wprowadzenia ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej
zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa lub IRIESD na warunkach okreslonych w Umowie (o ile dotyczy
Odbiorcy);

0)  uzgadniania i nastawiania uktadow automatyki i zabezpieczern na urzadzeniach bedacych wiasnoscig Odbiorcy zgodnie
z IRIESD i Umowg;

p)  dostosowania swoich urzadzen i instalacji elektroenergetycznych do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktdrych
Odbiorca zostat uprzednio powiadomiony zgodnie z IRIESD;

g)  prowadzenia eksploatacji urzadzen i instalacji Odbiorcy w zakresie zrodet wytworczych i odbiorczych zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, posiadania dokumentacji technicznej i prawnej oraz biezacego prowadzenia oceny stanu technicznego, zgodnie
z wymaganiami obowigzujacych przepiséw prawa (dotyczy Odbiorcow bedacych wytwaércami lub posiadajacych jednostki wytworcze);

r uzgadniania terminéw remontéw, prac eksploatacyjnych w sieci Odbiorcy oraz zwigzanych z tym termindw wytaczen (dotyczy Odbiorcow
bedacych wytwércami lub posiadajacych jednostki wytwércze);

s)  upowaznienia wybranego przez Odbiorce Sprzedawcy do zgtoszenia OSD Umoéw sprzedazy energii elektrycznej zawartych
przez Odbiorce na zasadach i w trybie okreslonym w IRIESD;

t) terminowego dokonywania ptatnosci na rzecz OSD za $wiadczone ustugi dystrybucji energii elekirycznej zgodnie
z postanowieniami Umowy oraz § 9 Ogélnych warunkow;

u) niezwlocznego poinformowania OSD o utracie tytulu prawnego do nieruchomosci lub obiektu, w ktérych znajduje sie miejsce
dostarczania energii elektrycznej;

v)  pisemnego informowania OSD o zmianie adresu korespondencyjnego, na ktéry powinna zosta¢ wystana faktura oraz wszelka
inna korespondencja.

W przypadku, gdy miejsce dostarczania energii elekirycznej jest przytaczone do sieci o napieciu powyzej 1kV oraz jezeli w warunkach

przytaczenia s3 wymagane parametry dostarczania inne niz standardowe, w tym réwniez gdy Odbiorca posiada jednostki wytworcze,

Odbiorca jest zobowigzany do opracowania Instrukcji Wspotpracy Ruchowej sieci i instalacji Odbiorcy, jako warunek konieczny

do $wiadczenia ustugi dystrybuciji przez OSD na rzecz Odbiorcy. Instrukcja Wspotpracy Ruchowej musi uwzglednia¢ wymagania zawarte

w IRIESD oraz musi by¢ uzgodniona ze stuzbami ruchowymi OSD.

Odbiorca uprawniony jest w szczegolnosci do:

a)  zakupu energii elektrycznej od wybranego Sprzedawcy i pobierania energii elekirycznej dla PPE wskazanego w Umowie z sieci
dystrybucyjnej OSD;

b)  zmiany Sprzedawcy na warunkach okreslonych w IRIESD;

c)  wyboru Sprzedawcy rezerwowego na warunkach okreslonych w IRIESD;

d)  zmiany Mocy umownej i Grupy taryfowej na warunkach okreslonych w Taryfie i Ogélnych warunkach;

e)  otrzymywania od OSD nieodptatnie informacji dotyczacych zasad rozliczen oraz Taryfy OSD;

f) skorzystania z przydzielanych przez OSD standardowych profili zuzycia zgodnie z zasadami okre$lonymi w IRIESD,

w przypadku Odbiorcy o mocy umownej nie wigkszej niz 40 kW..
OSD bedzie instalowat na swoéj koszt liczniki zdalnego odczytu na zasadach i wedtug harmonogramu wynikajacego z Prawa
energetycznego. Odbiorca uprawniony jest do ztozenia do OSD wniosku o zainstalowanie licznika zdalnego odczytu wcze$nigj niz
w terminach wynikajacych z Prawa energetycznego, przy czym w takim przypadku Odbiorca ponosi koszty zainstalowania i uruchomienia
takiego licznika zgodnie z art. 11t Prawa energetycznego. OSD na stronie internetowej OSD publikuje informacje 0 mozliwosci instalacji
licznika zdalnego odczytu na wniosek odbiorcy oraz usredniony koszt instalacji i uruchomienia takiego licznika.

§5

Zmiana Sprzedawcy

Odbiorca ma prawo wyboru i zmiany Sprzedawcy na warunkach i w trybie okreslonym w IRIESD.
Warunkami koniecznymi umozliwiajagcymi zmiane Sprzedawcy jest:
a) obowigzywanie generalnej umowy dystrybucyjnej zawartej pomiedzy OSD a nowym Sprzedawcs;
b)  zawarcie umowy sprzedazy energii elektrycznej pomigedzy Odbiorcg a nowym Sprzedawca;
c) przekazanie OSD powiadomienia zawierajacego wszelkie informacje wymagane do zmiany Sprzedawcy, o ktérym mowa w IRIESD;
d) dokonanie przez OSD pozytywnej weryfikacji powiadomienia, o ktorym mowa w lit. ¢) powyzej.
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Odbiorca zamierzajacy skorzysta¢ z prawa do zmiany Sprzedawcy:

a) wypowiada Umowe sprzedazy energii elektrycznej z dotychczasowym Sprzedawca, chyba ze umowa ta wygasta,

b) zawiera Umowe sprzedazy energii elektrycznej z nowym Sprzedawca.
Odbiorca lub wybrany przez Odbiorce Sprzedawca, dziatajacy w imieniu wiasnym oraz w imieniu Odbiorcy, powiadamia OSD
o0 zawarciu Umowy sprzedazy energii elektrycznej w terminie i na warunkach okre$lonych w IRIESD.
OSD po otrzymaniu powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 4 dokonuje jego weryfikacji w trybie i na warunkach okreslonych w IRIESD.
Rozpoczecie sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego Sprzedawce nastepuje w terminie okreslonym w powiadomieniu, o ktérym
mowa w ust. 4, pod warunkiem jego pozytywnej weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 5.
Wyznaczenie wskazan Ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego na dzien zmiany Sprzedawcy, dokonywane jest na podstawie odczytu
wykonanego przez OSD maksymalnie z pigciodniowym wyprzedzeniem lub opéznieniem. Dla obiektoéw przytaczonych do sieci niskiego
napiecia OSD moze wyznaczy¢ wskazanie Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na dzien zmiany Sprzedawcy réwniez na podstawie
ostatniego posiadanego odczytu, jednak nie starszego niz 3 miesiace, odpowiednio przeliczonego na dzien zmiany Sprzedawcy.
Szczegdlowe zasady zmiany Sprzedawcy okresla IRIESD.
Zmiana Sprzedawcy energii elektrycznej oraz zmiana POB nie wymaga zmiany Umowy.

§6

Sprzedawca rezerwowy
W przypadku rozwigzania, wypowiedzenia lub zakoriczenia obowigzywania umowy z wybranym Sprzedawcg w terminach innych
niz w powiadomieniu dotyczacym zmiany sprzedawcy, o ktérym mowa w § 5 ust. 4, jak réwniez w przypadku zaprzestania sprzedazy
energii elektrycznej przez Sprzedawce lub zaprzestania przez wskazany przez Sprzedawce podmiot odpowiedzialny za bilansowanie
handlowe dziatalnosci na rynku bilansujacym, nastapi rezerwowa sprzedaz energii elektrycznej, a bilansowanie handlowe prowadzi
podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe Sprzedawcy rezerwowego.
W przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez Sprzedawce, rezerwowa sprzedaz energii elektrycznej bedzie prowadzi¢
przedsiebiorstwo energetyczne petnigce dla Odbiorcy funkcje Sprzedawcy rezerwowego, ktory zostat wskazany w Umowie
lub powiadomieniu zmiany sprzedawcy, o ktorym mowa w § 5 ust. 4, o ile ten sprzedawca zawrze umowe sprzedazy rezerwowe;.
W przypadku braku wskazania Sprzedawcy rezerwowego w powiadomieniu o zmianie sprzedawcy, sprzedaz rezerwowg bedzie
prowadzita PGE Energetyka Kolejowa wg zasad opisanych w IRIESD, o ile PGE Energetyka Kolejowa zawrze umowe sprzedazy
rezerwowej z Odbiorca, Rozpoczgcie sprzedazy rezerwowej nie wymaga zmiany Umowy.
Od dnia zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez Sprzedawce, OSD bedzie $wiadczyt ustugi dystrybucji energii elektrycznej
dla Odbiorcy wytacznie w celu realizacji sprzedazy energii elektrycznej ze Sprzedawca rezerwowym. Ponowne rozpoczecie sprzedazy
energii elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce Sprzedawce wymaga realizacji procedur zmiany sprzedawcy zawartych w IRIESD.
W przypadku wyznaczenia PGE Energetyka Kolejowa Sprzedawca rezerwowym, Odbiorca wyraza zgode na sprzedaz energii
elektrycznej przez PGE Energetyka Kolejowa w przypadku zaprzestania dostarczania tej energii przez wybranego przez Odbiorce
Sprzedawce. Sprzedaz rezerwowa bedzie realizowana przez PGE Energetyka Kolejowa jako Sprzedawce rezerwowego na warunkach
okreslonych w IRIESD.
Odbiorca zobowigzany jest do niezwlocznego zawiadomienia OSD o fakcie zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego
przez Odbiorce Sprzedawce.
OSD nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Odbiorcy za warunki (w tym cene) umowy sprzedazy, na jakich odbywa¢ sie bedzie sprzedaz
rezerwowa realizowana przez Sprzedawce rezerwowego, jak réwniez za skutki braku dostarczania energii elektrycznej w przypadku,
gdy Sprzedawca rezerwowy odméwi zawarcia lub z innego powodu nie zawrze umowy sprzedazy rezerwowe;.

§7
Techniczne warunki realizacji Umowy

Wykaz miejsc dostarczania, PPE, dane techniczne oraz inne dane niezbedne do $wiadczenia ustug dystrybucji okre$la Umowa.
Moc umowng oraz wielko$¢ zabezpieczen w miejscach dostarczania okresla Umowa.
Zmiany mocy umownej, do wielkosci mocy przytaczeniowej, dokonuje si¢ na pisemny wniosek Odbiorcy w terminie do 30 wrze$nia
poprzedzajacego rok, w ktorym ma obowigzywa¢ nowa Moc umowna, z zastrzezeniem ust 4 i 5. Za zgodg OSD, Odbiorca moze
zamdwi¢ Moc umowng w réznych wielkosciach na poszczegdlne miesiace.
Na wniosek Odbiorcy 0 zmiang Mocy umownej w trakcie roku, OSD dokonuje zmiany Mocy umownej w terminie dwoch miesiecy od daty
ztozenia wniosku, z zastrzezeniem ust. 5. W przypadku zmniejszenia Mocy umownej w trakcie roku, nastepuje zwigkszenie optaty
wynikajacej ze sktadnika statego stawki sieciowej, zgodnie z Taryfg, dla catego okresu objetego korekta.
Jezeli zmiana Mocy umownej wymaga okreslenia przez OSD nowych warunkéw przytaczenia, zmiana Mocy umownej zostanie
zrealizowana po uprzednim spetieniu przez Odbiorce tych warunkdw.
Zmiana Mocy umownej nie wymaga zmiany Umowy (sporzadzania aneksu do Umowy).
Grupa taryfowa jest okre$lona w Umowie.
Odbiorca moze zmieni¢ Grupe taryfowg wg nastepujacych zasad:
a)  zmiana Grupy taryfowej moze nastapi¢ na wniosek Odbiorcy, jednak nie czesciej niz raz na 12 miesiecy;
b)  zmiana Grupy taryfowej odbywac sie bedzie zgodnie z obowigzujaca Taryfa.
Wszelkie prace przy urzadzeniach pomiarowych, zwigzane ze zdjeciem plomb, muszg by¢ wykonywane w obecno$ci upowaznionych
przedstawicieli OSD.

§8

Wyznaczanie i przekazywanie danych pomiarowych

OSD os$wiadcza, ze na obszarze dziatania PGE Energetyka Kolejowa S.A, OSD petni funkcje Operatora Pomiaréw (OP).
OSD w ramach dziatah OP wyznacza i udostepnia dane pomiarowe.

OSD udostepnia dane pomiarowe, o ktérych mowa w ust. 2 nastepujacym podmiotom:

a) Sprzedawcy energii elektrycznej wskazanemu w Umowie;
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b)  podmiotowi odpowiedzialnemu za bilansowanie handlowe wskazanemu w Umowie.

§9

Zasady prowadzenia rozliczen

OSD bedzie rozlicza¢ Odbiorce za $wiadczone ustugi dystrybucji na podstawie ustalonych w Taryfie cen i stawek optat wtasciwych dla
danej Grupy taryfowej okre$lonej w Umowie oraz ilosci pobranej przez Odbiorce energii elektrycznej wynikajacej ze wskazan Uktadow
pomiarowo — rozliczeniowych dla PPE wskazanego w Umowie.

Rozliczenia z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucji energii elektrycznej dokonywane beda w Okresach rozliczeniowych okre$lonych
w Umowie wedilug stawek odpowiadajacych poszczegolnym strefom czasowym, wybranej przez Odbiorce Grupy taryfowej
z obowigzujacej Taryfy oraz stawek i wspotczynnikow okreslonych w Umowie.

Dla Odbiorcow rozliczanych w grupach taryfowych: B21, B22, B23 dokumenty rozliczeniowe za dostarczong energie elekiryczna i $wiadczone ustugi
dystrybucji wystawiane beda w Okresach rozliczeniowych stanowiacych dekade, przy czym:

a) dekada I obejmuje pierwszych 10 déb kazdego miesigca (od 1 do 10 dnia danego miesigca kalendarzowego),

b) dekada Il obejmuje doby od 11 do 20 kazdego miesiaca (od 11 do 20 dnia danego miesiaca kalendarzowego),

c) dekada Ill obejmuie doby od 21 do ostatniej doby kazdego miesigca (od 21 do ostatniego dnia danego miesiaca kalendarzowego).

Skiadnik staty w kazdej dekadzie bedzie rozliczany w wysokosci 33% optaty miesiecznej w | oraz Il dekadzie i 34% w |ll dekadzie, opfata przejsciowa
w kazdej dekadzie bedzie wynosita 33% optaty miesigcznej w | oraz Il dekadzie i 34% w Il dekadzie, sktadnik zmienny stawki sieciowej, oplata
jakoSciowa, optata mocowa i rozliczenie energii biernej w ilosci faktycznie dostarczonej energii w danej dekadzie. Optata abonamentowa oraz optata
wynikajaca z ewentualnych naleznoéci z tytutu przekroczen mocy umownych beda rozliczane w ramach rozliczen za Il dekade.

Dla Odbiorcéw rozliczanych w grupach taryfowych: C21 i C22 dokumenty rozliczeniowe za dostarczong energie elekiryczng i $wiadczone ustugi
dystrybuciji wystawiane beda w Okresach rozliczeniowych stanowigcych miesiac.

Dla Odbiorcow rozliczanych w pozostatych grupach taryfowych, nie wymienionych w ust. 3 i 4, dokumenty rozliczeniowe za dostarczong energie
elektryczna i $wiadczone ustugi dystrybucii wystawiane sg w Okresach rozliczeniowych wskazanych w Umowie.

Zasady naliczania opfat: jakoSciowej, przejsciowej, OZE, kogeneracyjnej i optaty mocowej dla odbiorcy przemystowego niebedacego platnikiem
opfaty OZE, optaty kogeneracyjnej i optaty mocowej , odbiorcow wykonujacych dziatalnos¢ w zakresie przesytania lub dystrybucii, wytwarzania energii
elektrycznej lub odbiorcow nie zuzywajacych catej pobranej ilosci energii elekirycznej na potrzeby wiasne, okresla Umowa.

Platnoci z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucji ptatne beda przez Odbiorce w terminie okreslonym w dokumencie rozliczeniowym, nie krotszym niz
14 dni od daty wystawienia dokumentu rozliczeniowego. OSD dostarczy Odbiorcy dokument rozliczeniowy co najmniej 7 dni przed wskazanym w tym
dokumencie terminem ptatnosci.

Optaty, o ktérych mowa w ust. 2, wylicza sie dla kazdego PPE na podstawie odczytéw wskazan Ukladow pomiarowo-rozliczeniowych
zainstalowanych PPE stanowigcych miejsca dostarczenia energii elektrycznej okre$lonych w Umowie.

Kontrola poboru mocy odbywa sig oddzielnie dla kazdego PPE.

Pobér mocy, w danym PPE, ponad Moc umowna w Okresie rozliczeniowym, bedzie rozliczona zgodnie z Taryfa,

Rozliczenia za energie bierng prowadzone s oddzielnie dia kazdego PPE na zasadach okreslonych w Taryfie i Umowie.

Tg ¢ wynosi 0,4, chyba Ze Umowa stanowi inaczej.

Optate za nadwyzke energii biernej ponad ilos¢ wynikajaca ze wspdiczynnika tg¢ nadanego dla danej strefy czasowej wylicza sie zgodnie

z obowigzujaca Taryfa.

W przypadku stwierdzenia poboru energii biemej pojemnosciowej w danym PPE, Odbiorca ponosi w Okresie rozliczeniowym optate okreslong
zgodnie z Taryfa, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

W przypadku poboru energii biemej indukcyjnej w danym PPE, przy braku poboru energii czynnej, Odbiorca ponosi w Okresie rozliczeniowym optate
zgodnie z Taryfg .

Odbiorca obcigzony bedzie przez OSD opfata mocowa zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o rynku mocy i aktach
wykonawczych do tej ustawy i oraz Taryfie i IRIESD. Odbiorca, zgodnie z ustawg o rynku mocy, uprawniony jest do zlozenia do OSD
wniosku o potaczenie PPE objetych Umowg na potrzeby obliczania optaty mocowej zgodnie ze wzorem udostepnionym na stronie
internetowej OSD: www.pgeenergetykakolejowa.pl. Wyszczegdlnienie potaczonych PPE nie wymaga zmiany Umowy.

Odbiorca obcigzony bedzie przez OSD miesigczng optata abonamentowg okreslong w Taryfie.

Opfata abonamentowa pobierana jest dla kazdego PPE w peinej wysokosci, niezaleznie od dnia miesigca, w ktérym zawarto
lub rozwigzano Umowe.

Dokumenty rozliczeniowe za $wiadczone ustugi dystrybucji wystawiane beda przez OSD i beda wysytane na adres wskazany w Umowie.
Ptatnosci wynikajace z odpowiednich dokumentéw rozliczeniowych za poszczegdlne Okresy rozliczeniowe bede regulowane
na rachunek bankowy wskazany na dokumencie rozliczeniowym.

llos¢ energii elektrycznej oraz moc podlegajaca rozliczeniom z tytutu $wiadczonych ustug dystrybuciji bedzie wyznaczana z doktadnoscig
do 1 kWh, 1 kVarh, 1 kW, 1 kVar.

Stosowane w rozliczeniach ceny i stawki optat za Swiadczone ustugi dystrybucji, zmienia¢ si¢ bedg zgodnie ze zmianami tych cen
i stawek w zatwierdzonej przez Prezesa URE Taryfie i nie wymagaja zawarcia aneksu do Umowy.

Do wszystkich cen i stawek zostanie doliczony podatek VAT zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Za opbznienia w zaptacie OSD moze nalicza¢ odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych.

Wszelkie naleznosci wptacone przez Odbiorce zaliczane bedag przede wszystkim na poczet dlugu wymagalnego, a jezeli jest kilka
dtugdw wymagalnych - na poczet najdawniej wymagalnego.

OSD os$wiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardw i ustug (VAT) i posiada numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-25-42-704.
Odbiorca upowaznia OSD do wystawiania faktur VAT badz faktur VAT — Korekta bez podpisu Odbiorcy.

Za termin ptatno$ci przyjmuje sie date uznania rachunku bankowego Strony Umowy, na rzecz ktorej dokonywana jest ptatnosc..
Szczegotowe zasady rozliczen okresla Taryfa.

§10
Parametry jako$ciowe dostarczanej energii elektrycznej oraz standardy jakosciowe obstugi odbiorcow

Ustala sie nastepujace parametry jako$ciowe energii elektryczne;:


http://www.pgeenergetykakolejowa.pl/

1) warto$¢ $rednia czestotliwosci mierzonej przez 10 sekund powinna by¢ zawarta w przedziale: a) 50 Hz +1 % (od 49,5 Hz do 50,5
Hz) przez 99,5 % tygodnia, b) 50 Hz +4 % / -6 % (od 47 Hz do 52 Hz) przez 100 % tygodnia;
2) w kazdym tygodniu 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich warto$ci skutecznych napigecia zasilajacego powinno miesci¢ sie
w przedziale odchylen +10 % napiecia znamionowego;
3) przez 95 % czasu kazdego tygodnia wskaznik dtugookresowego migotania $wiatta Plt spowodowanego wahaniami napiecia
zasilajgcego nie powinien by¢ wiekszy od 1;
4)  wciagu kazdego tygodnia 95 % ze zbioru 10- minutowych $rednich warto$ci skutecznych:
a) skladowej symetrycznej kolejnosci przeciwnej napiecia zasilajgcego powinno miescic sie w przedziale od 0 % do 2 %
wartosci sktadowej kolejnosci zgodnej,
b) dla kazdej harmonicznej napiecia zasilajacego powinno by¢é mniejsze lub réwne wartosciom okreslonym w ponizszej
tabeli:

Harmoniczne nieparzyste Harmoniczne parzyste

nie bedace krotnoscig 3 bedace krotnoscig 3 rzad harmonicznej warto$¢
rzad harmonicznej | wartos¢ wzgledna | rzad harmonicznej | warto$¢ wzgledna (h) wzgledna
(h) napiecia w (h) napiecia w napiecia w
procentach procentach procentach
skladowej skladowe] skladowej
podstawowej (Un) podstawowej (Us) POdS(tSV\;OWEJ
h,
5 6% 3 5% 2 2%
7 5% 9 1,5% 4 1%
1 3,5% 15 0,5% >4 0,5%
13 3% >15 0,5%
17 2%
19 1,5%
23 1,5%
25 1,5%

5)  wspdtczynnik odksztatcenia wyzszymi harmonicznymi napiecia zasilajacego THD, uwzgledniajacy wyzsze harmoniczne do rzedu
40, powinien by¢ mniejszy lub réwny 3 %;

6) warunkiem utrzymania parametréw napiecia zasilajacego w granicach okreslonych w pkt 1-5 jest pobieranie przez odbiorce mocy
czynnej nie wiekszej od Mocy umownej, przy wspdtczynniku tg ¢ nie wiekszym niz 0,4.

W przypadku, gdy Umowa nie stanowi inaczej, czasy przerw planowych i nieplanowych sg przyjmowane:

1) laczny czas trwania w ciagu roku wytaczen planowych w sieci dystrybucyjnej OSD liczony dla poszczegdlnych wytaczen w PPE
od momentu braku zasilania do jego przywrécenia, ustalony przez Strony Umowy, nie moze przekroczy¢ 35 godzin, przy czym czas
trwania jednorazowej przerwy w dostawie energii do danego PPE nie moze przekroczy¢ 16 godzin;

2) tgczny czas trwania w ciggu roku wytaczen nieplanowych w sieci dystrybucyjnej OSD liczony dla poszczegélnych wytaczen
od momentu zgtoszenia przez Odbiorce braku zasilania do jego przywrécenia, ustalony przez Strony Umowy nie moze przekroczy¢
48 godzin, przy czym czas trwania jednorazowej przerwy w dostawie energii nie moze przekroczy¢ 24 godzin.

Do okresu przerw w dostawie energii elektrycznej nie zalicza sig czasu trwania wytaczen awaryjnych wywotanych przez urzadzenia

elektroenergetyczne Odbiorcy badz spowodowane jego dziataniem oraz przerw, ktore wystapity z powodu zdarzen, o ktdrych mowa

w § 11 lub §14 OgoInych warunkdw.

W sieci dystrybucyjnej OSD moga wystepowac nieprzewidziane, krotkotrwate zaktocenia (przerwy krotkie i przemijajace) w dostarczaniu

energii elektrycznej, wynikajace z dziatania automatyki sieciowej i przetaczen ruchowych. Zaktocenia w dostarczaniu energii elektrycznej,

spowodowane ww. przyczynami, nie sg przerwami w ciagtosci dostawy energii elektryczne;.

W celu utrzymywania standardowych parametréw jakosci energii elektrycznej OSD zobowigzuije sie do:

a)  utrzymywania infrastruktury technicznej na poziomie umozliwiajacym realizacje postanowien Umowy w oparciu 0 zasady okreslone
w IRIESD;

b)  planowania wytgczen i koordynowania prac w sieci dystrybucyjnej zgodnie z IRIESD;

c)  udzielania informacji i danych zwigzanych z ustugami utrzymywania standardowych parametrow jakosci energii elektrycznej,
w tym ciggfosci i niezawodnosci sieci, zgodnie z zasadami okre$lonymi w IRIESD oraz Umowie;

d)  spetniania przez okres obowigzywania Umowy wymagan w zakresie Uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, systemow zdalnego
pomiaru okre$lonych w IRIESD, a takze dostosowania ww. uktadow, systeméw i infrastruktury do zmian, wprowadzanych
w IRIESD.

OSD zapewnia nastepujace standardy jako$ciowe obstugi odbiorcow:

a)  przyjmuje od odbiorcow przez catg dobe zgtoszenia i reklamacje dotyczace dostarczania energii elektrycznej z sieci;

b)  bezzwlocznie przystepuje do usuwania zaktocer w dostarczaniu energii elektrycznej spowodowanych nieprawidtowg praca sieci;

c)  udziela odbiorcom, na ich Zadanie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia dostarczania energii elektrycznej
przerwanego z powodu awarii w sieci;

d)  powiadamia z co najmniej pieciodniowym wyprzedzeniem o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej w formie: ogtoszen prasowych, internetowych, komunikatéw radiowych lub telewizyjnych lub w inny sposéb
zwyczajowo przyjety na danym terenie (dla odbiorcéw zasilanych z sieci o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV),
indywidualnych zawiadomieh pisemnych, telefonicznych lub za pomocg innego $rodka komunikowania si¢ (dla odbiorcow
zasilanych z sieci o napigciu znamionowym wyzszym niz 1 kV);

e)  informuje na piSmie z co najmniej: tygodniowym wyprzedzeniem - odbiorcow zasilanych z sieci o napigciu znamionowym wyzszym
niz 1 kV o zamierzonej zmianie nastawien w automatyce zabezpieczeniowej i innych parametrach majacych wptyw na wspdtprace
ruchowg z siecig, rocznym wyprzedzeniem - odbiorcow zasilanych z sieci o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV
o0 koniecznosci dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napigcia znamionowego, podwyzszonego poziomu pradéw
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zwarcia, zmiany rodzaju przytacza lub innych warunkéw funkcjonowania sieci, 3-letnim wyprzedzeniem - odbiorcéw zasilanych
z sieci 0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV o konieczno$ci dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napigcia
znamionowego, podwyzszonego poziomu pradow zwarcia lub zmianie innych warunkéw funkcjonowania sieci;

f) odptatnie podejmuje stosowne czynnosci w sieci w celu umozZliwienia bezpiecznego wykonania, przez odbiorcg lub inny podmiot,
prac w obszarze oddziatywania tej sieci;

g)  nieodpfatnie udziela informacji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnej Taryfy;

h)  rozpatruje wnioski lub reklamacje odbiorcy w sprawie rozliczen i udziela odpowiedzi nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia
ztozenia wniosku lub zgtoszenia reklamacji, chyba ze w umowie migdzy stronami okre$lono inny termin, z wytgczeniem spraw
okreslonych w lit. i), ktore sa rozpatrywane w terminie 14 dni od zakonczenia stosownych kontroli i pomiaréw;

i) na wniosek odbiorcy, w miare mozliwosci technicznych i organizacyjnych, dokonuje sprawdzenia dotrzymania parametréw
jakosciowych energii elekirycznej dostarczanej z sieci okreSlonych w Umowie, poprzez wykonanie odpowiednich pomiarow.
W przypadku zgodnosci zmierzonych parametréw ze standardami okreslonymi w Umowie koszty sprawdzenia i pomiaréw ponosi
odbiorca na zasadach okre$lonych w Taryfie;

i) na pisemny wniosek Odbiorcy, po rozpatrzeniu i uznaniu jego zasadnosci, udziela bonifikaty w wysokosci okre$lonej w Taryfie
za niedotrzymanie parametrow jako$ciowych energii elektrycznej okreslonych w Umowie.

Odbiorca ma obowigzek ograniczenia oddziatywania swoich jednostek odbiorczych na warunki pracy sieci dystrybucyjnej w takim

stopniu, aby nie zostaty przekroczone w miejscu dostarczania energii elektrycznej wymagania okreslone w IRIESD.

Zgloszenia lub reklamacje dotyczace realizacji Umowy, w tym dostarczania energii elektrycznej i $wiadczonych przez OSD ustug

dystrybucji, w przypadku wystapienia awarii instalacji, urzadzen lub sieci, nalezy przekazywa¢ do OSD w formie pisemnej (drogq

pocztowa, faksem lub mailem), ustnie lub telefonicznie na adres lub numer telefonu wiasciwy dla obszaru serwisowego danego Odbiorcy.

Dane kontaktowe dostepne sg na stronie internetowej www.pgeenergetykakolejowa.pl w zaktadce: Kontakt.

Szczegdtowa procedura rozpatrywania reklamaciji zostata okreslona w IRIESD.

§11
Odpowiedzialnos¢ Stron za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie Umowy

OSD odpowiada za dziatania i zaniechania wiasne jak rowniez za dziatania i zaniechania podmiotu upowaznionego do dziatania

W jej imieniu.

Odbiorca odpowiada za dziatania i zaniechania wiasne, jak réwniez za dziatania i zaniechania podmiotu upowaznionego do dziatania

W jego imieniu.

Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy jest ograniczona do rzeczywistych szkdd

z wytaczeniem utraconych korzysci.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w zakresie $wiadczonych ustug dystrybucji przez jedng ze Stron,

Strony przystapig do wyznaczenia rekompensaty za poniesione szkody.

Strony zobowiagzujg sie do wyznaczenia i przyjecia rekompensaty, w wysoko$ci umozliwiajacej Stronie wyplacajacej zminimalizowanie

poniesionych kosztéw z zachowaniem postanowien ust. 3. oraz z uwzglednieniem standardéw okreslonych w IRIESD i Umowie.

Wysoko$¢ rekompensaty, o ktorej mowa w ust. 4 i 5 Strony okresla w sporzadzonym na te okoliczno$¢ protokole.

W przypadku braku porozumienia, co do rekompensaty z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, Strony zastosuja,

procedure dotyczaca rozstrzygania spraw spornych zgodnie z § 15 Ogolnych warunkéw.

W przypadku niedochowania przez OSD parametrow jakosciowych energii elektrycznej lub standardéw jako$ciowych obstugi odbiorcow,

Odbiorcy przystuguja bonifikaty w wysokosci okreslonej w Taryfie.

OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w rezultacie przerw lub ograniczen w dostarczaniu energii elektrycznej:

a) wprowadzonych na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa lub IRIESD, jezeli konieczno$¢ ich wprowadzenia
nie nastapita na skutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi OSD;

b)  wprowadzonych przez operatora systemu przesytowego zgodnie z przepisami prawa, o ile wprowadzenie tych przerw
lub ograniczen nie jest spowodowane okoliczno$ciami, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi OSD;

c) spowodowanych uzytkowaniem przez Odbiorce urzadzen lub instalacji w sposob niezgodny z przepisami prawa lub normami
technicznymi;

d)  ktdrych czas nie przekracza dopuszczalnych czasow, o ktdrych mowa w § 10 Ogdlnych warunkow;

e) zwigzanych ze wstrzymaniem przez OSD dostarczania energii elektrycznej zgodnie z § 14 Ogdlnych warunkow;

f)  spowodowanych okolicznosciami stanowigcymi przypadki Sity Wyzszej;

g) spowodowanych dziataniami osoby trzeciej, za ktérg OSD odpowiedzialnosci nie ponosi;

h)  spowodowanych zaprzestaniem, niezaleznie od przyczyn, sprzedazy energii elekirycznej przez wybranego przez Odbiorce
Sprzedawce lub Sprzedawce rezerwowego.

W przypadku, gdy wskutek dziatania lub zaniechania Odbiorcy dojdzie do utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego lub zegara sterujacego znajdujacego sie na nieruchomosci lub obiekcie Odbiorcy, co uniemozliwia¢ bedzie dokonanie

odczytu wskazan lub poprawna prace Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, Odbiorca poniesie koszty jego demontazu, zakupu i montazu

nowego urzadzenia pomiarowego lub zegara sterujgcego, chyba Ze utrata, zniszczenie lub uszkodzenie Uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego lub zegara sterujacego bedzie nastepstwem okolicznosci, za ktére Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci.

W przypadku uszkodzenia lub zerwania plomb natozonych przez OSD, znajdujacych sie na nieruchomosci lub w obiekcie Odbiorcy,

Odbiorca poniesie koszty sprawdzenia stanu technicznego Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego oraz zatozenia nowych plomb, zgodnie

z obowigzujaca Taryfa, chyba Zze uszkodzenie lub zerwanie plomb bedzie nastepstwem okolicznosci, za ktore Odbiorca nie ponosi

odpowiedzialnosci

W przypadku wadliwego dziatania urzadzer Odbiorcy majacych wptyw na sie¢ dystrybucyjng OSD, w nastepstwie ktérych powstanie

roszczenie 0séb trzecich, Odbiorca bedzie odpowiedzialny za szkode poniesiong przez OSD w zwigzku z roszczeniami tychze osdb

trzecich.

W przypadku Nielegalnego poboru energii elektrycznej przez Odbiorce, OSD moze obcigzyé Odbiorce optata w wysoko$ci okre$lone;
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w Taryfie.
Postanowienia zawarte w niniejszym paragrafie pozostajqg bez wptywu na inne uprawnienia przystugujgce OSD w przypadku
niewywigzywania sie przez Odbiorce z Umowy, okreslone stosownymi przepisami.

§12
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

W przypadku opéznienia Odbiorcy w ptatnosciach naleznosci wynikajacych z Umowy o wigcej niz 14 dni, niezaleznie od innych $rodkéw
prawnych przystugujacych Sprzedawcy na mocy Umowy, OSD moze zazadac ustanowienia i ztozenia przez Odbiorce zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy lub ewentualnych roszczeft OSD wobec Odbiorcy mogacych powsta¢ w zwiazku z nieterminowa, zaptaty,
naleznosci z tytutu Umowy.

W przypadku skorzystania przez OSD z prawa zadania zlozenia zabezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Odbiorca jest

zobowigzany do ustanowienia zabezpieczenia w terminie 10 dni od daty otrzymania przez Odbiorce wezwania.

OSD w pisemnym wezwaniu do ustanowienia zabezpieczenia wskazuje wysoko$¢ i akceptowalne formy zabezpieczenia oraz termin jego

ustanowienia i przekazania OSD, jak réwniez termin obowigzywania zabezpieczenia i sposdb jego zwolnienia.

Do akceptowalnych form zabezpieczenia naleza;

a) nieodwotalna i bezwarunkowa gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa na kwote catego zadtuzenia wraz z odsetkami oraz
przyszlej naleznoSci trzymiesigcznej (warto$C brutto) wystawiona przez bank, firme ubezpieczeniowg posiadajace siedzibe
lub przedstawicielstwo na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; wazno$é gwarancji winna obejmowacé okres obowigzywania Umowy
wydtuzony o 90 dni; w ramach gwarancji powinien by¢ wprowadzony zapis, ze bank, firma ubezpieczeniowa, zrzekajac sie
bezwarunkowo wszystkich praw sprzeciwu i obrony, nieodwotalnie, dokona zaptaty na pierwsze zadanie OSD w terminie 7 dni
kalendarzowych do kwoty gwarancji, po otrzymaniu pisemnego zadania zaptaty od OSD, zawierajacego o$wiadczenie, ze Odbiorca
nie wykonat zobowigzan zgodnie z warunkami Umowy;

b) kaucja lub depozyt pieniezny na rachunku bankowym wskazanym przez OSD powigkszone o koszty prowadzenia rachunku oraz
koszty przelewu bankowego w kwocie catego zadtuzenia wraz z odsetkami oraz przyszlej naleznosci trzymiesiecznej (wartos¢
brutto) przekazanej przez Odbiorca na rachunek bankowy OSD; kwota kaucji nie bedzie podlegata oprocentowaniu; kaucja zostanie
zwrdcona na pisemny wniosek Odbiorcy, po uptywie 60 dni kalendarzowych od daty zakofczenia terminu obowigzywania Umowy,
pod warunkiem uregulowania wszelkich zobowigzan wynikajacych z Umowy, w tym odsetek za opdznienie w ptatnoSciach;

c) os$wiadczenie w formie aktu notarialnego o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 § 1 pkt 5 k.p.c. do kwoty
stanowigcej wysoko$¢ catego zadtuzenia wraz z odsetkami oraz przysziej naleznosci trzymiesiecznej (wartos¢ brutto) co do zaptaty
nalezno$ci na podstawie wystawionych zgodnie z Umowa dokumentéw rozliczeniowych oraz innych wierzytelnosci wynikajacych
z Umowy; zdarzeniem wskazanym w ramach aktu notarialnego, od ktdrego uzaleznione bedzie wykonanie obowiazku, bedzie
wystanie przez OSD do Odbiorcy wezwania do zaptaty przeterminowanych naleznosci wynikajacych z Umowy, czego dowodem
bedzie potwierdzenie nadania przesyiki rejestrowanej w rozumieniu przepisu art. 3 pkt. 23 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041 ze zm.), ktdre to potwierdzenie nadania, na podstawie art. 17 ww. ustawy bedzie miato moc
dokumentu urzedowego. OSD bedzie uprawniony do wystapienia o nadanie aktowi notarialnemu klauzuli wykonalno$ci w dowolnym
momencie trwania Umowy, jednak nie pozniej niz 3 miesigce po zakonczeniu obowigzywania Umowy. OSD bedzie uprawniony
do prowadzenia przeciwko Odbiorca egzekucji z catosci lub czesci roszczenia; OSD bedzie uprawniony do sktadania wnioskéw
0 nadanie temu aktowi klauzuli wykonalno$ci w catosci lub w czesci wielokrotnie, kazdorazowo w przypadku naruszenia przez
Odbiorce terminu zaptaty ktérejkolwiek z naleznosci wynikajacych z Umowy;

d) blokady na rachunku bankowym Odbiorcy prowadzonym przez bank posiadajacy siedzibe lub przedstawicielstwo na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej: blokada powinna zosta¢ ustanowiona na okres obowigzywania Umowy wydtuzony o 90 dni, a tresci
umowy powinien znalezC si¢ zapis zobowigzujacy bank do wyptaty zablokowanej na rachunku bankowym kwoty na pierwsze
zadanie OSD w terminie 7 dni kalendarzowych po otrzymaniu pisemnego zadania zaptaty od OSD zawierajacego o$wiadczenie,
ze Odbiorca nie wykonat zobowiazan zgodnie z warunkami Umowy.

Ustanowienie zabezpieczenia w innej formie, niz wskazane w ust. 4 powyzej, wymaga zgody OSD w formie pisemnej. Tres¢ dokumentu

zabezpieczenia wymaga uprzedniej akceptacji OSD.

Dokument zabezpieczenia stanowi integralng czesci Umowy.

W przypadku catkowitego lub czesciowego wykorzystania przez OSD zabezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 1, Odbiorca zobowigzany

jest do odnowienia, lub odpowiednio, uzupetnienia zabezpieczenia w terminie 3 dni roboczych bez dodatkowego wezwania.

W przypadku nieustanowienia zabezpieczenia w terminie okreslonym w ust. 2 lub, odpowiednio, nieuzupetnienia zabezpieczenia

w terminie okre$lonym w ust. 7, OSD ma prawo rozwigza¢ Umowe na zasadach okreslonych w § 16 Ogdlnych warunkow.

W terminie nie diuzszym niz 60 dni od rozwigzania lub wygasniecia Umowy lub zakonczenia okresu obowigzywania zabezpieczenia,

OSD zwolni zabezpieczenie, pod warunkiem, ze wszelkie zobowigzania Odbiorcy wynikajace lub zwigzane z realizacjg Umowy, na dzien

zwolnienia zabezpieczenia, zostaty uregulowane.

Koszty i opfaty zwigzane z ustanowieniem, utrzymywaniem, zwolnieniem i wykorzystaniem zabezpieczenia, ponosi Odbiorca.

§13
Uktady pomiarowo-rozliczeniowe. Uktad przedptatowy

Podstawg rozliczen pomiedzy OSD a Odbiorcg sg wielkosci wskazane przez podstawowe Uktady pomiarowo — rozliczeniowe,
aw przypadku ich niesprawnosci rezerwowe Uktady pomiarowo —rozliczeniowe, jezeli sg wymagane zgodnie z IRIESD.

Odbiorca wtasnym kosztem i staraniem wykona podstawowy oraz rezerwowy Uktad pomiarowo - rozliczeniowy (jezeli jest wymagany
zgodnie z IRIESD) w poszczegdlnych miejscach dostarczania energii elektrycznej zgodnie z wymogami IRIESD.

Jezeli rozbiezno$ci wynikajace ze wskazan podstawowego Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego oraz rezerwowego uktadu pomiarowo —
rozliczeniowego wskazuja na awarie jednego z nich, a nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢ wskazania, ktérego uktadu sg poprawne oraz
nie mozna wykona¢ sprawdzenia elementéw uktadoéw przed terminem wystawienia dokumentéw rozliczeniowych, to do czasu wykonania
sprawdzenia do rozliczen przyjmuje sie wskazania podstawowego Uktadu pomiarowo —rozliczeniowego.

Wprowadzanie energii elektrycznej z jednostek wytworczych nalezacych do Odbiorcy wymaga zainstalowania odpowiednich Uktadéw
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pomiarowo-rozliczeniowych pozwalajacych na pomiar energii elektrycznej wprowadzanej do sieci dystrybucyjnej OSD.

W przypadku réwnoczesnej niesprawno$ci podstawowego i rezerwowego Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego ilos¢ energii elektryczne;

pobieranej przez Odbiorce okresla sie zgodnie z IRIESD.

Ogblng charakterystyke Uktadow pomiarowo - rozliczeniowych okresla Umowa.

W przypadku dokonania korekt za czas trwania niesprawno$ci Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, okres korekty zostanie ustalony

na podstawie porozumienia migedzy Stronami Umowy, lecz nie moze by¢ diuzszy niz od dnia ostatniego sprawdzenia Uktadu

pomiarowo — rozliczeniowego, ktére wykazato poprawnos¢ jego dziatania.

Do obowigzkéw Stron zwigzanych z Uktadami pomiarowo - rozliczeniowymi nalezy:

a) prowadzenie dokumentacji technicznej oraz jej aktualizacja nalezy do obowigzkéw wiasciciela uktadéw pomiarowo —
rozliczeniowych;

b)  Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o zmianach w Uktadach pomiarowo — rozliczeniowych;

c) za stan techniczny i poprawng eksploatacje Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, jego konserwacje, kontrole i legalizacje oraz
dokumentacje techniczno-eksploatacyjng odpowiada jego wiasciciel;

d) kazda ze Stron moze zazadaC zbadania poprawnosci funkcjonowania catego Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego lub jego
elementow. Je$li badania wykaza poprawno$¢ funkcjonowania Uktadu pomiarowo rozliczeniowego (elementu) lub odchylenia
mieszczg sie w granicach dopuszczalnych uchybow, koszt badania pokrywa wnioskodawca, a gdy odchylenia przekraczajg granice
- wiasciciel Uktadu (elementu) pomiarowo — rozliczeniowego;

e) w przypadku stwierdzenia objawow niesprawnosci Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego lub jego elementu Strony zobowigzujg sie
do bezzwlocznego wzajemnego informowania sig o tym fakcie. Wiasciciel Uktadéw pomiarowo - rozliczeniowych jest zobowigzany
do mozliwie szybkiej naprawy lub wymiany wadliwego elementu pomiarowego;

f)  wszystkie czesci nieizolowane w obwodach wtérnych podstawowego i rezerwowego Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego energii
elektrycznej powinny by¢ zaopatrzone w ostony i zaplombowane przez uprawnione stuzby;

g) przyjecie nowego lub zmodernizowanego Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego do eksploatacji moze nastapi¢ na podstawie
przedstawionej dokumentacii i przeprowadzonych pomiaréw a w szczegdlnosci po:

—  sprawdzeniu, ze Uktad pomiarowo - rozliczeniowy zostat wykonany zgodnie z projektem;

—  sprawdzeniu dowodéw legalizacii (jesli jest wymagane) oraz klasy doktadnosci licznikéw i przektadnikéw/przetwornikow
na zgodnos¢ z wydanymi warunkami;

—  stwierdzeniu poprawnosci transmisji danych pomiarowych do stacji centralnej;

h)  Uktad pomiarowo — rozliczeniowy powinien spetnia¢ wymagania okreslone w obowigzujacych przepisach i normach, w tym réwniez
powinien spetnia¢ wymagania IRIESD.

Do obowigzkéw os6b odpowiedzialnych za obstuge obiektu Odbiorcy w zakresie energetyki naleza:

a) bezzwloczne powiadomienie stuzb pomiarowych OSD o zauwazonych usterkach lub uszkodzeniach w Uktadach pomiarowo -
rozliczeniowych oraz o innych okoliczno$ciach majacych wptyw na poprawne okre$lenie iloci energii elekirycznej i odnotowanie
tych faktow w ksiedze uszkodzen inapraw;

b)  zabezpieczenie przed uszkodzeniem Uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych, w tym zapewnienie nienaruszonego stanu plomb
na urzadzeniach Ukladow pomiarowo - rozliczeniowych. Ewentualne zdjecie plomb przez Odbiorce moze by¢ dokonane
na zasadach okreslonych w IRIESD;

c) niedopuszczenie do prac przy Uktadzie pomiarowo - rozliczeniowym nieupowaznionych oséb;

d) dopuszczenie kazdej ze Stron o kazdej porze do wizualnej kontroli Uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych.

Do obowigzkéw wiasciciela Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego naleza:

a) sprawdzenie Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego lub jego elementu, na kazde zadanie zainteresowanej Strony;

b)  przekazanie licznika do legalizacji w wyznaczonym przez Gtéwny Urzad Miar terminie,;

c) bezzwloczna naprawa lub wymiana urzadzenia w przypadku wykrycia jego niesprawnosci;

d) utrzymywanie w poprawnym stanie technicznym elementéw obwodéw pomiarowych i pomocniczych oraz ich potaczen.

Koszty zwigzane ze spetnieniem wymagan dla Uktadéw pomiarowo - rozliczeniowych ponosi wiasciciel.

OSD na Zzadanie Odbiorcy dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dziatania Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, nie pozniej

niz w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia zadania przez Odbiorce.

Odbiorca lub OSD ma prawo zada¢ laboratoryjnego sprawdzenia prawidtowo$ci dziatania Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego. Badanie

laboratoryjne przeprowadza si¢ w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia zadania.

Odbiorca, jako podmiot niebedacy wiascicielem Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego pokrywa koszty sprawdzenia prawidtowosci

dziatania tego uktadu oraz badania. W ciggu 30 dni od dnia otrzymania wyniku badania laboratoryjnego, o ktérym mowa w ust. 13,

Odbiorca moze zleci¢ wykonanie dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio Uktadu pomiarowo — rozliczeniowego. OSD umoZliwia

przeprowadzenie takiej ekspertyzy. Koszty ekspertyzy pokrywa Odbiorca.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowo$ci w dziataniu Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, z wytaczeniem Nielegalnego poboru

energii elektrycznej, OSD zwraca koszty, o ktérych mowa w ust. 14 i 16, a takze dokonuje korekty naleznosci za $wiadczone ustugi

dystrybuciji.

W przypadku wymiany Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego w trakcie dostarczania energii elektrycznej, a takze po zakonczeniu jej

dostarczania OSD wydaje Odbiorcy dokument zawierajacy dane identyfikujace Uktad pomiarowo - rozliczeniowy i stan wskazan licznika

w chwili demontazu.

OSD moze zainstalowa¢ przedptatowy Uktad pomiarowo - rozliczeniowy stuzacy do rozliczen za dostarczang energig elektryczna, jezeli

Odbiorca:

a) o najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesiecy zwlekat z zaptatg za pobrang energie elekiryczng albo $wiadczone ustugi

przez okres co najmniej jednego miesiaca;

b)  nie ma tytutu prawnego do nieruchomosci, obiektu lub lokalu, do ktérego jest dostarczana energia elekiryczna;

c)  uzytkuje nieruchomo$¢, obiekt lub lokal w sposob uniemozliwiajacy cykliczne sprawdzanie stanu Uktadu pomiarowo -

rozliczeniowego.

Koszty zainstalowania Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, o ktorym mowa w ust. 17, ponosi OSD.

W razie braku zgody Odbiorcy na zainstalowanie Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego, o ktdrym mowa w ust. 1, OSD moze wstrzyma¢
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dostarczanie energii elektrycznej.
§14
Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej przez OSD

OSD ma prawo, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu, do wstrzymania lub ograniczenia dostarczania energii elektrycznej

do danego PPE Odbiorcy, gdy:

a) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze nastapit Nielegalny pobor w danym PPE;

b) w stosunku do dostaw energii elektrycznej do danego PPE Odbiorca zwleka z zaptatg za $wiadczone ustugi dystrybucji energii
elektrycznej co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci, a OSD powiadomi Odbiorce na piSmie o zamiarze
wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, jezeli Odbiorca nie ureguluje zaleglych i biezacych naleznosci w okresie 14 dni
od dnia otrzymania powiadomienia;

c) Odbiorca nie wyrazi zgody na zainstalowanie przedptatowego Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, jezeli OSD podejmie dziatania
w celu zainstalowania takiego ukfadu po stwierdzeniu, ze Odbiorca:

— co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesiecy zwlekat z zaptatg za $wiadczone ustugi przez okres co najmniej
jednego miesigca,

—  nie ma tytutu prawnego do nieruchomosci, obiektu lub lokalu, do ktérego dostarczana jest energia elektryczna,

—  uzytkuje nieruchomo$c¢, obiekt lub lokal w sposéb uniemozliwiajacy cykliczne sprawdzanie stanu Uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego.

OSD wstrzymuje lub ogranicza dostarczenie energii elektrycznej do danego PPE Odbiorcy, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego

tytutu, w przypadku gdy:

a) OSD otrzyma od Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowego zadanie wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, jezeli Odbiorca
zwleka z zaptatg Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowemu za pobrang energie elektryczng, co najmniej przez okres 30 dni od
uptywu terminy ptatnosci;

b)  w wyniku przeprowadzonej kontroli OSD stwierdzi, ze instalacja znajdujaca sie u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia
lub $rodowiska.

OSD zobowigzany jest do realizacji zadania wstrzymania dostarczania energii elektrycznej wystawionych przez Sprzedawce
lub Sprzedawce rezerwowego. OSD nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu nieuzasadnionego lub bezprawnego wstrzymania dostaw
energii elektrycznej z tytutu realizacji zadania Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowego.

OSD jest obowigzany wznowi¢ dostarczanie energii elekirycznej i $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej niezwtocznie
po ustaniu przyczyny uzasadniajacej wstrzymanie, przy czym w przypadku wstrzymania dostarczania energii elektrycznej na wniosek
Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowego, wznowienie dostarczania energii elektrycznej i $wiadczenie ustug dystrybucji nastepuje
niezwtocznie na wniosek Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowego.

Koszty wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej i $wiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej w przypadkach,
w ktérych wstrzymanie nastapito na skutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Odbiorca, pokrywa Odbiorca w wysokosci
i na warunkach okreslonych w Taryfie.

Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej nie oznacza rozwigzania lub wypowiedzenia Umowy.

§15
Rozstrzyganie spraw spornych

W przypadku sporu powstatego w toku realizacji postanowien Umowy, Strony podejma prébe polubownego rozwigzania sporu.

Jezeli spor nie zostanie rozstrzygniety w drodze negocjacji w ciggu 30 dni od daty jego zaistnienia to rozstrzygany on bedzie przez
wiasciwy sad powszechny, chyba ze sprawy sporne wynikajace z Umowy beda naleze¢ do wiasciwo$ci Prezesa URE.

W przypadku sporow dotyczacych praw i obowigzkéw Stron okre$lonych w IRIESD, Odbiorca przed skierowaniem sprawy
do rozstrzygniecia przez wtadciwy sad gospodarczy zobowigzany jest do wyczerpania postgpowania reklamacyjnego okreslonego
w IRIESD. Wystapienie lub istnienie sporu dotyczacego Umowy nie zwalnia Stron Umowy od wykonania swoich zobowigzan
wynikajacych z Umowy.

§16

Okres obowigzywania Umowy
Umowa wchodzi w zycie z dniem wskazanym w Umowie.
Umowa moze by¢ zawarta albo na czas nieokreslony albo na czas okre$lony. Okres obowigzywania Umowy okresla Umowa.
W przypadku zawarcia Umowy na czas okreslony, ulega ona rozwigzaniu z uptywem terminu, na jaki Umowa zostata zawarta.
Odbiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesiacu, kiedy o$wiadczenie Odbiorcy w przedmiocie wypowiedzenia umowy dotarto
do OSD. Odbiorca moze wskaza¢ pdzniejszy termin rozwigzania Umowy.
W przypadku zawarcia Umowy na czas nieokre$lony, Odbiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy bez ponoszenia dodatkowych
kosztéw. Odbiorca zobowigzany jest pokry¢ naleznosci z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucji energii elektrycznej za okres do dnia
zakonczenia $wiadczenia tych ustug.
OSD przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy w cato$ci lub w cze$ci z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem
na koniec miesigca w kazdym z ponizszych przypadkow:

a) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Odbiorce obowigzkéw, o ktorych mowa w § 4 ust. 2 lit. j), p) lub 1)
Ogolnych warunkéw, ktore nie zostato usuniete w ciggu 30 dni od otrzymania od OSD pisemnego wezwania do usuniecia
naruszenia, chyba Zze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Odbiorce obowigzkéw nastapito na skutek okolicznosci,
za ktére Odbiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci;

b)  w przypadku odtaczenia instalacji Odbiorcy od sieci dystrybucyjnej OSD przez okres dtuzszy niz 30 dni;
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c) jezeli dalsza realizacja Umowy narazitaby OSD na odpowiedzialno$¢ wobec osdb trzecich ze wzgledu na nieposiadanie przez
Odbiorce tytutu prawnego do obiektu, do ktorego jest realizowane $wiadczenie ustug dystrybucji ze skutkiem natychmiastowym
bez zachowania okresu wypowiedzenia;

d) jezeli Odbiorca utraci Sprzedawce i sprzedawce rezerwowego lub sprzedawca rezerwowy utraci POB wskazanego przez tego
sprzedawce, jako odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe, lub okolicznosci faktyczne wskazujg na trwate zaprzestanie
zajmowania lokalu i realizacji Umowy przez dotychczasowego Odbiorce, w szczegdlnosci w razie przedtozenia przez nowego
odbiorce pisemnego o$wiadczenia o zajmowaniu lokalu dotychczasowego Odbiorcy oraz bezskutecznej proby kontaktu
z dotychczasowym Odbiorca.

OSD jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy w catosci lub w czesci z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia w kazdym

Z ponizszych przypadkéw:

a) wprowadzania do sieci OSD zaktocen przekraczajacych dopuszczalne poziomy okreslone zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa;

b)  utrzymywania przez Odbiorce nieruchomosci, instalacji lub obiektéow w sposob zagrazajacy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci
zasilajacej,

c) uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD dostepu, wraz z niezbednym sprzetem, do elementow sieci i urzadzen,
bedacych wiasnoscig OSD, znajdujacych sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, w celu usuniecia awarii w sieci.

OSD jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy w catosci lub w cze$ci z zachowaniem 10-dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku

nieustanowienia lub nieodnowienia przez Odbiorce zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy zgodnie z § 12 ust. 2 lub 7 Ogdlnych

warunkow.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez OSD, OSD prze$le propozycje nowych warunkdw S$wiadczenia ustug dystrybucii,

o ile Odbiorca nadal spetnia warunki do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug dystrybucii.

Umowa moze zosta¢ rozwigzania w kazdym czasie w drodze pisemnego porozumienia Stron.

Wypowiedzenie Umowy moze by¢ dokonane wytgcznie w formie pisemnego o$wiadczenia, pod rygorem niewaznosci

W zwigzku z rozwigzaniem Umowy, o ile przed jej rozwigzaniem Odbiorca nie zwréci si¢ do OSD o zawarcie nowej umowy o $wiadczenie

ustug dystrybucii lub nie zawrze umowy kompleksowej, Odbiorca zobowigzany jest do umozliwienia OSD trwatego odtaczenia instalacji

odbiorczej od sieci dystrybucyjnej OSD i wspdtdziatania z OSD w tym zakresie oraz umozliwienia OSD demontazu Uktadu pomiarowo —
rozliczeniowego oraz uregulowania nalezno$ci wobec OSD z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucii

Odbiorca obowigzany jest poinformowa¢ OSD z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem o zamiarze opuszczenia nieruchomosci,

obiektu lub lokalu, na potrzeby ktérego dostarczana jest energia elekiryczna. Jezeli z oSwiadczenia o zamiarze opuszczenia

nieruchomosci, obiektu lub lokalu nie bedzie wynika¢ nic innego, o$wiadczenie takie bedzie traktowane przez OSD jako o$wiadczenie

Odbiorcy o wypowiedzeniu Umowy z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia. W okreslonym powyzej terminie Odbiorca

jest zobowigzany umozliwi¢ OSD dokonanie odczytu wskazan Uktadu pomiarowo - rozliczeniowego.

Opuszczenie nieruchomosci, lokalu lub obiektu przez Odbiorce bez poinformowania OSD, o ktérym mowa w ust. 13, moze powodowaé

dalsze naliczenie przez OSD opfat z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucii.

§17
Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy moga by¢ dokonywane tylko za pisemng zgoda obu Stron w formie aneksu do Umowy,

z wylgczeniem zmian o ktorych mowa w ust. 2.

Aneksu do Umowy nie sporzadza si¢ w przypadku:

a) zmiany Mocy umownej dokonywanej przez Odbiorce w formie pisemnej zgodnie z postanowieniami Umowy, przy jednoczesnym
potwierdzeniu przyjecia zmian mocy przez OSD;

b)  zmiany Grupy taryfowej dokonywanej przez Odbiorce w formie pisemnej zgodnie z postanowieniami Umowy, przy jednoczesnym
potwierdzeniu zmiany Grupy taryfowej przez OSD;

c) zmiany danych kontaktowych Odbiorcy dokonanych w formie pisemnego zgtoszenia;

d) zmiany Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowego dokonanych zgodnie z postanowieniami Umowy;

e) zmiany IRIESD;

f)  zmiany Taryfy.

Zmiany lub wprowadzenie nowej Taryfy obowigzuja Strony bez koniecznosci sporzadzania aneksu do Umowy, z dniem wprowadzenia

Taryfy do stosowania zgodnie z postanowieniami Prawa energetycznego. OSD powiadomi Odbiorce w formie pisemnej o zmianie cen

lub stawek optat okreslonych w zatwierdzonej przez Prezesa URE Taryfie w ciagu 1 okresu rozliczeniowego od dnia podwyzki.

Zmiany lub wprowadzenie nowej IRIESD obowigzujg Strony bez konieczno$ci sporzadzania aneksu do Umowy, z dniem wejscia w zycie

zmiany lub wprowadzenia nowej IRIESD. Jezeli zmiany lub wprowadzenie nowej IRIESD wymagajg dostosowania postanowienn Umowy

do powyzszych zmian, dostosowanie Umowy nastapi zgodnie z postanowieniami ust. 6.

Zmiany Ogolnych warunkéw lub Umowy sg dopuszczalne w przypadku waznych przyczyn, za ktore uznaje sie w szczegolnosci:

a) istotng zmiane okolicznosci faktycznych lub stanu prawnego, wyrok sadowy lub decyzje administracyjna, jezeli Umowa lub Ogdine
Warunki zawieraja postanowienia analogiczne do ocenianych przez sad lub organ administracji, a konsekwencjg wyroku lub decyzji
jest konieczno$¢ ich zmiany;

b)  zmiany IRIESD lub Taryfy;

c) rekomendacje wydang przez organ administracyjny sprawujacy nadzor nad dziatalnoscig OSD.

Zmiana Umowy lub Ogoinych warunkdéw nastepuje poprzez dostarczenie Odbiorcy, przed dniem wejscia w zycie proponowanych zmian,

pisemnej propozycji zmiany Umowy lub Ogéinych warunkéw wraz z informacjg o prawie Odbiorcy do wypowiedzenia Umowy. Zmiany

Umowy lub Ogolnych warunkéw wigzg Strony poczynajac od daty wskazanej w przestanej Odbiorcy propozycji zmian Umowy

lub Ogdlnych warunkéw, o ile Odbiorca w ciagu 14 dni od tej daty nie ztozy w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci oSwiadczenia

0 wypowiedzeniu Umowy. W takim przypadku Umowa ulega rozwigzaniu zgodnie z § 16 ust. 4 Ogolnych warunkow.

W razie zmiany bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa majacych zastosowanie do Umowy oraz Ogdlnych warunkéw,

postanowienia Umowy oraz Ogolnych warunkéw sprzeczne z tymi przepisami tracq waznos¢, a w ich miejsce bedg miaty zastosowanie
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zmienione przepisy prawa, w szczegdlnosci w zakresie parametrow jako$ciowych energii elektrycznej oraz standardéw jakosciowych
obstugi Odbiorcow, jak réwniez pozyskiwania danych pomiarowych i dokonywania rozliczen za pomoca licznikéw zdalnego odczytu
oraz licznikbw konwencjonalnych.

Z zastrzezeniem ust. 7, w przypadku zmian w zakresie stanu prawnego lub faktycznego majacych zwigzek z postanowieniami Umowy,
Strony podejma bezzwlocznie i z uwzglednieniem stusznych intereséw kazdej ze Stron, jej renegocjacje, pod katem dostosowania
zapisow Umowy do nowych okolicznosci.

§18
Postanowienia koncowe

Strony Umowy zobowigzane sg do bezzwlocznego przekazywania sobie informacji mogacych mie¢ wplyw na bezpieczenstwo oséb

oraz prawidtowe funkcjonowanie urzadzen i instalacji kazdej ze Stron.

Strony zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim, z zastrzezeniem ust. 4 pkt 4), Informacji

Poufnych; poprzez Informacje Poufne rozumie sie informacje o ilosci energii elektrycznej, zabezpieczeniach finansowych, czasach

planowanych wytaczen, terminach pfatnoéci. Klauzulg poufno$ci nie jest objety fakt zawarcia Umowy.

Naruszenie zasady poufno$ci, o ktérej mowa w ninigjszym paragrafie skutkowa¢ bedzie mozliwoscig dochodzenia odszkodowania

na zasadach ogélnych przez Strone poszkodowana,

Obowigzek zachowania tajemnicy nie dotyczy obowigzku ujawniania informacii, o ktérych mowa w ust. 2, wynikajacego z bezwzglednie

obowigzujacych przepiséw prawa, jak réwniez gdy ujawnienie tych informagji:

a) nastepuje na zadanie uprawnionego organu administracji publicznej, prokuratury lub sadu;

b) jest potrzebne celem wszczecia lub prowadzenia postepowania karnego, cywilnego, administracyjnego lub innego podobnego;

c) dotyczy informacji powszechnie znanych lub ktore Strona uzyskata z innych zrédet bez naruszenia warunkéw Umowy;

d) nastepuje na rzecz oséb trzecich w celu realizacji przedmiotu Umowy (w takim przypadku obowigzek zachowania tajemnicy
spoczywa rdwniez na tych osobach);

e) nastepuje za zgoda drugiej Strony.

Obowigzek udowodnienia przestanek, o ktdrych mowa w powyzej, zawsze spoczywa na Stronie ujawniajacej informacje.

Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 2 obcigza Strony przez okres obowigzywania Umowy, a takze

po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu, przez okres 36 miesiecy od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy.

Informacje techniczne lub handlowe przekazywane w zwigzku z realizacjg Umowy nie moga by¢ przekazywane osobom trzecim,

publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny sposéb w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 5 lat po jej wygasnieciu

lub rozwigzaniu.

Tajemnica handlowa, o ktdrej mowa w ust. 6, nie bedzie stanowita przeszkody dla ktorejkolwiek ze Stron Umowy w ujawnieniu informacii

Zleceniobiorcom dziatajacym w imieniu i na rzecz Strony przy wykonaniu Umowy, z zastrzezeniem zachowania przez nich w tajemnicy

uzyskanych informacji.

Postanowienia ust. 6 i 7 nie dotycza informacii, ktéra nalezy do informacji powszechnie znanych lub informacji, ktérych ujawnienie jest

wymagane na podstawie powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa lub informacji, ktéra zostanie zaaprobowana na pi$mie przez

druga Strone Umowy jako informacja, ktéra moze zosta¢ ujawniona.

Strony Umowy wyrazaja zgode na przesytanie dokumentéw zawierajacych dane osobowe drogg pocztowa, w tym: listem poleconym,

przesytka kurierska lub za pomocg poczty elektronicznej. Strony Umowy nie ponosza odpowiedzialnosci za utracone w tym przypadku

dokumenty.

Informacje dotyczace zmiany Umowy, z wytaczeniem procesu zmiany Sprzedawcy, o ktorym mowa w IRIESD, nalezy przesyta¢ do:

PGE Energetyka Kolejowa S.A., Zesp&t Wsparcie Operacyjne — Dystrybucja, ul. Warszawska 158, 25-414 Kielce.

Strony Umowy wyrazajg zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych w zakresie niezbednym dla realizacji Umowy.

Strona Umowy nie moze przenie$¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy, w catosci lub czesci bez wezesnigjszej, pisemne;

zgody drugiej Strony. Odbiorca wyraza zgode na cesje wierzytelnosci OSD z tytutu niniejszej umowy na podmiot finansujacy dziatalnos¢ OSD.

W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy Prawa energetycznego i aktow wykonawczych, kodeksu cywilnego

jak réwniez inne dokumenty wymienione w § 2 ust. 5 Ogoéinych warunkdw.



