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Styczen

PKP Energetyka 30 stycznia po raz 2 zrzedu
otrzymata certyfikat dla najlepszych
pracodawcéw - TOP EMPLOYER
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Rozpoczecie konsultacji

Rok 2020

Kwiecien
Uruchomienie centralnego systemu zgtoszen
awarii pociggéw sieciowych, ktéry pozytywnie
wptywa na czas reakcji ekip serwisowych.

Marzec

Powotanie Sztabu Kryzysowego
Bezpieczeristwa Pracy.
Reorganizacja firmy i przygotowanie

d ki demia COVID-19.
O walkizpandemia W ramach akcji #ZawszeNaStuzbie

pracownicy PKP Energetyka pracujacy

w terenie nad zapewnieniem ciagtosci zasilania
i bezawaryjnego ruchu kolejowego, nakrecili
krétkie filmy nt. pracy w warunkach pandemii.
Do akcji przytaczyto sie wiele innych firm

z branzy, pokazujac spoteczenstwu

jak wazna i trudna jest praca energetykow

i kolejarzy w dobie pandemii.

z pracownikami na temat

Strategii 2030.
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Grudzien
Rozpoczecie dziatalnosci Fundacji PKP Energetyka -
»Dobra Energia”, ktdrej misja jest przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu dzieci i mtodziezy, wsparcie
realizacji innowacyjnych pomystdéw, a takze
wspétfinansowanie inicjatyw z zakresu ekologii

i ochrony Srodowiska. Pierwszymi darczyricami fundacji
zostat Fundusz CVC oraz jego przedstawiciele, a takze
Pracownicy PKP Energetyki. Zgromadzone $rodki
zostaty przeznaczone na realizacje programu, w ramach
ktérego dzieci Pracownikéw PKP Energetyka otrzymaja
nowe komputery do nauki zdalnej.

“\llIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIl

L

Listopad

Uruchomiony zostat oddziat Zielona Kolej - nowy Filar Strategii 2030.
Przedmiotem dziatalnosci Oddziatu bedzie przede wszystkim realizacja
programu Zielona Kolej, a takze inwestycje w odnawialne zrédta energii

i zwiekszanie podazy energii z odnawialnych zrédet.
ZakonczyliSmy proces audytu Grupy Kapitatowej pod katem

zréwnowazonego rozwoju przez firme Ecovadis, ktéra zajmuje sie
badaniem organizacji na catym Swiecie. Firma uzyskata srebrny medal.
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Pazdziernik
PKP Cargo S.A i PKP Energetyka podpisaty list
intencyjny, ktdry potwierdza podjecie wspétpracy przy
stworzeniu najbardziej efektywnych i innowacyjnych
rozwigzan, ktore umozliwia PKP Cargo S.A
wykorzystywanie energii elektrycznej wyprodukowanej
z odnawialnych zrédet energii.

Wrzesien
Prowadzimy projekt Modernizacji Uktadéw
Zasilania, ktory obejmuje realizacje przytaczenia
oraz modernizacji ponad 200 obiektow

do 2023 roku. Koszt tego przedsiewziecia

to 3 mld ztotych.

Spotkanie kluczowej kadry menedzerskiej
TOP400, po raz pierwszy organizowane

w formie cyfrowej. W tym roku poza menedzerami
w spotkaniu brali udziat pracownicy, ktérzy
wspieraja komunikacje strategii PKP Energetyka
wewnatrz organizacji. Podczas spotkania
zaprezentowano Strategie 2030.
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Czerwiec

Wystartowata Kampania Bezpieczenstwa -
inicjatywa, w ramach ktérej, promujemy
12 Zasad Ratujacych Zycie, przyjetych

w naszej firmie.
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Wg rankingu Rzeczypospolitej energetyka
i paliwa to najwazniejsze sektory w kraju.
Znalezlidmy sie wsréd 12 kluczowych
firm z branzy energetycznej.

Maj

Rozpoczecie trzeciej edycji programu Grantspoteczni.
Wsparciem finansowym zostaty objete projekty, ktére
poprawig stan srodowiska naturalnego i ogranicza emisje CO,.

Lipiec

DotaczyliSmy do programu Global Compact
Network Poland ,,Réwne szanse w biznesie”.
Gtéwnym celem inicjatywy jest wyréwnanie
pozycji kobiet i mezczyzn w miejscu pracy.

Sierpien

Czescia polskiej delegacji na United Nations
Global Compact podczas 20 szczytu, byt prezes
Wojciech Orzech, ktéry méwit o skutecznych
dziataniach w trakcie pandemii, potrzebie
partnerstwa oraz zero emisyjnosci kolei

w odbudowie polskiej i $wiatowej gospodarki.

Przekazali$my Fundacji Grupy PKP 150
kompletnych zestawéw komputerowych.



PP Energetyia

Wojciech Orzech
Prezes PKP Energetyka

Za nami trudny rok 2020.
Jak pandemia odbita sie na PKP Energetyka?

Gdy wybuchta pandemia, w PKP Energetyka skupili$my
sie przede wszystkim na dwdch obszarach, i w zasadzie
nie zmienito sie to przez caty rok 2020. Pierwszy obszar to
bezpieczenstwo - wiedzieliSmy, ze musimy zrobié¢ wszy-
stko, aby zapewnic¢ pracownikom mozliwo$¢é maksymalnie
bezpiecznej pracy w warunkach zagrozenia epidemiczne-
go. Wszystkie osoby, ktérym pozwalat na to charakter ich
pracy, zostaty skierowane na prace zdalna, a nasze stuzby
IT zadbaty, aby byta to praca spetniajaca kryteria cyberbez-
pieczenstwa. Pracy zdalnej nie mogta jednak podjac znacz-
na czes$¢ naszej zatogi, ktdra pracowata w terenie - nie da
sie zdalnie naprawic zerwanej linii trakcyjnej, czy moderni-
zowac kolejnej podstacji w naszym systemie. W PKP Ener-
getyka wiemy duzo o pradzie, ale - przynajmniej jeszcze 12
miesiecy temu - nie wiedzieliSmy wiele o zabezpieczaniu
sie przed chorobami. Dlatego od pierwszych dni stuchali-
$Smy ekspertdéw - lekarzy i wirusologdw. Wypetnialismy nie
tylko wszystkie rzadowe rekomendacje, ale wdrozylismy
tez wtasne rozwigzania rekomendowane przez specjali-
stow, z ktorymi wspotpracujemy.

Bezpieczenstwo byto i nadal jest priorytetem, ale wiedzie-
lismy réwniez - i to jest ten drugi element, o ktérym wspo-
mniatem na poczatku - ze mimo pandemii pociggi w Polsce
muszg kursowad. Umozliwié transport ludziom i towarom.
Zastosowalismy naprawde wyjatkowe rozwiagzania - tacz-
nie ze ,skoszarowaniem” naszych dyspozytoréw, czyli za-
pewnieniem zespotowi warunkéw mieszkaniowych w miej-
scu pracy - aby COVID-19 nie zatrzymat ruchu kolejowego
w Polsce. | dzisiaj moge powiedzieé, ze ten cel osiagnelismy.

Korzystajac z okazji - chciatbym tg droga wyrazi¢ najwyz-
sze uznanie i wdzieczno$¢ kazdej osobie pracujacej w PKP
Energetyka. Jestem przekonany, ze podziekowania te
moge wyrazi¢ nie tylko w swoim imieniu, ale takze w imie-
niu kazdego pasazera, ktory bezpiecznie i na czas dojechat
na miejsce polskimi kolejami w 2020 roku.

A co sie dziato w firmie obok pandemii?
Czy byta przestrzen na jakies inne dziatania?

Jestem bardzo dumny z faktu, ze nie zatrzymaliSmy sie
z powodu COVID-19 w potowie drogi i nie stracilismy tego
roku. Przez caty 2020 rok trwaty prace nad planami na na-
szg przysztos¢. Opracowana zostata Strategia Biznesowa
2030 oraz silnie potaczona z nig Strategia Zréwnowazone-
go Rozwoju. Strategia 2030 to dokument okreslajacy stra-
tegiczne dziatania przedsiebiorstwa na najblizsza dekade.
Pracowato nad nim ponad 200 kluczowych menadzeréw
i pracownikow spétki ze wszystkich poziomow. Filary nowej
strategii to Wiecej mocy, Wiecej jakosci, Wiecej zieleni i Wie-
cej satysfakcji pracownikdw.

W 2020 roku kontynuowali$my tez nasz najwiekszy pro-
gram inwestycyjny Modernizacji Uktadéw Zasilania (MU-
Z-a). Trzeba pamietac o specyfice naszej dziatalnosci. Mo-
dernizujac system zasilania kolejowej siesi trakcyjnej nie
mozemy odpowiadad jedynie na biezace potrzeby naszych
klientow - musimy je przewidywac¢ w perspektywie kilku
dekad do przodu. Energetyka kolejowa to nie jest branza,
w ktérej mozna co$ ,podpiac na chwile”, a potem na szybko
dotozy¢ jak zabraknie.

Dzisiaj moge powiedzied, ze nasze decyzje - zaréwno te
zwigzane z koronawirusem, jak i te dotyczace innych ob-
szardw - spotkaty sie z uznaniem zatogi. Osiggnelismy
rekordowy wynik zaangazowania pracownikéw - 71% , co
sytuuje nas w gronie najlepszych 25% firm w Polsce.
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Wspomniat Pan o Strategii Zréwnowazonego Rozwoju.
Co ona zawiera?

Nowa Strategia ESG to pakiet naszych zobowigzan skiero-
wanych do pracownikéw, branzy kolejowej, lokalnych spo-
tecznosci i Srodowiska. W kazdym z obszaréw wyznaczyli-
$my ambitne cele i inicjatywy wspierajgce ich realizacje. Sa
one potaczone ze wskaznikami pozwalajgcymi na efektyw-
ne monitorowanie postepéw, wprowadzenie stosownych
korekt oraz raportowanie. Jestem przekonany, ze realizacja
Strategii, ktdra jest zgodna z najwyzszymi, miedzynarodo-
wymi standardami rynkowymi, pozwoli nam budowac fir-
me nowoczesna, bezpieczna, odpowiedzialng spotecznie
i dbajaca o Srodowisko. Strategia przygotowuje nasza firma
na zmiany regulacyjne i systemowe w najblizszej dekadzie.

Dokument jest spdjny z nasza Strategia Biznesowa 2030,
a jego wdrozenie wymaga koordynacji oraz wspétpracy po-
miedzy réznymi dziatami w ramach firmy. Jestem jednak
pewny, ze PKP Energetyka jest organizacyjnie przygotowa-
na do tego zadania. Tym bardziej, ze w pracach nad doku-
mentem zaangazowanych byto naprawde wiele oséb - od
pracownikow operacyjnych, po cztonkéw zarzadu.

A co sie zmienito wzgledem poprzedniej strategii,
ktora firma opisywata w raporcie za rok 2019?

Nie zrobilismy rewolucji, tym bardziej, ze wysoko oceniam
nasza poprzednia strategie. Niezbedne byto jednak dosto-
sowanie kierunkdéw naszych dziatan do wizji firmy 2030
oraz - przede wszystkim - do coraz wiekszej Swiadomosci
zmian klimatycznych i zwigzanych z tym oczekiwan na-
szych interesariuszy. Stoimy na progu zielonej rewolucji
w Europie i chcemy ja tez aplikowaé w kolejowej energety-
ce, stad nowa strategia mocniej akcentuje réwniez kwestie
Srodowiskowe. Bardzo duzo uwagi poswieciliSmy zagad-
nieniom $rodowiskowym. Nasz zesp6t zajmujacy sie tymi
kwestiami zostat wzmocniony i od nowa przeanalizowali-
$my wptyw spétki na Srodowisko naturalne. Postawilismy
przed soba ambitne cele zwigzane z dekarbonizacja, ogra-
niczeniem zuzycia zasobdw naturalnych i ochrong bioréz-
norodnoscia, ktdre bedziemy realizowaé w kolejnym dzie-
siecioleciu.

Czytajac nasz raport za rok 2020 wida¢, jak wiele pracy zo-

stato wtozone w udoskonalenie organizacji - pojawity sie
nowe wskazniki, nowe obszary w raportowaniu, lepsze
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PKP Energetyka

metodologie. Chcemy mierzy¢ nasz $lad srodowiskowy co-
raz doktadniej - staramy sie patrze¢ w przysztosé, a nie tylko
sztywno opisywac rok 2020.

Mysle, ze warto tu wspomniec réwniez, ze nasze zobowig-
zania s3 takze odpowiedzig na cele United Nations Glo-
bal Compact. Od czterech lat nalezymy do najwiekszej na
Swiecie inicjatywy skupiajgcej biznes dziatajacy na rzecz
zrébwnowazonego rozwoju w zakresie praw cztowieka, stan-
dardéw pracy, ochrony srodowiska oraz przeciwdziatania
korupcji.

Jestem dumny z faktu, ze nie
zatrzymalismy sie z powodu
COVID-19 w potowie drogi i nie
stracilismy tego roku. Przez caty
2020 rok trwaty prace nad planami
na naszg przysztos¢. Opracowana
zostata Strategia Biznesowa 2030
oraz silnie potagczona z nig Strategia
Zrownowazonego Rozwoju.

- podsumowanie roku 2020 w PKP Energetyka
z Wojciechem Orzechem, Prezesem.
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Ogolnopolska sie¢ dystrybucyjna nalezaca do PKP Energetyka
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Odpowiedzialnosc¢
PKP Energetyka

% 21500 km 7 4 TWh %ij 9.5

linii energetycznych dostarczanej energii rocznie

stacji paliw

© PKP Energetyka to firma infrastrukturalna dziatajgca na Dziatamy w obecnym ksztatcie od 2001 r., a od 2015 r. je-
i styku rynku kolejowego i energetyki. 21,5 tysiagca kilo- steSmy czescig jednego z najwiekszych funduszy inwesty-
§ metréw naszych linii energetycznych rozciaga sie w catej cyjnych na $wiecie - CVC Capital Partners, dziatajacego
g Polsce. Od nas zalezy niezawodno$¢ i jakos¢ dostaw energii w kilkudziesieciu krajach Europy, Ameryki Pétnocnej oraz g _ Q 621
< dla catego krajowego systemu transportu kolejowego - to Azji. Nasza dziatalno$¢ prowadzimy w tzw. obszarze regu- —© Sopot pozostatych stacji
Ei w duzej mierze na naszej firmie spoczywa odpowiedzial- lowanym - podlegamy kontroli Urzedu Regulacji Energetyki 8 energetycznych
8 noé¢ za bezpieczne i punktualne podréze milionéw pa- (URE) oraz Urzedu Transportu Kolejowego (UTK). 15d ﬂ'
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Otoczenie i interesariusze
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Wartosci i DNA pomogty nam w stworzeniu filaréw strategii 2030
zawierajgcych konkretne zatozenia, plany i narzedzia.

Strategia 2030

W 2020 roku opracowali$my Strategie 2030 - dokument,

[GRI 102-16]

Rozwdj infrastruktury

Doskonato$é

ktory wyznacza kierunki naszego rozwoju na najblizsze 10
lat. Bedziemy dazyli do umocnienia pozycji rynkowej PKP
Energetyka, jednoczesnie dbajac o ciagty wzrost konkuren-
cyjnosci catego sektora kolejowego.

Nowa strategia nie zmienita wartosci, ktére od wielu lat
definiujg kulture PKP Energetyka. Niezmiennie pozostaja
nimi:

dystrybucyjnej operacyjna

Filar | Filar Il

Strategia
2030

by klienci postrzegali nas
jako firme o najwyzszych
standardach jakosci.

12

bezwypadkowe
w bezpiecznym
miejscu pracy.

z efektow naszej pracy.
Dajemy z siebie
jak najwiecej.

gospodarnie,
aby zrealizowaé
nasze cele.

Na wartosciach opieramy DNA naszej organizacji:

Jestesmy ogolnopolska firmg o charakterze
infrastrukturalnym. Dziatamy na istniejagcych rynkach
o charakterze regulowanym na styku sektora
energetycznego i kolejowego. Rozwijamy sie dzieki

inwestycjom, akceptujemy niski poziom ryzyka.

Wazna jest dla nas przewidywalna, dtugoterminowa,
nhiespekulacyjna marza oparta o wieloletnie kontrakty.
Naszg sitg jest zaangazowanie pracownikow

i transparentne zasady dziatania.
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Nasze wartosci, firmowe DNA i filary strategii 2030 byty
inspiracja dla nakreslenia naszej misji: Wspieramy
rozwaj polskiej kolei. Chcemy zmienia¢ branze dbajac
o $rodowisko, wdrazajac nowoczesne technologie oraz in-
tegrujac istniejace i przyszte rozwiagzania. Troszczymy sie
o reputacje catego sektora kolejowego, np. poprzez promo-
wanie najlepszych praktyk w zakresie oszczedzania energii.

Nasza Strategia 2030 to precyzyjny plan dziatania, opra-
cowany przy wsparciu miedzynarodowych ekspertow,
oraz oparty o tzw. Karty Strategii. W kazdym z filaréw
wiemy, gdzie chcemy by¢ za rok, gdzie za lat 5, a gdzie
za 10. Postepy w kazdej inicjatywie strategicznej bedzie-
my regularnie mierzy¢.

Dokument przygotowalismy wspdlnie z naszymi pracowni-
kami. Prace nad nim trwaty prawie 12 miesiecy, uczestni-
czyto w nich ponad 200 pracownikéw i menedzeréw. Odby-
lismy wspdlnie az 78 warsztatéw i webinaréw.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Przyjety standard operacjonalizacji

Filar 11l Filar IV
., . . . . ., Polska Zielona Kolej Odpowiedzialna firma
Jakosc Bezpieczenstwo Zaangazowanie Efektywnosc
v v v v
Dazymy do tego, Naszym celem jest dziatanie JesteSmy dumni Dziatamy

Strategii 2030 obejmuije:

1 Przygotowanie Kart Strategii.

Sporzadzanie krotkookresowych
plandw dziatart do wykonania.

3

Wsparcie pracownikéw w utrzymaniu
wdrozonego standartu.

Cykliczne spotkania operacyjne.

13
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Filar | - Rozwoj infrastruktury dystrybucyjnej

Filar|

Znaczacy wzrost
jakosci obstugi klienta
widoczny w wynikach

badania satysfakcji.

Wdrazamy kolejne systemy
informatyczne i technologiczne,

Programow

Inicjatyw

Nasze inwestycje sa realizowane w Mamy 60%
tempie rozwoju kolei

(wzrostu liczby pasazerdéw,
szybkosci pociagdw

i wzrostu zasilania z OZE).

zmodernizowanego majatku.

Zapewniamy zasilanie trakcji
kolejowej w petni zgodne
z potrzebami polskiej kolei,
w kazdym wymaganym
systemie zasilania.

obnizajac liczbe przerw w zasilaniu
do poziomu europejskiego.

To pewne - zapotrzebowanie na przewozy kolejowe -
zardbwno towarowe, jak i przede wszystkim pasazerskie -
bedzie rosto. Cho¢ Polacy coraz czesciej doceniajg wygode
i niezawodno$¢ potaczen kolejowych, to jednoczesnie
oczekuja, ze ,ich pociagi” beda jezdzi¢ nie tylko czesciej
i szybciej, ale i bardziej ekologicznie. Spetnienie tych
potrzeb to wyzwanie nie tylko dla naszej organizacji, ale dla
catej krajowej branzy kolejowej.

W PKP Energetyka rozumiemy potrzebe zmian i jeste-
$my na nie gotowi. Chcemy, aby lata 2020-2030 zapisaty
sie w najnowszej historii Polski jako okres najwiekszych
inwestycji w infrastrukture kolejowa. Zgodnie ze Strategia
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2030 bedziemy inwestowac w majatek dystrybucyjny oraz
kontynuowad prace w ramach najwiekszego programu
w historii firmy - MUZ-a, ktérego celem jest wzmocnienie
uktadu zasilania tak, aby po coraz wiekszej czesci kraju mo-
gty poruszad sie szybkie pociagi.

Kluczowa wartoscia dla Filaru | naszej strategii jest jakosc,
rozumiana jako staranno$¢ dziatania, zapewniajaca trwa-
to$¢ majatku i satysfakcje klientdw. Realizujac Strategie
2030, wprowadzimy m.in. kulture TCO (Total Cost of Owner-
ship, pol. catkowity koszt posiadania), instalujac urzadzenia
lepsze i niezawodne. W perspektywie wielu lat pozwoli nam
to obnizy¢ taczne koszty ich napraw i modernizacji.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka

Rozwoj infrastruktury dystrybucyjnej - programy

ﬂu Klient w centrum
naszego dziatania

Cel

Obstuga skoncentrowana
na potrzebach klienta.

> Opracowanie odpowiednich standardéw
obstugi klienta.

>Zbudowanie nastawionego prokliencko
zespotu, ktéry dba o komunikacje
z klientem na kazdym etapie wspotpracy.
> Wprowadzenie opomiarowania
satysfakgji klienta.

2 Ciaggta poprawa
jakosci dystrybucji
energii elektrycznej
wspierajaca
efektywnos¢
dziatania

Kontynuacja rozpoczetych
5 lat temu prac
nad poprawa jakosci.

> Wykorzystanie informacji zdobytych dzieki
wdrazanym w trakcie realizacji poprzedniej
strategii systemom pomiarowym
oraz narzedziom, ktére stuza do precyzyjnych,
opartych na odpowiednim planowaniu
inwestycji w niezawodna infrastrukture.

3 Realizacja systemu
zasilania 25 kV
zgodnie
z harmonogramem
i potrzebami kolei

PKP Energetyka jako
najwtasciwszy partner

w realizacji projektéw zasilania
w systemie 25 kV,

a przede wszystkim

wspdlny i jedyny operator
sieci dystrybucyjnej dla
wszystkich zelektryfikowanych
linii kolejowych.

> Budowa odpowiednich kompetencji
- przygotowanie dyspozytoréw do
sterowania taka infrastruktura, a zespotu
czesci utrzymaniowej do serwisowania
nowej sieci trakcyjnej.

>Wypracowanie standardéw i zadbanie,
aby rozwiagzania konstrukcyjne posiadaty
niezbedne certyfikaty, atesty i Swiadectwa.

4 Realizacja
programu MUZa

Wykonanie przytaczen
przewidzianych dla
projektéw MUZa Il oraz
MUZa Ill w zatozonym
terminie i budzecie.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

> Wprowadzenie standaryzacji i unifikacji
w procesie rozbudowy majatku.

> Stosowanie sprawdzonych juz rozwigzan
technologicznych zapewniajacych
obnizenie tacznych kosztéw inwestycji.
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Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka

Rozwoj infrastruktury dystrybucyjnej - programy

Filar Il - Doskonatosc operacyjna

Programow

Optymalizacja kosztéw dziatalnosci. > Wprowadzenie standardéw wyposazenia
technicznego i technologii.

1 Jakos¢

Filarll

Inicjatyw

i efektywnosc
w zakresie
eksploatacji

i utrzymania

> Optymalizacja wykorzystania narzedzi i maszyn
oraz proceséw biznesowych, w tym réwniez sprzedaz zbednych
materiatow, np. $cinkéw kabli i przewoddw pozostatych po
kontraktach budowlanych.

> Efektywniejsze wykorzystywanie podstawowych
zasobdw firmy, np. przez oszczedzanie energii
i wody oraz lepsza gospodarke opakowaniami.

Jakogé Zwiekszenie efektywnosci > Wdrozenie gwarantowanego poziomu
i efektywnos'é procesdw wsparcia. ustug w wybranych czynnosciach.
4 > Standaryzacja logistyki dla
ie idzi . obszarow yzacja logisty
Glee |dZ|emy. wsparcia projektéw budowlanych.
> Poprawienie naszego podejscia
do klienta - podniesienie jako$ci obstugi,
w tym przyspieszenie wybranych
proceséw oraz zwiekszenie automatyzacji
zaplecza administracyjnego.
Mocna pozycja w zakresie 100% digitalizacja systeméw Utrzymanie sieci trakcyjnej . e . . . . N
utrzymania sieci trakcyjne;j. wsparcia. Automatyzacja i dystrybucyjnej oparte Dlgltallzaqa W petni scyfryzowana obstuga > Przekonanie naszych kluczowych klientow

kluczowych procesow (gniazda
drondéw do oblotdw, inteligentne
rozpoznawanie obrazu itp.).

na przewidywaniu awarii.
Doskonato$¢ operacyjna na
Swiatowym poziomie.

i automatyzacja

klienta (likwidacja pozostatej
papierowej dokumentacji).

Uproszczenie procedur
wewnetrznych.

do komunikacji oraz wymiany dokumentacji

z wykorzystaniem nowych technologii

(np. elektroniczna wymiana danych).
> Digitalizacja i automatyzacja proceséw zakupowych.
> Zmniejszenie liczby dokumentéw

papierowych w obiegu, w tym wydrukdw.

Kultura Doskonalenie kultury pracy. > Objecie catej organizacji programem Kaizen.
ciqg{ego >Dokonanie zmiany w éwiédomoéci - kazdy znas tworzy kulture
Orientacja na klienta i efektywnos¢ - to kluczowe elementy doskonalenia PKP Energetyka (od dbania o wiasne stanowisko pracy oraz
. . . .. . teren wokoét naszych podstacji trakcyjnych i kabin sekcyjnych
drugiego filaru naszej Strategii 2030. Chcemy zainwesto- po reprezentacje firmy np. w kontakcie z interesariuszami
wadé w polska kolej znaczace Srodki, ale chcemy zrobié to zewnetrznymi).
tak, aby nasze inwestycje jak najlepiej stuzyty klientom, — Fgn RIS oo o oooooToooooSooooioooosooooooee
partnerom i pracownikom. Zaktadamy duzg dyscypline i - . — Dostarczanie Koncentracja dz.ia{aﬁ e > Rozwijanie Biura Badar i Rozwoju.
. . . . . . / \ 1 - - = d . . . . . . . .
kosztowa - wyeliminujemy dziatania nieefektywne, ogra- 0 "v‘ v \/ v '(l‘ lnnovyacyjr]ych, Eﬁg:gczgg:::;gﬁg;:}:w > Zwiekszenie Wymlanylnformaql.zkllerltem
niczymy koszty, ktére nie sg konieczne. Zainwestujem AV, NIWAVY |, ' A ' [ proklienckich bedna dok ' przeznowoczesne kanaty komunikacyjne ,
ymy Ys 9 : jemy Rl alfasg ANV, /) rozwiazan Czasu na zbgdng dokumentacje. (a nie w formie papierowej): wdrozenie protokotéw
w technologie, ktére zautomatyzujg cze$¢ naszej pracy P VA S ¢ 2N q elektronicznych, e-faktur oraz rozwijanie narzedzi dwustronnej
i przyspiesza wykonywanie zadan. Zaoszczedzony czas po- komunikacji, takich jak aplikacje PKPE24.
$wiecimy klientom. & WL S e
e y o . . . . .. . . .. ’ .
Doskonatosc Zmniejszenie liczby awarii. > Wdrazanie nowych technologii, ktore stanowia
. . ) ., . Kont ie optymalizacii szanse zaréwno na dostarczanie nowej jakosci,
W ramach Strategii 2030 bedziemy sprawdzac efektywnos¢ operacyjna kon ynuowanie optymatizacy jak i optymalizacje kosztowa.
. . . w realizacji umowy Kosztowe).
wprowadzonych systemow. Chcemy byé pewni, ze wyko- utrzymaniowej > 25000 torokilometréw sieci trakcyjnej - system,

rzystujemy ich petny potencjat.
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w ramach ktérego chcemy wypracowad nowe
wartosci i rozwigzania z korzyscia dla catego
sektora kolejowego (ustugi dodane to
uzupetnienie naszej dziatalnosci podstawowej).
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Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka

Filar lll: Polska Zielona Kolegj

Filar lll

Programow

Inicjatyw

Gdzie idziemy:

PKP Energetyka rozpoznawana
jako lider promocji efektywnosci
energetycznej kolei.

Filar Il naszej Strategii 2030 to wyraz naszego przekona-
-nia, ze czas rozmdw o ekologii sie skoriczyt - nadszedt czas
konkretnych dziatar i ogromnych zmian. Aby 85% polskich
pociggéw byto zasilanych czysta, zielong energia zmiany,
musza nastapi¢ nie tylko w PKP Energetyka, ale w catej
krajowej branzy kolejowej. Polska Zielona Kolej to wyraz
naszej ambicji, aby transport szynowy stanat na czele wyko-
rzystywania Odnawialnych Zrédet Energii. JesteSmy pewni,
ze wobec postepujacych zmian klimatycznych, podréz po-
ciggiem stanie sie preferowanym srodkiem transportu.

Zmiany zaczynamy od siebie. PKP Energetyka bedzie

dazy¢ m.in. do ograniczenia emisji CO, wynikajacej
z dziatalnosci firmy do zera (tzw. net zero).

Na poczatek nasze wszystkie podstacje trakcyjne wyposazy-
my w panele fotowoltaiczne, tworzac zeroemisyjng i samo-
wystarczalng infrastrukture. W ten sposéb pokazemy, jakie sa
korzysci z zielonych rozwigzan i jak efektywnie je wprowadzad.
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Polska kolej w 50% zasilana
czysta energia. Gotowosc PKP
Energetyka do wykorzystania

technologii opartych na wodorze
i magazynach energii.

PKP Energetyka firma
net zero - neutralna
pod wzgledem emisji CO,.
Polska kolej oparta w 85% na
energii pochodzacej z OZE. ,Zielony
bilet” powszechny na kolei.

Dobra praktyka

Uzyskana dzieki programowi $rednioroczna redukcja emisji
na poziomie okoto 800 tys. ton CO, odpowiada prawie
34 tys. ha laséw pochtaniajacych dwutlenek wegla, czyli
powierzchni 3 razy wiekszej niz Biatowieski Park Narodowy.

Planowana redukcja emisji CO, w podziale na lata
(w mln ton, Zakres 3 downstream)

1,39
0,96 1,05 1,14 1,22

0,58 0,77
0,36
0,06 0,15 I
— |

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
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1 Zeroemisyjna
PKP Energetyka

Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka

Polska Zielona Kolej - programy

Cel

Ograniczenie $ladu
weglowego PKP Energetyka.

> Opracowanie planu zeroemisyjnej i efektywnej energetycznie
firmy.

> Opomiarowanie skutecznosci naszych dziatan
(np. $lad weglowy/na pracownika czy tez $lad weglowy
liczony jako suma emisji np. ze zuzycia energii elektrycznej
na potrzeby wtasne oraz emisji wynikajacej ze zuzycia
paliw na cele ogrzewania).

2 Efektywnos¢
energetyczna
kolei (CEEK)

Aktywna dziatalno$é

w ramach inicjatywy CEEK,

ktéra stanowi platforme wymiany
wiedzyi realizacji celéw na rzecz
oszczedzania energii w sektorze
kolejowym.

> Petnienie roli zaplecza kompetencyjnego CEEK,
aktywne dzielenie sie naszymi zasobami.

> Inspirowanie innych do stosowania efektywnych
energetycznie rozwigzan
(np. jazda ekologiczna, rekuperacja energii).

> Korzystanie z doswiadczen innych w celu spotegowania
efektu docelowego, czyli zwiekszania efektywnosci
energetycznej kolei.

3 Zeroemisyjnosc
firm kolejowych

Ograniczenie $Sladu
weglowego na kolei.

> PKP Energetyka jako ambasador dobrych praktyk
w obszarze budowania Polskiej Zielonej Kolei.

> Przekazywanie rekomendacji dla sektora kolejowego,
w tym edukowanie i inspirowanie pozostatych
przedsiebiorstw dziatajacych w branzy (oczekiwany
efekt to zielona kolej wpisywana do strategii
takze innych firm).

> Pomiar efektéw (ograniczenia $ladu weglowego)
w skali catego sektora, z wykorzystaniem
miedzynarodowych standardéw.

éﬂ' Zmiana miksu ener-
getycznego kolei
z wykorzystaniem
energii z OZE

Zmiana profilu energii ptynacej
w sieci dystrybucyjnej PKP
Energetyka: do 2030 roku
energia pozyskiwana

w 85% z OZE.

> Petnienie roli integratora i dostawcy zielonej energii.

> Stworzenie programu inwestycyjnego Polskiej Zielonej Kolei
dla inwestoréw budujacych OZE.

> Stworzenie polityki wizerunkowej i komunikacyjnej
dla catej kolei, w tym wykorzystanie naszej przewagi
na tle innych gatezi transportu (kolej juz teraz jest
w ponad 60% zelektryfikowana i niskoemisyjna,
inaczej niz np. branza motoryzacyjna).

5 Inwestycje w OZE
(opcja strategiczna)

Zdefiniowanie roli i strategii

PKP Energetyka w wytwarzaniu
zielonej energii, np. poprzez
inwestycje w instalacje
fotowoltaiczne i farmy wiatrowe.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

> Przygotowanie biznesowego uzasadnienia inwestycji
(przede wszystkim pod katem ryzyka tego typu projektéw
i DNA naszej firmy).
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Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka

Filar IV: Odpowiedzialna firma

Filar 1V

System szkolen
specjalistyczno-technicznych
wdrozony w oparciu
o wiedze i fachowo$¢
treneréw wewnetrznych.

Sukces PKP Energetyka zalezy od kompetencji pracowni-
kéw. Chcemy, aby pracownicy mogli zdobywa¢ doswiad-
czenie w PKP Energetyka i wigzali z nasza firma swoje plany
zawodowe na dtugie lata, a nawet dziesieciolecia. Urucho-
mimy programy budujace przyjazne miejsce pracy oraz
projekty zapewniajgce transfer wiedzy pomiedzy réznymi
zespotami organizacji.

PKP Energetyka
bezwypadkowym
miejscem pracy.

Programow

Inicjatyw

Najlepszy pracodawca
w branzy w ocenie
pracownikéw i kandydatéw
do pracy.

Nie zmieniamy naszego bezkompromisowego podejscia
do bezpieczenstwa. Chcemy zrealizowaé nasza Misje ZERO,
czyli budowad bezwypadkowe miejsce pracy. Bedziemy roz-
wijac wszystkie dziatania wspierajace ten cel - m.in. nasze
pie¢ programdéw adresujacych poprawe bezpieczenstwa
oraz dodatkowo dwa programy zwigzane z angazowaniem
naszych pracownikéw oraz budowaniem firmy odpowie-
dzialnej spotecznie.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Misja ZERO
Przywodztwo

Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka

Odpowiedzialna firma - programy

Zbudowanie wiarygodnej kadry
liderdw, ktdrzy dbaja o otwarta
komunikacje i bezpieczefistwo
pracy swoich zespotéw.
Ugruntowanie przekonania,

ze kazdy lider odpowiada

za bezpieczenstwo swoich

pracownikéw i inspiruje do zmiany
niewtasciwych postaw i nawykéw.

> Programy motywacyjne i szkoleniowe.

Misja ZERO
Zarzadzanie
ryzykiem

Do 2025 roku zredukowanie
powaznych wypadkéw do zera.

Zmiana nawykdéw pracownikow
wszystkich szczebli.

> Pokazanie pracownikom, ze wypadki wcale nie s3 nieodtaczna czescig
pracy w naszej branzy (kampania ,, 12 zasad ratujacych zycie”).

> Stworzenie systemu zarzadzania danymi w obszarze bezpieczenstwa
oraz informacja zwrotna od pracownikdéw.

Misja ZERO
Systemy

Zmniejszanie liczby
niebezpiecznych sytuacji.

>Zmiana naszej rutyny zawodowej pod katem standardéw
pracy opartych na dobrych praktykach.
> Wprowadzenie tatwych do implementacji, czytelnych w odbiorze

standarddéw realizacji pracy obejmujacych powtarzalne czynnosci
i zadania.

Misja ZERO
Ludzie

Bezposrednie zagwarantowanie
bezpieczenstwa naszym
pracownikom.

Ograniczenie liczby zdarzen
w ruchu kolejowym

> Zmiana naszej rutyny zawodowej pod katem standardéw pracy
opartych na dobrych praktykach.

> Utworzenie i wdrozenie systemu edukacji z zakresie bezpieczenstwa
pracy i ochrony srodowiska (np. ,Akademia PKPE”).

> Podkreslanie roli kazdego pracownika w ksztattowaniu bezpieczen-
stwa catej organizacji (programy: ,Profilaktyka ochrony zdrowia”,
~Promocja lideréw bezpieczefstwa”, czy akcja ,Wytracanie z rutyny”).

Misja ZERO
Bezpieczne
maszyny, obiekty
i miejsca pracy

Ograniczenie ryzyka na naszych
stanowiskach pracy.

Zapewnienie bezpieczeristwa
dostaw, towardw i osdb.

> Zaakcentowanie z pozoru nieistotnych czynnosci,
ktére majg wptyw na nasze codzienne bezpieczenstwo.

> Zwrdcenie uwagi na kwestie bezpieczenstwa
w kontekscie infrastruktury firmy.

Strategia
zrownowazonego
rozwoju

Budowanie firmy
odpowiedzialnej spotecznie.

>Tworzenie reputacji stownego i godnego zaufania przedsiebiorstwa
poprzez troske o relacje z partnerami zewnetrznymi.

> Zwiekszanie atrakcyjnosci PKP Energetyka jako docelowego
pracodawcy (m.in. wspétpraca ze szkotami i uczelniami,
wynagrodzenia oparte na analizach danych rynkowych).

> Minimalizowanie lub, tam gdzie to jest mozliwe, redukcja
negatywnego oddziatywania PKP Energetyka na Srodowisko
naturalne (m.in. analizowanie $ladu weglowego, $ladu wodnego,
zakresu segregacji odpaddw, redukcji odpaddw danego rodzaju).

Budowa
i rozwoj
Zwycieskiego
Zespotu

Rozwijanie kompetencji
wewnatrz organizacji.
Przeciwdziatanie

luce pokoleniowej.
Zwiekszenie
zaangazowania
pracownikéw.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

> Wyszukiwanie talentow
(,Program rozwoju talentéw Zwycieski Zespét”).

> Dostarczanie narzedzi niezbednych do zdobywania
umiejetnosci twardych i miekkich (,Rozwdj brygadzisty”)
oraz poprawy jakosci codziennej pracy
(sInteraktywna komunikacja z pracownikami”).

> Motywowanie naszych dodwiadczonych pracownikéw
do dzielenia sie wiedza z mtodszymi kolegami.
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Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka

Zrownowazony

rozwaoj

Strategia 2030 méwi nam, gdzie chcemy dojs$¢ w PKP Ener-
getyka w ciggu najblizszych 10 lat. O tym, w jakim bedziemy
szli stylu méwi nasza Strategia Zrownowazonego Rozwoju,
spdjna i uzupetniajaca nasze cele rozwojowe.

Strategia Zréwnowazonego Rozwoju adresuje najwazniej-
szych 19 kwestii istotnych dla naszych interesariuszy i bierze
pod uwage nasz wptyw ekonomiczny, Srodowiskowy i spo-
teczny. Kwestie te zostaty okres$lone na podstawie analizy
wynikéw paneli z interesariuszami z lat 2018-2019, wywia-
déw w ramach naszej organizacji, analizy branzowej oraz
wytycznych miedzynarodowych standardéw GRI / SASB.

19 priorytetéw ESG zostato ujete w 16 grupach inicjatyw.
Zaich realizacje odpowiadac bedzie Komitet Zréwnowazo-
nego Rozwoju, sktadajacy sie z 0s6b odpowiedzialnych za

[GRI 102-44, GRI 102-46, GRI 102-47, GRI 102-19 GRI 103-1, 103-2, 103-3]

poszczegoblne obszary wraz ze swoimi zespotami.

PKP Energetyka nalezy do United Nations Global Compact
- dla naszego przedsiebiorstwa, to powdd do dumy z przy-
naleznosci do najwiekszej na Swiecie inicjatywy skupiaja-
cej biznes dziatajacy na rzecz zrébwnowazonego rozwoju
w zakresie praw cztowieka, standardéw pracy, ochrony
Srodowiska oraz przeciwdziatania korupcji. Wierzymy, ze
Global Compact to najlepsze miejsce, aby wspélnie prze-
ciwdziata¢ problemom wspdtczesnego Swiata w kluczo-
wych obszarach.

Strategia ESG naszej firmy wpisuje sie w realizacje Celdéw
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ.

Kwestie istotne dla interesariuszy

Przestrzeganie
zasad etyki

Przejrzystosé
dziatania

Bardzo wazne

Wspétpraca
ze szkotami

Wazno$¢ dla interesariuszy

Zaangazowanie

Filantropia

Efektywne
zarzadzanie zasobami

Zdrowie
i bezpieczenstwo

pracownikéw pracownikdw

Dobry system
zarzadzania ryzykiem

Solidnai trwata

Cyberbezpieczeristwo infrastruktura

Partnerstwo i otwarto$é
w relacjach
z interesariuszami

Réznorodne Zmniejszenie emisji

Wﬁ?ﬁﬁggﬁ%?izzw i inkluzywne miejsce pracy gazéw cieplarnianych
Rozpoznawalno$c
marki Odpowiedzialne
zarzadzenie odpadami
Dbatosé

o bioréznorodnosé

Ograniczenie hatasu

Wazne

Wysoki

Wptyw ekonomiczny, Srodowiskowy, spoteczny PKP Energetyka
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Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka

Wspieramy Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ:

ﬁ/i petnego i produktywnego zatrudnienia oraz godnej pracy dla wszystkich ludzi.

Osiagnad wyzszy poziom wydajnosci gospodarczej poprzez dywersyfikacje,modernizacje technologiczna i innowacje,
a takze poprzez skupienie sie na sektorach o wysokiej warto$ci dodanej oraz o wysokim wskazniku pracochtonnosci.

Promocja stabilnego, zréownowazonego i inkluzywnego wzrostu gospodarczego,

Promowac polityki rozwojowe wspierajace dziatalnos¢ produkcyjna, tworzenie godziwych miejsc pracy, przedsiebiorczos¢, kreatywnosé
iinnowacje. Zachecaé do formalizacji i rozwoju mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw, w tym poprzez dostep do ustug finansowych.

Do 2030 roku stopniowo zwiekszac efektywnos¢ wykorzystania bogactw naturalnych w globalnej konsumpcji i produkcji oraz dazy¢
do zerwania z zaleznoscia miedzy wzrostem gospodarczym i degradacja Srodowiska, zgodnie z dziesiecioletnimi programami ramowymi
na rzecz zréwnowazonej konsumpcji i produkcji, z wiodaca rola krajéw rozwinietych.

Chronié prawa pracownicze oraz promowac bezpieczne srodowisko pracy dla wszystkich, w tym dla pracownikéw,
w tym pracownikdw - migrantéw oraz pracownikdéw w ramach taficucha dostaw.

Budowa stabilnej infrastrukture, promowanie zrownowazonego
uprzemystowienia oraz wspieranie innowacyjnosci

Rozwijac niezawodna, zréwnowazonga i odporna infrastrukture dobrej jakosci, w tym infrastrukture regionalna i transgraniczna, wspierajaca rozwdj

gospodarczy i dobrobyt ludzi. Zapewni¢ wszystkim ludziom réwny dostep do infrastruktury po przystepnej cenie.

Do 2030 roku podwyzszy¢ jako$¢ infrastruktury i wprowadzié¢ zréwnowazony rozwéj przemystu przez zwiekszenie efektywnosci wykorzystania za-
sobdw oraz stosowanie czystych i przyjaznych dla srodowiska technologii i proceséw produkeyjnych, przy udziale wszystkich krajéw, zgodnie z ich

mozliwo$ciami.

2

Zapewnhnienie wzorcow zrownowazonej konsumpcji i produkcji

Do 2030 roku zapewni¢ zrbwnowazone zarzadzanie i efektywne zuzycie zasobdw naturalnych.

Zachecac przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci te duze i miedzynarodowe, do wdrazania praktyk w zakresie zréwnowazonego rozwoju
i uwzgledniania informacji na ten temat w swoich cyklicznych raportach.

DZIAEANIA

8 Podjecie pilnych dziatan w celu przeciwdziatania

KLIMATU

zmianom klimatu i ich skutkom

Wzmocnic zdolno$ci adaptacyjne i odpornos¢ na zagrozenia klimatyczne i katastrofy naturalne we wszystkich krajach.

Zwiekszy¢ poziom edukacji oraz potencjat ludzki i instytucjonalny, podnie$é poziom $wiadomosci na temat tagodzenia zmian klimatycznych,
adaptacji i skutkéw zmian klimatycznych oraz systemdw wczesnego ostrzegania przed zagrozeniami.

il Podjecie pilnych dziatan w celu przeciwdziatania

zmianom klimatu i ich skutkom

Wzmocni¢ globalne partnerstwo na rzecz zréwnowazonego rozwoju, uzupetnione o partnerstwa wielostronne, ktére mobilizuja i dzielg sie wiedza,
kompetencjami, technologia i Srodkami finansowymi, by wspierac osiagniecie Celdw Zréwnowazonego Rozwoju we wszystkich krajach, szczeg6l-

nie w tych rozwijajacych sie.

17.17 Zachecad do tworzenia i promowac efektywne partnerstwa publiczne, publiczno - prywatne i z udziatem spoteczenstwa obywatelskiego,

budowane na dodwiadczeniu i niezbednych strategiach partnerstwa.
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Obszary strategii zrownowazonego rozwoju i nasze ambicje

Tworzymy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy
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Priorytet Nasze ambicje i cele 2030 Kluczowe wskazniki

Zdrowie 0 wypadkdw zagrazajacych zyciu i zdrowiu. LITF, liczba urazéw, liczba zdarzeh potencjalnie wypadkowych

i bezpieczenstwo (dotyczy pracownikéw i kontrahentéw PKP E), wypadki wg. rodza-

pracownikéw ju, procent usunietych zagrozen.

Zaangazowanie Wskaznik zaangazowania pracownikow w strefie Wskaznik zaangazowania pracownikéw, min. sredni wynik w kate-

pracownikow najlepszych pracodawcéw. gorii najlepszych pracodawcédw od 2025, procent zrealizowanych
matryc kompetencji, procent pracownikéw z rekrutacji wewnetrz-
nej, wskaznik rotacji, wskaznik absencji.

Réznorodne Dwa razy wiecej kobiet w organizacji na najwyzszych- Liczba pracownikéw ptci meskiej i zefiskiej wedtug kategorii, licz-

miejsce pracy najwyzszych stanowiskach kierowniczych, w pozo- ba bezwzgledna i proporcje kobiet i mezczyzn wedtug kategorii

stalych kategoriach - procent kobiet zatrudnionych jest wiekowej.

odzwierciedleniem sytuacji rynkowej przy aktywnym
zaangazowaniu na rzecz popularyzacji zawoddw tech-
nicznych wérdd kobiet.

Filantropia Procent inicjatyw zgodnych z obszarami i priorytetami Liczba beneficjnetéw przypadajacych na inicjatywe, wskazniki
strategii zrownowazonego rozwoju PKP Energetyka, licz- ilosciowe dla wspieranych programéw $rodowiskowych, analiza
ba beneficjentéw, ocena wptywu spotecznego inicjatyw. wptywu spotecznego.

Napedzamy transformacje energetyczng
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Priorytet Nasze ambicje i cele 2030 Kluczowe wskazniki

Udziat odnawialnych zrédet energii w mixie energetycznym orga-
nizacji, $lad weglowy/ energia sprzedana w MWh.

Redukcja emisji PKP Energetyka neutralna w zakresie 1i 2 pod
gazow cierplarnianych  wzgledem emisji CO,e do 2030 roku.
dla PKP Energetyka

Redukcja emisji Zwiekszenie efektywnos$ci energetycznej organizacji Udziat odnawialnych zrodet energii w koszyku energii sprzedane;j
gazéw cieplarnianych  (cel okreslony szczegStowo w 2021). klientom, oszczedzona energia ze zrodet tradycyjnych, redukcja
- downstream. emisji z Zakresie 3.

Dekarbonizacja 85% energii odnawialnej % odnawialnych Zrédet energii przypadajacych na sie trakcyjna,

polskiej kolei w systemie kolejowym 2030 . zaoszczedzona energia ze zrodet tradyjcynych, redukcja emisji.

Jestesmy solidnym partherem

g omocst 12 sromnoa W13 o 17
PRNYE fsiiech vt NARIECZGELOW

Priorytet Nasze ambicje i cele 2030 Kluczowe wskazniki

Solidnosc Poprawa kluczowych SAIDI, NPS, CSAT, CS Index.

infrastruktury wskaznikéw o 2% r/r.

Efektywne 100% usunietego azbestu z organizacji; cele Biznesowy Indeks Wody, Wskazniki Jakosci Powietrza, poziom

zarzadzanie szczegbtowe dla polityki wodnej, zwigzanej LULUCF, LCA kluczowych zasobdw, wskaznik eliminacji azbestu,

zasobami z bioréznorodnoscig oraz zarzadzaniem powierzchnia terenéw objetych wptywem organizacji na biordz-
odpadami zostang okreslone w 2021. norodnos¢.

Misja ZERO - maszyny  Zero wypadkéw wynikajacych z braku dopuszczenia lub Liczba zgtaszanych awarii, procent aktualnej dokumentacji.

i systemy wadliwego dziatania maszyn i urzadzen technicznych.

Zaangazowanie Co najmniej jeden panel interesariuszy na rok. Liczba spotkar/paneldw, konferencji, raportowanych incydentdw,

interesariuszy kluczowych spotkan.
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Formujemy zrownowazony tancuch dostaw
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Priorytet Nasze ambicje i cele 2030 Kluczowe wskazniki
Przestrzeganie 100% dostawcéw zaakceptowato kodeks Liczba przeszkolonych dostawcdw z zagadnien zwigzanych z etyka
zasad etyki postepowania ( grupa AiB). i polityka antykorupcyjna, liczba zgtoszeri nieprawidtowosci, pro-
cent zaakceptowanych kodeksow postepowania wsréd dostawcow.
Zréwnowazony 100% dostawcéw dziata zgodnie z polityka Procent uméw zawierajgcych zapisy dotyczace odpowiedzialnosci
taricuch dostaw zrownowazonych zakupdw w grupach o najwyzszych spotecznej i Srodowiskowej, poziom realizacji programu screenigu
obrotach. dostawcéw pod katem odpowiedzialno$ci spotecznej, liczba szko-

leri dla dostawcdw, liczba przeprowadzonych audytéw u dostaw-
cOw; Liczba praktyk zakupowych wdrozonych zgodnie z celami
Srodowiskowymi.

Tworzymy solidng firme

'S

Priorytet Nasze ambicje i cele 2030 Kluczowe wskazniki

Cyberbezpieczenistwo  Petna cyfryzacja kluczowych obszaréw biznesowych, Ustalane dla projektow i inicjatyw.
wskaznik ryzyko/FTE < 6%.

Przejrzystosc Firma na poziomie A we wskaznikach referencyjnych Liczba inicjatyw i jakosci sprawozdawczosci.
i ratingach ESG.

ERM Stabilny wzrost EBIDTA. Ustalane dla projektow i inicjatyw.
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[GRI 102-18]

Nasza struktura i nadzor
nad kwestiami
Zrownowazonego rozwoju

Wtascicielem naszej firmy jest fundusz inwestycyjny CVC
Capital Partners. To jeden z najwiekszych miedzynarodo-
wych funduszy inwestycyjnych, ktéry inwestuje zgodnie
z miedzynarodowymi Zasadami Odpowiedzialnego Inwe-
stowania (Principles for Responsible Investment). Oznacza
to, ze zwraca uwage nie tylko na wyniki finansowe, ale row-
niez na standardy Srodowiskowe czy spoteczne.

Zarzad PKP Energetyka nadzoruje Rada Nadzorcza. W jej
sktad wchodza przedstawiciele CVC Capital Partners oraz or-
ganizacji zwigzkowych. Rada Nadzorcza nie powotata komi-
sji ani innych organéw wewnetrznych. Dodatkowa kontrola
petniona jest na poziomie spotki matki PKP Energetyka czyli

e Ty

QXX
/
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PKPE Holding, w ktdrej Rada Nadzorcza sktada sie z przed-
stawicieli CVC Capital Partners. Podejmowanie przez za-
rzad PKP Energetyka okreslonych czynnosci o wiekszym
znaczeniu dla naszej spotki wymaga zgody CVC.

Przewodniczacym Rady Nadzorczej PKP Energetyka jest
Krzysztof Krawczyk, reprezentujgcy CVC Capital Partners.
Przewodniczacym Rady Nadzorczej PKPE Holding jest
Tuomo Hatakka, reprezentujacy CVC Capital Partners.

Caty Zarzad byt zaangazowany w powstawanie i akcepta-
cje strategii zrbwnowazonego rozwoju, jednak nadzér nad
tym obszarem petni Beata Gorniak. W spotce PKP Energety-
ka powotano takze osobe petnigca funkcje koordynatora,
ktéry kieruje pracami komitetu ds. zrdwnowazonego roz-
woju. Komitet sktada sie z dyrektoréw oraz menedzeréw
kluczowych obszaréw i spotyka sie minimum raz na kwartat.
Pozwala to na biezaco monitorowac postepy, a takze koor-
dynowac prace miedzy departamentami.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Statutowymi organami PKP Energetyka sa:

Odpowiedzialno$¢ PKP Energetyka

Zarzad:

1. Walne Zgromadzenie
2. Rada Nadzorcza
3. Zarzad

Rada Nadzorcza:

1. Krzysztof Krawczyk - przewodniczacy
2. Maciej Godek

3. Istvan Széke

4. Jakub Canda

5. Marek Klas

6. Stanistaw Woch

Marek Kleszczewski
Dystrybucja

Wczesniej petnit m.in. funkcje wiceprezesa Tauron Dystrybucja i cztonka
zarzadu Vattenfall. W PKP Energetyka, od 2018 roku byt dyrektorem Od-
dziatu Ustugi i odpowiadat m.in. za obszar utrzymania sieci trakcyjnej.
Efektem dziatania jego zespotu jest podpisana w 2019 roku czteroletnia
umowa utrzymaniowa z PKP PLK. Jest absolwentem automatyki na Poli-
technice Slaskiej, uzyskat takze tytut MBA na University of Business Lan-
cashire.

Christopher Biedermann
Finanse

Menadzer z ponad 20-letnim doswiadczeniem miedzynarodowym,
ktére zdobywat w Polsce, Rosji oraz w innych krajach Europy Srodko-
wo - Wschodniej. W latach 2012-2017 Wiceprezes Zarzadu i Dyrektor
Finansowy w Emitel. Wcze$niej zwiazany z UPC Polska jako Cztonek Za-
rzadu i Dyrektor Finansowy oraz z firma CEDC, w ktdrej jako Wiceprezes
odpowiadat réwniez za kwestie finansowe. Do$wiadczenie zawodowe
zdobywat takze na stanowiskach menedzerskich w firmach Coca-Cola,
czy Ernst & Young (EY). Jest absolwentem studiéw MBA z zakresu finan-
s6w na University of Texas. Wcze$niej ukoriczyt rachunkowo$é na Lehi-
gh University.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

| Wojciech Orzech
| Prezes

Doswiadczony menadzer z wieloletnim stazem na stanowiskach zarzad-
czych. W latach 2008 - 2014 zarzadzat sp6tkami z Grupy Energa. Zajmo-
wat takze stanowiska menadzerski w firmach z branzy ubezpieczeniowej,
farmaceutycznej oraz logistycznej. Ekspert od transformacji organizacji
i realizowania dtugofalowych strategii. Jest absolwentem Wydziatu Ekono-
micznego Uniwersytetu Gdanskiego. Uzyskat Certificate of Management
Excellence w Harvard Business School w Bostonie, oraz ukoriczyt Advan-
ced Management Program IESE Business School (University of Navarra).

Leszek Hotda
Ustugii Zielona Kolej

0d 2002 roku zwigzany jest z rynkiem B2B. Przed rozpoczeciem pracy
w PKP Energetyka petnit jednoczesnie dwie funkcje - dyrektora sprzedazy
ds. klientéw kluczowych i korporacyjnych w Orange Polska oraz prezesa
Integrated Solutions. W latach 2009-2012 byt réwniez dyrektorem projektu
Orange UEFA Euro 2012, w ktérym zarzadzat ponad 1000 osobowym zespo-
tem odpowiedzialnym za obstuge technologiczng w Polsce oraz za aktywa-
cje praw marketingowych w 11 krajach Europy. Jest absolwentem studiéw
MBA w Szkole Biznesu Politechniki Warszawskiej. Wcze$niej ukonczyt Aka-
demie Gérniczo-Hutnicza oraz Akademie Ekonomiczna w Krakowie.

Beata Gorniak
HR i Odpowiedzialnos¢ Spoteczna

Ekspertka w procesach zarzadzania zmiana oraz budowania relacji pra-
cowniczych. Wczesniej zarzadzata dziataniami personalnymi i HR w takich
przedsiebiorstwach jak: Tauron, Vattenfall, Saint Gobain i Tesco. W PKP
Energetyka pracuje od 2017 roku. Z sukcesem przeprowadzita transfor-
macje proceséw HR w firmie zatrudniajgcej obecnie blisko 4300 pracow-
nikow. Ekspertka w procesach zarzadzania zmiana oraz budowania relacji
pracowniczych. Efektem dziatan jej zespotu jest przyznanie spdtce w 2019,
20202021 r. roku prestizowego miedzynarodowego certyfikatu Top Employ-
er. Jest absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego,
ukoriczyta réwniez Advanced Management Program w ICAN Institute.
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Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy

Zapewniamy bezpieczne,
przyjazne i roznorodne

miejsce pracy
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Kapitat PKP Energetyka to nie tylko niezawodna infrastru-
ktura i sprzet, lecz przede wszystkim ludzie. Nasz MOCny
Sktad to ponad 4 tysigce zaangazowanych pracownikéw
dzien i noc dbajgcych o to, by pasazerowie i towary na czas
dotarty do celu. Kazdy pracownik jest waznym cztonkiem
zespotu i niezaleznie od stazu pracy czy zajmowanego
stanowiska jest w centrum naszej uwagi. Fachowos$¢ oraz
zaangazowanie poszczegdlnych oséb, jak i catych zespotow
jest podstawa stabilnego funkcjonowania naszej organiza-
¢ji, kluczem do dalszego rozwoju, oraz powodem do dumy.
Wszyscy jesteSmy $wiadomi tego, ze razem tworzymy
dobrze dziatajacy organizm, ktory jest w stanie sprostac za-
réwno wymaganiom klientow, jak i catego spoteczenstwa.
Tworzymy silng druzyne - MOCny Sktad.

30

Wiemy z prowadzonych badan - i ogromnie sie z tego cieszy-
my - ze nasi pracownicy cenig sobie zespotowos¢ i poczu-
cie misji. Pracownik na kazdym stanowisku - elektromonter,
specjalista, menedzer - ma poczucie sensu wykonywanej
pracy. Wie, ze jego dziatania sa istotne dla energetyki i dla
kolei. Nasz MOCny Sktad rozumie, jak wiele od niego zalezy,
by pasazerowie i towary dotarli do celu na czas.

Poziom rotacji dobrowolnej

w PKP Energetyka to 3,5%
podczas, gdy srednia rynkowa
wynosi 6%.*

*7rédto danych rynkowych: Raport Sedlak&Sedlak
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Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy

Struktura zatrudnienia w latach 2018-2020

2018 2019 2020 S

Catkowita liczba pracownikéw 4982 4843 4304 §
Kobiety ses s a61
Megezyini w4 a8 337
Catkowita liczba pracownikéw - umowa o prace na czas nieokreslony 4751 4582 4117
Kobiety 496 509 433
e oss 4073 384
Catkowita liczba pracownikéw - umowa o prace na czas okreslony 231 261 187
Kobiety 72 46 34
Mecii T as 153
Catkowita liczba pracownikéw z podziatem na region

Europa/ Polska/ wojewddztwo dolno$laskie 364 355 335
‘Europa/ Polskal wojewédztwo kujawsko-pomorskie 2 w2 159
‘Europa/ Polskal wojewédztwo lubelskie 6 59 136
‘Europa/Polskal wojewédztwo lubuskie 03 o 8
‘Europa/ Polska) wojewsdztwolédzkie o8 o8 546
‘Europa/ Polskal wojewédztwo matopolskie %0 o o
‘Europa/Polskal wojewédztwo mazowieckie 00 g2 853
‘Europa/Polskal wojewédatwoopolskie e 2 130
‘Europa/Polska) wojewédatwo podkarpackie m ns or
‘Europa/ Polskal wojewédztwo podlaskie 6 o 54
‘Europa/Polskal wojewédztwo pomorskie s a1 22
‘Europa/Polska/ wojewédztwo Slaskie soa s 501
‘Europa/Polska/ wojewbdztwo dwigtokrzyskie 26 2 112
‘Europa) Polskal wojewédztwo warmirisko-mazurskie o 6 142
‘Europa/ Polskal wojewédztwo wielkopolskie ws w0 362
‘Europa/ Polska/ wojewédztwo zachodniopomorskie 00 8 20
Catkowita liczba pracownikéw z podziatem na tryb zatrudnienia (petny etat) 4941 4805 4275
Kobiety 555 540 454
Metezyini w86 465 21
Catkowita liczba pracownikow z podziatem na tryb zatrudnienia (niepetny etat) 41 38 29
Kobiety 13 15 13
Wegemyni s SO 16

Stan na 31 grudnia 2020 roku.

Grupa Kapitatowa PKP Energetyka korzysta z pracy osob na zasadzie uméw B2B,
jednak jest to mniej, niz 1% wspotpracownikéw.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy

[GRI 403-8]

[GRI 403-4]

Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow

Pracujemy w szczegblnych warunkach, ze szczegdlnego
rodzaju materig - brak odpowiednich zabezpieczen i pro-
cedur moze mie¢ w naszej pracy tragiczne skutki. Priory-
tetowe traktowanie bezpieczenstwa to w przypadku PKP
Energetyka nie zwrot wizerunkowy, ale codzienna rzeczy-
wisto$c i niejednokrotnie kwestia zycia.

W latach 2016-2020
zmniejszylismy liczbe
wypadkow o 34%

W porownaniu

z latami 2011-2015.

Wiemy jednak, ze caty czas mamy wiele do poprawienia.
Chcemy kreowac kulture bezpiecznej pracy w ktérej kazdy
moze na sobie polegac i jest Swiadomy, ze odpowiada za
zdrowie i bezpieczenstwo kolegdw i kolezanek.

Aby nasza firma byta bezpieczna, a pracownicy codzien-
nie wracali do swoich doméw i rodzin, w budowe kultury
bezpieczenstwa angazujemy wszystkich pracownikdw.
Regularnie prowadzimy konsultacje, dyskutujemy w Ko-
misji Bezpieczeristwa i Higieny Pracy, rozmawiamy z Part-
nerami Spotecznymi i Specjalistami BHP. Wspdlnie wypra-
cowali$my zasady bezpiecznej pracy, ktére regularnie sa
aktualizowane.

Troska o bezpieczenstwo naszych pracownikdw jest statym
elementem wszystkich decyzji oraz dziatan podejmowa-
nych w organizacji. Dlatego, kazdy pracownik, odpowied-
nio do powierzonych zadan lub funkcji, zaangazowany jest
w zapewnienie by praca byta wykonywana w sposdb bez-
pieczny. Jestesmy przekonani, ze realne bezpieczenstwo
moze by¢ ksztattowane tylko we wspétpracy z pracownika-
miiw oparciu o ich wiedze, doswiadczenie i praktyke. Owo-
cem wspdlnych dziatan s3 inicjatywy poprawy bezpieczen-
stwa, stale aktualizowana ocena ryzyka zawodowego oraz
doskonalenie standardéw bezpiecznego wykonania pracy.
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Bezpieczenstwo to jedna z naszych
czterech wartosci wyrazajaca sie
w zasadach takich, jak:

> Dbamy o bezpieczenstwo swoje i innych.
Przewidujemy zagrozenia i przeciwdziatamy im.

> Aktywnie proponujemy rozwigzania,
majace na celu poprawe bezpieczenstwa.

> Nie tolerujemy przypadkéw
nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa.

> Gdy widzimy sytuacje, ktéra zagraza bezpieczenstwu,
przerywamy swojg prace i reagujemy.

> Nie powtarzamy btedéw - wyciggamy z nich wnioski.

Kazde stanowisko pracy w PKP Energetyka jest przez nas
starannie oceniane pod katem ryzyka zawodowego. Ocena
prowadzona jest zgodnie z wymaganiami norm i najle-
pszych praktyk rekomendowanych przez miedzynarodowe
organizacje zajmujace sie bezpieczernstwem pracy. Przed
podjeciem pracidentyfikujemy ryzyka i maksymalnie stara-
my sie je ograniczac - dla prac szczegdlnie niebezpiecznych
przygotowywana jest Karta Oceny Ryzyka ze wskazaniem
ryzyk i podjetych dziatan zapobiegawczych. Nasze Stuzby
BHP regularnie dokonuja tez przegladu stanowisk i proce-
sOw pracy w organizacji. Kazda kontrola zakonczona jest
raportem z opisem zalecen pokontrolnych.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i r6znorodne miejsce pracy

W 2020 roku rozpoczeli$my proces zmiany systemu za-
rzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy przez do-
stosowanie go do wymagan 1SO 45001. Tak jak dotych-
czas skupiamy sie na identyfikacji zagrozen oraz ocenie
ryzyka z nimi zwigzanego. Zgodnie z przyjetymi na Swiecie
regutami w pierwszej kolejnosci dazymy do eliminacji
ryzyka i dopiero wtedy, kiedy to nie jest mozliwe wpro-
wadzamy srodki prewencyjne z zastrzezeniem pierw-
szenstwa $rodkéw ochrony zbiorowej.

Istotnym elementem naszego systemu jest zaangazowa-
nie pracownikow, dlatego doskonalimy narzedzia do ko-
munikacji, w tym zbieramy sugestie i pomysty. Dbamy

o to, by pracownicy mieli realny wptyw na ksztattowanie
kultury bezpieczenstwa w naszej organizacji. Doskonatym
przyktadem jest narzedzie do zgtaszania niezgodnosci
i sugestii poprawy z zakresu bezpieczenstwa. Aplikacja
umozliwia biezace monitorowanie zgtoszen wraz z infor-
macja o podjetych czynnosciach.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Dobra praktyka

Kluczowym projektem stojacym na strazy bezpieczenstwa
jest Misja ZERO. To program budowy bezwypadkowego
miejsca pracy dla kazdego pracownika. Misja ZERO to wi-
zZja - nie tylko cel numeryczny - ktérej podstawa jest to,
by nikt nie ulegat urazom lub wypadkom $miertelnym
przy pracy. Filary programu zostaty wypracowane pod-
czas warsztatéw, w ktérych brato udziat kilkuset pracow-
nikdéw naszej firmy.

Wspélnie ustaliliSmy, ze Misja ZERO opierac sie bedzie na:
> przywodztwie

> zarzadzaniu ryzykiem

> systemach

> bezpiecznych maszynach

> |udziach

Misja ZERO to nie jednorazowe dziatanie, czy inwestycja -
to rozpisany na lata program mniejszych i wiekszych zmian
w wielu obszarach. W kazdym filarze okreslilismy od kilku-
nastu do kilkudziesieciu czynnosci i zadan do wykonania.
Ich efektem ma by¢ catkowite wyeliminowanie wypadkdw
w naszej firmie. Za przygotowanie planu dziatan i jego
realizacje w ramach kazdego filaréw Misji ZERO odpowie-
dzialne sg interdyscyplinarne zespoty.

Aby spetniac¢ wszystkie zwigzane

z bezpieczenstwem wymagania normy
PN-N-18001:2004 nasi eksperci

opracowali i wdrozyli osiem procedur BHP:

>

Badanie wypadkdw i choréb zawodowych
(monitorowanie reaktywne)

Identyfikacja zagrozen
(monitorowanie aktywne)

Ocena ryzyka zawodowego
(monitorowanie aktywne)

Planowanie poprawy warunkow
bezpieczenstwa pracy

Pomiar czynnikow szkodliwych i uciazliwych
(monitorowanie reaktywne)

Monitorowanie bezpieczenstwa i higieny pracy
Identyfikacja zdarzen potencjalnie wypadkowych

Wizyty Bezpieczenstwa
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Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy

[GRI 403-1, 403-2, 403-7]

Misja ZERO

Przez caty rok 2020 rok we wszystkich jednostkach biznesowych przeprowadzone byty regularne wizyty bezpieczenstwa
oraz zgtaszane zdarzenia potencjalnie niebezpieczne. W sumie odbyto 3012 wizyt oraz zarejestrowano 1589 zgtoszen.

> Zrealizowano analize RCA, czyli poszukiwania przyczyn wypadkow, jednego z powaznych zdarzen, ktére miato miejsce
' w PKP Energetyka. E
i > Zakonczono réwniez pierwszy etap wdrazania Oceny Ryzyka na Prace i przygotowano Karty Ryzyka dla 10 rodzajéw !
5 wykonywanych prac (np. dla przegladu sieci trakcyjnej, przegladu okresowego wytacznika szybkiego). Karty pows-
f tawaty we wspotpracy z osobami realizujacymi konkretne zadania i zostaty przekazane do pilotazowego wdrozenia. E

> ZespOt Filaru Il pracowat nad rozbudowaniem procedury ,Nadzorowanie podwykonawcéw” oraz nad kolejnymi
standardami bezpiecznej pracy na wysokosci, tj.: dobdr sprzetu, sposoby kotwienia oraz ewakuacja z wysokosci.

> Opracowano draft ,,Pozwolenia na prace” dotyczacy prac zaliczanych do szczegdlnie niebezpiecznych.
> Rozpoczety sie rowniez prace nad procedura zarzadzania podwykonawcami.

! > Przygotowano takze Procedure monitorowania bezpieczeristwa i higieny pracy E

> Program Moja Szatnia - zakoficzono remont zapleczy socjalnych w szesciu lokalizacjach.
> 700 samochoddéw stuzbowych wyposazono w apteczki pierwszej pomocy zgodne z norma DIN 13164.
> Zakonczono testy wybranych elektronarzedzi w czterech sekcjach firmy.

> Rozpoczeto prace nad aplikacja do zarzadzania bezpieczeristwem pozarowym naszych obiektow.

> Rozpoczeto opracowywanie standardéw okreslajacych wymagania wzgledem podrecznego sprzetu

> Opracowano réwniez standard elektronarzedzi dla Oddziatu Ustugi.
gasniczego dla wszystkich obiektéw.

> Rozpoczeto opracowywanie tematyki szkoler organizowanych przez firmy zewnetrzne.

> Prowadzono dziatania wdrozeniowe standardu 5S w Sekcjach (9 lokalizacji) w halach pociggu, pociagach sieciowych
i Rejonach Serwisowych (5 lokalizacji) w warsztatach, samochodach pogotowia energetycznego i torbach monterskich.

> Zrealizowano 24 wizyty wsparcia przez Zespdt Ambasadoréw w zakresie utrzymania wdrozonych praktyk 55
- organizacja miejsca pracy.

> Przygotowano materiaty do drugiej edycji akcji Misja Zdrowie oraz z bezpieczenstwem w ruchu drogowym:
Bezpieczny Samochéd, Idzie Zima, Bezpieczna Rozmowa Podczas Jazdy, Sprawny Samochdd.

> Zrealizowano film instruktazowy w ramach akcji Bezpieczne Schody.

34 Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy

12 Zasad Ratujgcych Zycie

Nigdy nie pracuje po spozyciu
alkoholu lub Srodkéw
odurzajacych.

Dbam o sprawno$¢ sprzetu
i Srodkéw ochrony indywidualnej
oraz ich stosowanie.

Zatrzymuje pociag przed
sygnatem ,,st6j” oraz wtedy, gdy
nie jestem pewien sygnatu.

%&@

Zachowuje bezpieczeristwo
na drodze: zapinam pasy,
ograniczanam predkosc,
jestem skoncentrowany.

Q
D

Uzywam tylko sprawnych narzedzi
zgodnie z ich przeznaczeniem.

D)

Zawsze stosuje Srodki
ochrony indywidualnej przy
pracy na wysokosci.

W sytuacji zagrozenia zdrowia
lub Zycia nie podejmuje pracy
i zatrzymuje innych.

—l

Nie chodze na skrédty, zawsze
przestrzegam zasad i procedur.

oa §
Nie wchodze w strefe pracy

maszyn ruchu i strefe
transportu tadunkdéw.

7

Mam ograniczone zaufanie, zawsze
sprawdzam czy: wytaczono,
odtaczono, nie ma napiecia,

uziemiono/uszyniono.

FEE

Dbam o to, by zawsze
by¢ widocznym.

A

Przestrzegam zakazu
palenia i uzywania
otwartego ognia.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

W catej Grupie Kapitatowej PKP Energetyka wdrozylismy

katalog 12 Zasad Ratujacych Zycie.

Pionierami we wdrazaniu systemu Zasad Ratujacych Zycie

na Swiecie byty najwieksze organizacje z sektora naftowe-
g0, z sukcesami stosuja je takze wiodace przedsiebiorstwa
budowlane, energetyczne i kolejowe. Integrujac dobre
praktyki topowych przedsiebiorstw o silnej kulturze
bezpieczenstwa, PKP Energetyka wypracowata wspdlnie
z pracownikami wtasny katalog 12 Zasad. Stosujac je w co-

dziennej pracy dajemy Swiadectwo, ze zycie i zdrowie kaz-
dego z nas jest wazne, ze pracujemy z ludzmi, ktérzy dbaja
0 bezpieczenstwo i mogg na sobie nawzajem polegad. Za-
sady zostaty wybrane bardzo starannie - nieprzestrzeganie

ich oznacza najwyzsze prawdopodobiefistwo powaznych
obrazen lub $mierci. ,STOP: W sytuacji zagrozenia zdro-
wia lub zycia nie podejmuje pracy i zatrzymuje innych” jest
zasada nadrzedna. Kazdorazowo, kiedy warunki pracy nie
sg bezpieczne lub ktdras z 12 Zasad nie jest spetniona, pra-

cownicy maja prawo i obowiagzek przerwac prace.

Rok 2020 poswiecilismy na kampanie edukacyjng naszych
pracownikow w zakresie tego co oznacza kazda z nich,

dlaczego sa wazne oraz co nalezy zrobic, kiedy sg tamane.
Chcemy, aby Zasady staty sie swoistym vademecum poste-
powania dla kazdego z pracownikéw GK PKP Energetyka.

Dobra praktyka

W 2020 roku rozpoczeliSmy wsréd pracownikéw kampanie
promujaca 12 Zasad Ratujgcych Zycie. W jej ramach przez
kolejne 12 miesiecy omawiana jest co miesigc jedna z 12
Zasad. W naszych jednostkach terenowych rozwieszane sg
plakaty zwigzane z danym zagadnieniem, a dla pracowni-
kéw organizowane s3 spotkania, na ktérych omawiane s3
zasady bezpiecznej pracy. Odpowiednie informacje rozsyta-
my tez kanatami wewnetrznej komunikacji firmowe;j.

“f 1 \
/ TO TY RATUJESZ \
| ZDROWIE | ZYCIE. |

Pamietaj o 12 zasadach! _.:;
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Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy

> Przed rozpoczeciem pracy w naszej firmie pracownicy przechodzg obligatoryjne szkolenie wstepne BHP. Kazdy za-
poznaje sie z podstawowymi przepisami i zasadami BHP oraz specyfika zaktadu pracy. Dodatkowo organizujemy
cykliczne szkolenia, podczas ktdrych pracownicy aktualizujg wiedze i umiejetnosci z zakresu bezpieczenstwa i hi-

gieny pracy.

> Zapraszamy rowniez zatrudnionych na szkolenia z pierwszej pomocy - program dopasowany jest do zagrozen, na ktére
moga by¢ narazeni pracownicy. Obejmuje postepowanie na okolicznos¢ urazu, nagtych stanéw medycznych i edukacje
nt. podstawowych mechanizmdw psychologicznych podczas wypadku.

> Kazdy z naszych 3000 pracownikdw operacyjnych przechodzi coroczne szkolenie dedykowane bezpieczenstwu pracy.

> Na przetomie 2019-2020 odbyto sie ok. 50 spotkar z pracownikami w terenie, prowadzonych przez osoby zarza-
dzajace jednostkami biznesowymi, poswieconych bezpieczenstwu pracy - spotkaniach tych uczestniczyto ok. 1700
naszych pracownikdow.

> Kierujemy znaczne $rodki finansowe na zakup sprzetu i narzedzi pracy w celu poprawy bezpieczenstwa: dokonali-
Smy zakupu nowych elektronarzedzi, odziezy roboczej, floty samochodowej: w latach 2016-2018 do spétki dostar-
czono ponad 250 nowych samochoddw, w 2019 roku dokonalismy wymiany 160 pojazddw, na przetomie lat 2020-
2021 wymienilismy kolejne 150; stale pracujemy nad obnizeniem wieku floty, a co za tym idzie - podniesieniem
bezpieczenstwa.

> W catej organizacji rygorystycznie przestrzegane sg wszystkie przepisy medycyny pracy.

36

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

[S-€0v ‘€-€0v 14D]

Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy

W PKP Energetyka wiemy, ze pomimo wszystkich wysit-
kéw, nadal mamy bardzo wiele do zrobienia w obszarze
bezpieczenstwa. W 2020 roku w firmie miat miejsce tra-
giczny wypadek - w maju doszto do porazenia ze skut-
kiem $miertelnym naszego pracownika pracujacego na
podstacji Czyzew. Wypadki w naszej organizacji niestety
zazwyczaj wynikajg z braku przestrzegania elementar-
nych zasad bezpieczefdstwa opisanych w instrukcjach
i procedurach. Z tego powodu w 2020 roku powotany zostat
Sztab Kryzysowy Bezpieczenstwa Pracy, w sktad ktdrego
weszli cztonkowie zarzadu, kadra i pracownicy naszej firmy.
Zadaniem Sztabu jest monitorowanie bezpieczenstwa pra-
cy, ze szczegblnym uwzglednieniem poprawnosci polecen
oraz realizacja wzmozonych kontroli stanu BHP.

tamanie procedur bezpieczenstwa jest w PKP Energetyka
karane z petng surowoscia - niezaleznie czy dotyczy to me-
nedzeréw, czy pracownikdw realizujacych swoje codzienne
obowiazki w terenie.

W 2021 roku bedziemy kontynuowac dziatania na rzecz
zwiekszenia bezpieczenstwa pracy. Przewidujemy wdroze-
nie cyfrowych narzedzi kontrolnych w obszarze realizacji
ustug, ktére pozwola nam lepiej zarzadzaé zadaniami oraz
identyfikowac sytuacje potencjalnie niebezpieczne czy
analizowac trendy.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Liczba wypadkow w pracy”
2018 2019 2020

Uszczerbek na zdrowiu 29
pracownikéw organizacji

Liczba ofiar $miertelnych
w wyniku urazy przy pracy
Wskaznik ofiar $miertelnych
w wyniku urazu przy pracy

Liczba powaznych ciezkich wypadkdw przy 0 0
pracy (z wytaczeniem ofiar $miertelnych)

Odsetek powaznych wypadkdw przy pracy
(z wytaczeniem ofiar $miertelnych)

Liczba mozliwych do zarejestrowania 36
urazdw przy pracy

Wskaznik mozliwych do zarejestrowania
urazéw przy pracy (na mln h)

*Liczba przepracowanych godzin w 2020 roku 7594079,
wskazniki obliczone na 1mln przepracowanych godzin.

Liczba wypadkow
w podziale na rodzaj wypadku

2018 2019 2020

Wypadki lekkie 25 40 27
weaddcesie o o 1
wpsdizbioowe L1 o
Osobyposzkodowane . o
WAk OOy O .
Wypadki $miertelne 1 1 1
Licaba draef potencilniewypadhowych 4535 4572 1589
Proces realzowanych usuigtych agrotes 9% 7615% 6%
Wsiainikcigtiokcimpadkén 781 aLe ess2
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Bezpieczenstwo w czasie pandemii koronawirusa

Kolej to jeden z kluczowych systeméw gospodarki. Nie-
przerwanie funkcjonuje takze podczas epidemii korona-
wirusa. Niezaleznie od tego, jaka pogoda panowata za
oknem, czy byt zwykty, czy $wigteczny dzien, czy statystyki
zakazen rosty, czy malaty - w 2020 roku pociagi nadal kur-
sowaty, towary docieraty na czas, a w sieci trakcyjnej pty-
nat prad. To zastuga m.in. pracownikdw PKP Energetyka,
ktdrzy z ogromnym poswieceniem dbali przez caty pande-
miczny rok, by w tym trudnym czasie zapewnié ruch pocia-
gdw oraz dostawy energii. Kwestia bezpieczenstwa pracy
nabrata w 2020 roku nowego, ,,pandemicznego” wymiaru.
W PKP Energetyka staneli$my przed wyzwaniem zapewnie-
nia bezpieczenstwa pracownikéw, a jednoczes$nie utrzyma-
nia kolejowego ruchu pociggdéw w catej Polsce. Ze wzgledu
na specyfike naszej firmy, ogromna czes¢ naszych operacji
nie jest mozliwa w trybie zdalnym, a cze$¢ dziatan wyma-
ga bezposredniej wspdtpracy w mniejszych lub wiekszych
zespotach.

PodjeliSmy wszystkie dziatania wynikajgce z dostepnej

wiedzy medycznej i sanitarnej. Zrealizowalismy
wymagania prawne i wdrozyliSmy wtasne inicjatywy.

> Zaopatrujemy nasze jednostki w ptyny dezynfekujace,
maseczki i odpowiednie srodki ochronne.

> Dostosowujemy model pracy tak, by minimalizowac
bezposrednig stycznos$é miedzy pracownikami.

> Wszyscy pracownicy biurowi zostali poinformowani
o procedurach pracy zdomu.

> Monitorowali$my samopoczucie i dobrostan
pracownikéw poprzez cyklicznie
przeprowadzane ankiety.

> O biezacej sytuacji zwigzanej z koronawirusem
i dziataniami PKP Energetyka na biezaco informujemy
pracownikow poprzez SMS-y i newslettery.

> Dla pracownikéw skierowanych na kwarantanne
organizowalismy - jesli byta taka potrzeba - pomoc
w zatatwianiu codziennych spraw (zakupy, zakup lekdw, etc.).
> Podnieslismy wymagania dotyczace czystosci

w przestrzeniach biurowych i technicznych .
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W ramach zabezpieczenia
pracownikéw zapewniono:

1. 900 litrow ptynéw dezynfekcyjnych
(zarébwno do dezynfekcji rak,
jak i powierzchni statych)

2.50 000 rekawiczek ochronnych

3. 200 sztuk ochronnych kombinezonéw
4. 3200 gogli i okularéw ochronnych
5.200 000 maseczek ochronnych

6. 380 termometrow bezdotykowych

Procedury bezpieczenstwa znalazty sie w udostepnionym
pracownikom Planie Zabezpieczenia Pracownikéw Grupy
Kapitatowej PKP Energetyka podczas pandemii. Opraco-
waliSmy precyzyjny poradnik dotyczacy zasad zachowania
dystansu, informacji o maksymalnej licznie oséb w pomiesz-
czeniach, zasad stosowania rekawic ochronnych i skutecz-
nego mycia rak, zasad postepowania ze zuzytymi maseczka-
mi i rekawiczkami. Kazdy pracownik w firmowym intranecie
moze znalez¢ rowniez liste kontaktowa do stuzb BHP.

Dobra praktyka

W PKP Energetyka wprowadzono prewencyjne zasady
w sposobie kontaktéw zaréwno wewnatrz firmy, jak i we
wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi. Wszystkie doku-
menty sg przekazywane drogg elektroniczna, dziataja syste-
my telekonferencji. Rdwniez brygady w terenie stosuja bez-
pieczne sposoby funkcjonowania, oparte na komunikacji
elektronicznej. Dodatkowo pracownicy terenowi maja pra-
wo odstapienia od realizacji prac, jezeli nie ma mozliwosci
zachowania bezpiecznych zasad pracy.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Wyjatkowy czas wymagat od nas wyjatkowych decyzji.
W$rdd naszych dyspozytordw wytonilismy grupe 90 oséb,
pracowali w okresach nasilenia pandemii w dyspozy-
torniach. Zapewnili$my im odpowiednie warunki, tak by
nie kontaktujac sie fizycznie z otoczeniem mogli pracowac
i wypoczywac, zapewniajac ciggtosc funkcjonowania sieci.
Na wszelki wypadek przygotowali$my rowniez dyspozytury
rezerwowe w wybranych lokalizacjach.

Dobra praktyka

Kazdy pracownik, ktdry czut takg potrzebe mdgt w czasie pan-
demii bezptatnie skorzystac z telefonicznej porady psycholo-
ga. Informacje o dostepnosci pomocy i odpowiedni numer
telefonu przekazalismy wszystkim zatrudnionym w PKP Ener-
getyka. Porady byty w petni anonimowe i poufne. Uruchomi-
lismy takze dla obecnych i bytych pracownikdw infolinie me-
dyczna dedykowanej sprawom zwigzanym z epidemia.

W PKP Energetyka w momencie wybuchu pandemii
powotalismy sztab kryzysowy, ktérego narady odbywaty
sie w szczytowych momentach zakazen codziennie. W pra-
cach sztabu bierze udziat 40 menadzeréw z wszystkich kry-
tycznych obszardéw naszej spétki. Na biezgco uzupetniamy
wiedze nt. rozwoju sytuacji i jej wptywu na firme. Analizu-
jemy i planujemy dziatania w perspektywie krétko- i dtu-
goterminowej i dbamy o elastyczno$¢ dziatania, czyli zdol-
nos¢ do szybkiego reagowania na pojawiajace sig kryzysy.

Dobra praktyka

W PKP Energetyka jesteSmy prawdziwie dumni z naszych
pracownikéw. W czasie pandemii wykazali sie ogromnym
zaangazowaniem i poczuciem misji. Aby docenié te posta-
wy zorganizowalismy akcje #ZawszeNaStuzbie, w ktdrych
pracownicy opowiadaja o tym, jak wyglada ich stuzba
w dobie COVIDO-19. Filmy i nagrania trafity do Internetu.
Akcja spotkata sie z bardzo cieptym przyjeciem, materiaty
w ciggu pierwszych dni obejrzato kilka tysiecy osdb. Akcje
chwalg zaréwno internauci, jak i instytucje, z ktérymi wspot-
pracujemy, m.in. Urzad Transportu Kolejowego.

Wszystkie podjete przez

PKP Energetyka dziatania
zapewnity naszej firmie
ciagtosc operacyjna.
Konsekwentnie realizowane
byty takze najwazniejsze
programy inwestycyjne

- MUZ-a oraz rozbudowa
infrastruktury dystrybucjyjnej.

Dobra praktyka

W 2020 roku zadbali$my o naszych pracownikéw, ale nie
zapomnieli$my réwniez o pomocy dla 0séb i instytucji poza
PKP Energetyka.

> Gtowny Inspektorat Sanitarny otrzymat od nas 75 kompu-
teréw jako wsparcie w codziennej pracy.

> Okoto szes$¢ tysiecy seniorow-emerytéw otrzymato na
PKP Energetyka zestaw maseczek ochronnych oraz po-
radnik dotyczacy metod ochrony przed zarazeniem ko-
ronawirusem. Naszymi procedurami pracy w warunkach
pandemii podzielilismy sie z podwykonawcami oraz cata
branza kolejowa. Dodatkowo zapewnilismy srodki ochro-
ny osobistej takze dla podwykonawcdw.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

39



Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy

Réznorodnosc¢ w miejscu pracy

W firmie obowigzuje pierwszenstwo rekrutacji wewnetrz-
nej. Poszukujac oséb na dane stanowisko w pierwszej ko-
lejnosci sprawdzamy czy mozemy zaproponowac je osobie
pracujacej w naszej organizacji. Wykorzystujemy potencjat
pracownikéw, promujemy ich do$wiadczenie i inwestu-
jemy w rozwdj. Dopiero przy braku aplikacji wewnetrzny-
ch lub braku kandydatéw spetniajacych wymagania kom-
petencyjne, rozpoczynamy poszukiwania oséb spoza PKP
Energetyka. Dbajac o efektywnos¢ proceséw rekrutacji
i 0 naszych nowych pracownikéw, od wielu lat kazda
nowa osoba w naszej firmie przechodzi tzw. Program
Adaptacji. Dzieki temu nowy cztonek kazdego zespotu
moze pozna¢ szczegdty dotyczace dziatalnosci naszej fir-
my, najwazniejsze informacje pomocne mu w najblizszych
miesigcach pracy i zapoznaé sie ze wszystkimi zasadami

i politykami obowiagzujacymi w PKP Energetyka.

Nowi pracownicy wg. wieku i ptci
w Grupie Kapitatowej PKP Energetyka

2018 2019 2020
Razem 222 248 145
kobiety 70 46 40
mezczyzni 152 202 105
wekdozo 0 s o
wieksoso m A w
wieksor R s s
Razem 4.5% 5.1% 3.4%
kobiety 12.3% 8.3% 8.6%
mgiezymi s % 2%
wiekdodo s A% 24%
wieksoso s1% 6% %
wieksor os% oz 0%

Stan na 31 grudnia 2020 roku

Odejscia pracownikow wg. wieku i ptci
w Grupie Kapitatowej PKP Energetyka
oraz wspotczynnik rotacji w danych grupach.

Dobra praktyka

W 2020 roku przeprowadzilismy 329 rekrutacji, z czego do
konca roku zamknelismy 234 procesy. 197 z 329 to rekrutacje
wewnetrze - w ich wyniku 56 zmienito stanowisko. kandydat-
kom na pozostate stanowiska szukamy poza organizacja.
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w tym
2018 2019 2020  °deicia
PDO (2020)*

Razem 714 363 792 500
kobiety 118 52 138 99
mescayini o6 o o4 o
wiek do 30 56 47 44 6
wiek3oso 26 2 25 o
wieksor o 4 o3 w
Razem 14.3% 71.5% 18.4% 11.6%
kobiety 20.8% 9.4% 29.6% 21.2%
meczyini  135%  73%  1T0%  10s%
wiekdo30 1786  147%  154%  21%
Wiek3050  109% 9% 176 4%
wieksor 168%  53% 233 181

Stan na 31 grudnia 2020 roku
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Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i r6znorodne miejsce pracy

Nasze dziatania dotyczace budowania zaangazowanych
zespotdw skupiaja sie nie tylko na biezacych potrzebach
przedsiebiorstwa. Stoimy w obliczu wyzwan wynikajacych
z rosnacej populacji oséb w wieku emerytalnym czy nie-
aktywnych zawodowo. Podejmujemy stale szereg dziatan
promujacych branze, wspotpracujemy ze szkotami tech-
nicznymi i chetnie umozliwiamy uczniom praktyki w na-
szych jednostkach. Opiekunowie praktyk zapoznaja mto-
dych ludzi z charakterem pracy w naszej firmie, dziela sie
unikatowa, praktyczna wiedza o pracy w zawodzie.

Zasady, ktére decydujg o naszej codziennej pracy w PKP
Energetyka zdefiniowalismy wspdlnie z pracownikami. Sa
one opisane w wewnetrznych dokumentach i zna je kazdy
pracownik. Wszyscy - bez wzgledu na petnionag w organiza-
cji funkcje - zobowiazani sa ich przestrzegad.

oM

Lubimy wyzwania:

| \4

E Niezaleznie od struktury i zajmowanego
i stanowiska, w codziennych obowiazkach
E taczymy kreatywno$¢ z doswiadczeniem.
E Dla nas kazdy dzien jest inny, a w pracy nie
' ma miejsca na rutyne i nude.

sie bezpiecznie.

Do najwazniejszych regulacji naleza:

v

Polityka rekrutacji.

v

Polityka rozwoju pracownikow

\'J

Polityka réznorodnosci

v

Kodeks etyki

v

Polityka antymobbingowa

v

Polityka antykorupcyjna

v

Program Polecen Pracowniczych

02

Jestesmy zgranym zespotem:

Zawsze dziatamy w grupie, wymieniajac
sie doswiadczeniami i dazymy do tego, aby
kazde wyzwanie zakonczy¢ sukcesem. Bez
pracy jednej osoby po$wiecenie drugiej nie
ma sensu, niezaleznie od roli, jaka petni
w firmie. W pracy jesteSmy odpowiedzialni
za siebie nawzajem, dzieki czemu czujemy

03

Jestesmy solidnym pracodawca:

\4

Gwarantujemy stabilny charakter pracy, bo
jesteSmy jednym z niekwestionowanych
lideréw branzy energetycznej, zapewnia-
jac zatrudnionym umowy o prace i szereg
ciekawych benefitbw pozaptacowych.
Naszg pozycje na rynku umacniaja nowo-
czesne inwestycje i zmiany dotyczace po-
prawy warunkdw pracy.

................................................................................................................................

W réznorodnosci naszych pracownikéw widzimy site na-
szej organizacji. Kazdy jest wyjatkowy i kazdy moze liczy¢
w PKP Energetyka na szacunek, tolerancje i rowne trakto-
wanie. Licza sie jedynie kompetencje zawodowe. Z formal-
nego punktu widzenia, na strazy ré6znorodnosci stoi w PKP
Energetyka Polityka R6znorodnosci, do ktorej przestrzega-
nia zobowigzany jest kazdy nasz pracownik. W 2020 roku nie
odnotowali$my zadnego przypadku dyskryminacji w naszej
organizacji.
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Nasze zasady:

> Budujemy réznorodna kadre

> Rekrutujemy kandydatéw o zréznicowanym profilu
> Przestrzegamy rownosci szans

> Edukujemy pracownikéw

> Tworzymy réznorodne srodowisko pracy
i promujemy wymiane doswiadczen
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Sktad ciat zarzadzajacych w podziale na kategorie wedtug ptci,
wieku oraz innych wskaznikéw réznorodnosci.”

2018 2019 2020

kobiety 51 12% 61 14% 56 13%

mepcaygni s am oo ws s
wekdozo s 2 9 2 B w
weksoso o o s oo % %
wekpowgeiso s W s wo e o
Cudiozemey L o o
Narodoweicd o o o
Nepetnosprawni - o o o

*Stan na 31 grudnia raportowanego roku

Sktad kadry pracowniczej w podziale na kategorie wedtug ptci,
wieku oraz innych wskaznikéw réznorodnosci.

2018 2019 2020

kobiety 517 11% 494 11% 411 11%

eyt o1 T o oo wor s
wekdozo ;s m a0 o m
weksoso g6 s mo w6 s w06
wekpowgeis 2 26 2 s S s
Cudsoziemey S o
Narodowoic oo o
Nepetnosprawni 0o v s

*Stan na 31 grudnia raportowanego roku

Kolejny krok

R6znorodno$é moze miec wiele wymiaréw, by ja zapewni¢ w organizacji nalezy odpowiednio zarzadzac wie-
loma czynnikami - uéwiadamianymi i nie. Dlatego w 2021 planujemy przeszkolenie 100% menedzerow
z grupy TOP400 z zagadnien zwigzanych z dbatoscia o réznorodnos¢ podczas codziennej pracy i procesow
rekrutacyjnych.
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Zaangazowanie pracownikow

W PKP Energetyka wierzymy, ze przyjazne miejsce pracy to

miejsce, ktdre angazuje pracownikow. Regularnie prowa-

dzimy badania zaangazowania i z duma mozemy powie-

dzie¢, ze od lat obserwujemy tendencje wzrostowa. Zaan-

gazowanie pracownikdéw definiujemy przez warunki, jakie

zapewniamy do tego, aby:

> czuli sie zmotywowani do dodatkowego wysitku i wspierani
do wykonywania pracy w wysokiej jakosci i bezpiecznie,

> pozytywnie wypowiadali sie na temat firmy, do wspétpra-
cownikéw, potencjalnych pracownikéw i klientow,

> chcieli zwigzac swoja przysztos¢ zawodowa z firma i dziata¢
narzecz jej sukcesu.

Procent pracownikow podlegajacych
regularnym ocenom jakosci i przegladom
rozwoju kariery zawodowej
(wg. ptci, kategorii)

Kobiety 10%

Mezczyzni 90%

Razem 100%

Menedzerowie 10%

Stan na 1 czerwca 2021 - ze wzgledu na epidemie Covid-19 proces odbyt sie na przetomie 2020/2021

Waznym elementem budowania zaangazowania sa takze
szkolenia. W PKP Energetyka przygotowalismy komple-
ksowy program szkolen dla os6b na wszystkich rodzajach
stanowisk. Jego szczegdétowe zatozenia opisuje Polityka
Rozwoju Pracownikdéw. Dokument okresla cele, standardy
i zakres szkolen oraz zasady ich finansowania.
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Wskaznik zaangazowania pracownikéw
i frekwencja w badaniu

2017 2018 2019 2020

Wskaznik zaangazowania o 0 0 )
pracownikéw 46% 55% 65% 1%

Model angazujacy srodowiska pracy
wg metodologii kincentric

Kategorie $rodowiska pracy

> Wspbtpraca > Najwyzsza > Marka
> QOrientacja na ?adrad i > Kariera i rozwdj
; arzadzajaca
klienta ) 3 .Ja > zarzadzanie
> Podejmowanie > Kierownictwo wynikami
decyzji > Wynagrodzenie
> Akceptacja i docenianie

réznorodnos(i > Zapewnienie

podazy

> Organizacja

pracy pracownikéw
Angazujacy
Liderzy

‘'S
:N

g Zwinnos¢ Orientacja

> biznesowa, na ludzi
= Doswiadczenie

] rac

N pracy

4]

[a2]

Podstawowe

aspekty

> ROwnowaga praca - zycie > Autonomia i wptyw na decyzje

> Wartosci
> Zmiany w organizacji

W firmie oferujemy dwa typy szkolen - obligatoryjne oraz do-
browolne. Szkolenia obligatoryjne sa niezbedne do wykonywa-
nia danej pracy i koricza sie nadaniem uprawnien do realizacji
zadan. Nazywamy je w organizacji kwalifikacjami. Sa to m.in.
uprawnienia zwigzane z bezpieczenstwem ruchu kolejowego
oraz uprawnienia budowlane na réznych poziomach.
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Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i réznorodne miejsce pracy

Programy szkoleniowe 2020

Train the Trainer

W czerwcu i maju 2020 roku przeprowadzono sesje szkoleniowe on-
-line z zakresu Train the Trainer majace na celu przygotowanie pra-
cownikéw do petnienia roli trenerdw, a co sie z tym wiaze promowa-
nia dzielenia sie wiedza w organizacji. Planowany jest dalszy rozwéj
kompetencji w tym zakresie.

Poleceniodawcy

Celem podniesienia bezpieczenstwa pracy w GK PKP Energetyka zos-
taty opracowane szkolenia dedykowane wszystkim Poleceniodaw-
com - ,,Sporzadzanie pisemnych poleceri wykonania pracy przy
urzadzeniach energetycznych w GK PKP Energetyka”. Pierwsza
grupa objeta szkoleniami byli Poleceniodawcy Oddziatu Ustug dla
ktérych szkolenia rozpoczety sie w Il kwartale 2020 roku. Szkolenia
zostaty opracowane w trybie zdalnym. Prowadzone s3g przez tre-
neréw wewnetrznych.

Zostato przygotowane szkolenie zawierajace:

> w czesci teoretycznej zakres Instrukcji wykonywania
bezpiecznej pracy - EBH,

> cze$¢ praktyczna obejmowata napisanie polecenia
na prace zgodnie z instrukcja trenera,

> szkolenie zakofczone testem z EBH.

DISC

Wykonano certyfikacje pracownikéw Departamentu Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi umozliwiajaca szersze zastosowanie diagno-
zowania typologii DISC, w celu:

- > poznania styléw komunikacyjnych,
E > przyzwolenia na réznorodno$¢,

E > zwiekszanie otwartosci w zespotach,

E > zwiekszanie umiejetnosci wspotpracy pomiedzy pracownikami.

Szkolenia wewnetrzne

W ramach realizacji strategii Filaru IV - Odpowiedzialna firma ro-
zpoczeto inicjatywe rozwoju wewnetrznych trenerdw i dzielenia sie
wiedza. Przeprowadzono szkolenia z MS Excel, Mapowania proce-
s6w oraz RCA (Analiza przyczyn zrédtowych). Szkolenia miaty na
celu podniesienie wiedzy i umiejetnosci pracownikdéw wykorzystujac
wewnetrzny potencjat ekspertéw w danych dziedzinach.

Szkolenia dla Zespotu Wsparcia Lokalnego

- nowej jednostki

Program szkoler dedykowany osobom z organizacji, ktore przejmowaty
nowa role w stworzonej strukturze terenowej, ktérej celem jest wsparcie
obstugi proceséw zarzadzania administracja personalna, magazynami
i stacjami paliw w terenie.

Przygotowano 60 pracownikéw do nowej roli w zakresie:

HR

> administrowanie czasem pracy,

> zarzadzenie kwalifikacjami i uprawnieniami pracownikdw,
> prowadzenie dokumentacji personalnej.

Logistyka
> obstuga programdéw magazynowych,
> znajomos¢ gospodarki magazynowej,

> obrét licznikami pradowych i opakowaniami zwrotnymi.

Paliwa
> budowa i obstuga stacji paliw,
> obstuga systemu do wprowadzania i rozliczania dostaw.

Ochrona srodowiska
> podstawy BHP i PPOZ oraz gospodarka odpadami.

5 krokow standaryzacji Kaizen

W 2020 roku zostato otwarte Centrum Kompetencji dla pracownikow
majace na celu podnoszenie umiejetnosci technicznych i standaryza-
cje sposobu wykonywania czynnosci specjalistycznych PKP Energe-
tyka S.A. Wdrozony zostat program certyfikacji elektromonteréw. Od
stycznia 2020 do marca 2020 realizowano:

> szkolenia stacjonarne obejmujace zajecia teoretyczne
podnoszace znajomos¢ Instrukcji wykonywania bezpiecznej pracy
- EBH,

> szkolenia praktyczne na pociagu sieciowym (prace na wysokosci),

> szkolenia praktyczne na szkoleniowym fragmencie sieci trakcyjnej
(czynnosci taczeniowe),

> C¢wiczenia z uzyciem wirtualnej rzeczywistosci

(np. przygotowanie strefy pracy)

Po ogtoszeniu pandemii COVID-19 szkolenia stacjonarne zostaty ws-
trzymane natomiast zostaty opracowane szkolenia e-learningowe
oraz nagrane filmy instruktazowe, ktére stuza jako pomoce dydakty-
czne w opracowanej Sciezce szkolenia zdalnego. Obecnie szkolenia

sg kontynuowane w formule zdalne;j.
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Kazdy pracownik zachecany jest do udziatu w szkoleniach
dobrowolnych. Kazdy moze skorzystac z platformy szko-
len e-learningowych, gdzie znalezé mozna szereg mate-
riatdw szkoleniowych dotyczacych np. komunikacji, pracy
zespotowej, czy efektownosci pracy wtasnej.

W 2020 roku ze wzgledu na pandemie nie zrezygnowalismy ze
szkolen pracownikow - w wiekszosci przypadkéw zmienilismy
jednak ich forme na szkolenia on-line. Zoptymalizowalismy
réwniez organizacje szkoleri dla pracownikéw m.in. poprzez
udostepnienie przetozonym mozliwosci samodzielnego za-
pisywana pracownikéw na obowigzkowe szkolenia.

W firmie dbamy takze o rozwdj naszej kadry zarzadzajacej.
Dla menedzeréw réznego szczebla przygotowalismy kom-
pleksowe programy rozwojowe.

Liczba osdb, ktore podjety dziatalnosc rozwojowa
inng niz szkolenia obligatoryjne
w podziale na ptec¢ i strukture zatrudnienia

2018 2019 2020
Kobiety 339 344 135
Vercayini W wr o
tacznie 690 1761 542
Menedzerowie 218 413 179
administracyini o o 20
Beposredn o e 15
tacznie 690 1761 542

Kolejny krok

Przewidywalno$¢ i mozliwos¢ rozwoju to wazne czynniki
sprzyjajace zaangazowaniu pracownikéw. Naszym celem
na 2021 rok jest przetozenie wypracowanej Strategii
2030 i zwigzanych z nig KPI na Karty Strategii i cele poszc-
zegdlnych pracownikéw. Bedziemy takze intensywnie pra-
cowaé nad planami rozwoju oraz sukcesji dla pracownikéw
w grupie TOP400 oraz innych kluczowych menadzeréw. Nas-
zym celem jest opracowanie 100% planéw rozwoju dla klu-
czowych menedzeréw w 2021 roku oraz jasny plan sukcesji
dla 90% stanowisk do 2023 roku.
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Dobra praktyka

W 2020 roku po raz drugi w historii PKP Energetyka zdoby-
ta prestizowa certyfikacje TOP Employer. Tym samym
nasza Spotka znalazta sie wérdd najlepszych pracodawcéw
w Polsce. Top Employers Institute jest globalnym autoryte-
tem w zakresie badania Srodowiska pracy. Zostat zatozony
ponad 29 lat temu i certyfikowat juz ponad 1600 organizacji
w 119 krajach/regionach poddajac je walidacji. Firmy, ktére
otrzymaty wyrdznienia Top Employers, pozytywnie wptywa-

jana zycie ponad 6 milionéw pracownikéw na catym $wiecie.

'ro ) | PoLskA
POLAND

EMPLOYER

CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE Cf

W firmie z sukcesem dziata platforma Zarzadzania Ini-
cjatywami i Pomystami. ZIP stanowi catkowicie cyfrowe
narzedzie, poprzez ktére kazdy pracownik PKP Energetyka
moze zgtaszaé swoje nowatorskie inicjatywy projektowe
i innowacyjne pomysty dotyczace dowolnego aspektu jego
pracy. Kazdy ma réwniez mozliwos¢ oceniania i komento-
wania zgtaszanych wnioskdw. Wszyscy aktywni uzytkownicy
s3 nagradzani punktami, ktére moga zosta¢ wymienione na
nagrody. 0d momentu uruchomienia platformy w grud-
niu 2018 roku z platformy skorzystato 415 pracownikéw,
ktdrzy zgtosili 750 wnioskow i przestali blisko 5800 for-
mularzy.

Rozbudowane szkolenia, atrakcyjne warunki pracy taczymy
z wyjatkowym pakietem benefitéw pracowniczych:

> Znizki na bilety PKP na terenie Polski i za granica. Ulga
przejazdowa u polskich przewoznikéw kolejowych na te-
renie kraju w drugiej klasie wynosi az 99% dla pracownika
i 80% dla dziecka oraz wsp6tmatzonka.

> Dodatkowy dzied wolny - 25-go listopada obchodzimy
Swieto Kolejarza i z tej okazji wszyscy pracownicy maja
dzier wolny.

> Prywatng opieke medyczng dla wszystkich pracownikdw
i cztonkdéw ich rodzin. Wspétfinansowany przez nas pro-
gram opieki medycznej umozliwia dostep do wielu spe-
cjalistéw i placowek medycznych na terenie catego kraju.

> Ubezpieczenie na zycie.

> Dofinansowanie do urlopu i wypoczynku, imprez kultural-
nych, artystycznych i sportowych.

> Pozyczke mieszkaniowa lub remontowa

[¢-TOY 149]
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Filantropia

Dobra Energia

Fundacja PKP Energetyka

Fundacja Dobra Energia

W listopadzie 2020 roku z inicjatywy PKP Energetyka roz-
poczeta dziatalno$¢ Fundacja Dobra Energia. Gtéwnymi
celami fundacji jest przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowe-
mu dzieci i mtodziezy, wsparcie realizacji innowacyjnych
pomystow, a takze wspoétnansowanie inicjatyw z zakresu
ekologii i ochrony $rodowiska.

Prezesem fundacji zostata Beata Gérniak - cztonek
zarzadu PKP Energetyka. Do wspétpracy zaproszeni zosta-
na rowniez pracownicy Grupy Kapitatowej, ktérzy zechca
przeznaczy¢ swoj czas na realizacje projektow Fundaciji.

Pierwszymi darczyricami fundacji zostali przedstawiciele
funduszu CVC oraz sam fundusz, ktérzy przeznaczyli 1,4
mln zt na program, w ramach ktérego dzieci pracownikéw
PKP Energetyka otrzymajag nowe komputery do nauki zdal-
nej. Pandemia COVID-19 pokazata, jak wazne w obecnych
czasach jest posiadanie sprzetu pozwalajacego na zdalna
nauke i kontakt ze $wiatem. Dlatego Fundacja przekazata
500 nowych laptopdw dzieciom pracownikéw, o najniz-
szych dochodach. W akcje zaangazowali sie takze Pracow-
nicy PKP Energetyka - wsparli ja finansowo, a w planach
jest organizacja dla dzieci pracownikéw zdalnych lekcji na
wybrany przez siebie temat.

GrantSpoteczni

0d 2017 roku prowadzimy w naszej firmie program Grant-
Spoteczni zachecajacy pracownikéw do zaangazowania
spotecznego i wpierajacy tych, ktérzy maja chec i pomyst
na zmiane okolicy, w ktérej mieszkaja lub pracuja.

W ramach programu pracownicy moga uzyskac dofinan-
sowanie do 3000 zt na realizacje swoich pomystéw.
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Dobra praktyka

W edycji 2020 programu Grant Spoteczni wsparciem fi-
nansowym objete zostaty pomysty, ktére poprawia stan
$rodowiska naturalnego - beda ograniczaty emisje CO,,
budowaty postawy proekologiczne czy promowaty energe-
tyke, bazujaca na odnawialnych Zrédtach energii. taczna
warto$¢ srodkdéw przeznaczonych na realizacje projektow
wynosi 30 000 zt.

Przyktady zwycieskich projektéw:

> Kacik edukacji ekologicznej
> Ekologia w praktyce

> Zostaw samochdd i wsigdZ na rower - ograniczenie emi-
sji spalin, poprawa bezpieczenstwa i wizerunku w miej-
scach uzytecznosci publicznej w Wojcieszowie

> Montaz ulicznych lamp solarnych LED z panelem foto-
woltaicznym wzdtuz gtdwnej alei ogrodu dziatkowego
“BRATEK”

> Gramy w Zielone! (Przedszkolaki sadza, pielegnuja drze-
wa i ucza sie chronic srodowisko)

> Pozyskanie energii elektrycznej poprzez aktywnosé fizyczna

Inne inicjatywy:

> Od wielu lat nasi pracownicy wtaczaja sie w akcje Szla-
chetnej Paczki. W 2020 roku prowadzilismy zbidrke dla
rodziny Pani Eweliny. Z powodu panujacej pandemii,
zbidrka wygladata zupetnie inaczej niz w poprzednich
latach. Pienigdze byty zbierane do wirtualnej puszki.
W sumie zebrano ponad cztery tysiace zt.

> W 2020 roku juz po raz czwarty nasi pracownicy wzieli
udziatw ,,Kolejowej Kropli Krwi”, czyli akcji krwiodawczej
organizowanej przez Urzad Transportu Kolejowego.
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Napedzamy transformacje

energetyczng

8 WIROST 12 ODPOWIEDZIALNA' 1 DZIALANIA
GOSPODARGZY KONSUMPCJA WDZIEDZINE
m/nwn IPRODUKGJA KUMATU

W PKP Energetyka wierzymy, ze pociagi moga jezdzic zasi-
lane pradem pochodzacym ze zrddet odnawialnych- wo-
dorem. Nasza wizja polskich Zielonych Kolei, ujeta w Strategii
2030, determinuje dziatania zwigzane z transformacja energe-
tyczna catego polskiego sektora kolejowego. Cho¢ wiemy, ze
do zmian potrzeba wspdtpracy catej branzy, to widzimy nasza
role jako inicjatora przeobrazen, firmy, ktéra jest - nomen
omen - lokomotywa energetycznej metamorfozy polskich ko-
lei. Nasza amibcja jest zasilenie za 10 lat polskich pociagéw
w 85% ekologiczng energia. Uwazamy ten cel za realny
i mozliwy do spetnienia. Jednoczesnie jestesmy przekonani,
ze wobec coraz wiekszej Swiadomosci ekologicznej Polakdw,
przysztos¢ kolei jest uzalezniona od jej konsekwentnie budo-
wanego wizerunku najbardziej ,zielonego” srodka transportu.

Kolej juz jest najbardziej efektywnym energetycznie
$rodkiem transportu. Odpowiada za 8% przewozu
pasazeréw na swiecie i 7% globalnego transportu
towarowego.

Jednoczesnie stanowi jedynie 2% catkowitego swia-
towego zapotrzebowania transportu na energie.

75% kolejowych przewozéw pasazerskich na $wie-
cie odbywa sie w pociaggach elektrycznych, a pociagi
maja najmniejsze zuzycie energii w przeliczeniu na
tak zwany ,pasazerokilometr”, czyli przewdz jednej
osoby na odlegtosc jednego kilometra.

Zrédto: Raport ,The Future of Rail. Opportunities for energy and the environ-
ment” International Energy Agency Sustainable transport and public policy”,
David Banister.

Edukujemy naszych pracownikdéw z obszaréw w zakresie
efektywnosci energetycznej i zeroemisyjnosci transportu
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kolejowego. Analizujemy najlepsze Swiatowe rozwigzania
technologiczne i dobre praktyki z catego Swiata. W okresie
nieuchronnych zmian na kolei chcemy stac sie zapleczem
kompetencyjnym dla wszystkich firm w branzy. Inspirowad,
rekomendowac i edukowac wszedzie tam, gdzie nasze do-
Swiadczenie moze okazac sie przydatne.

Dobra praktyka

O powadze, z jakim podchodzimy do projektu Polska Zielo-
na Kolei moze swiadczy¢ powotanie w listopadzie 2020 roku
Oddziatu Zielona Kolej, oddzielnego obszaru w naszej orga-
nizacji, rbwnego w strukturze czterem oddziatom odpowie-
dzialnym za podstawowe funkcjonowanie PKP Energetyka.

Z przyjemnoscia wspotpracujemy w kwestiach oszczedno-
$ci energii z cata branza kolejowa. Dziatamy w Centrum
Efektywnosci Energetycznej Kolei (CEEK), gdzie wspol-
nie wypracowujemy i wdrazamy rozwigzania efektywne
energetycznie i proekologiczne, ktére stuzg wszystkim
uczestnikom rynku kolejowego. CEEK to przestrzen wy-
miany wiedzy i pomystéw, a takze edukacji w zakresie
efektywnosci energetycznej i racjonalnego gospodaro-
wania zasobami. Centrum jest partnerska inicjatywa Kra-
jowejAgencji Poszanowania Energii oraz PKP Energetyka.
Do CEEK przystapito 95% wszystkich krajowych przewoz-
nikéw, zarzadca infrastruktury PKP PLK oraz eksperci
m.in. z Instytutu Kolejnictwa, Politechniki Warszawskiej,
Instytutu Jagiellonskiego i Klubu Jagielloniskiego.

Misjg Centrum Efektywnosci Energetycznej Kolei jest rozwija-

nie zielonej i konkurencyjnej branzy transportu kolejowego.
Centrum jest platforma dialogu przewoznikdéw kolejowych,
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ekspertéw branzowych i naukowcdw na temat dziatan w za-
kresie minimalizacji zuzycia energii elektrycznej na kolei. CEEK
ma takze wspiera wymiane dobrych praktyk pomiedzy spét-
kami kolejowymi i dyskusje na temat najlepszych rozwigzan
legislacyjnych w zakresie efektywnosci energetycznej. CEEK
organizuje warsztaty tematyczne w zakresie m.in. rekupera-
cji, eco-drivingu, czy finansowania inwestycji efektywnoscio-
wych. Pracami CEEK kieruje Rada Programowa, sktadajaca sie
z przedstawicieli przewoznikdw kolejowych oraz ekspertow
branzy kolejowej i energetycznej - £bdzkiej Kolei Aglomeracyj-
nej, PKP PLK i PKP Energetyka.

Jestesmy przekonani, ze dla realizacji ambitnych planéw
jakie przed soba stawiamy w Centrum Efektywnosci
Energetycznej Kolei, kluczowa jest wspétpraca z PKP
Energetyka. Spétka ta jest aktywnym cztonkiem CEEK,
posiada unikatowe kompetencje, doswiadczenie i wiedze.
To wszystko pozwala jej petnic niezwykle wazna role
integratora programu Zielona Kolej, ktéry zaktada zmiane
zrédta pochodzenia trakcyjnej energii elektrycznej
wykorzystywanej przez przewoznikéw. Energia ta w 2030r.
ma pochodzi¢ w 85% z OZE, a docelowo w 100%.

CEEK $cisle wspétpracuje z PKP Energetyka réwniez

w innych obszarach dziatalnosci, takich jak
upowszechnianie na kolei technologii rekuperacji,
tworzenie dla dziatajgcych w Polsce przewoznikéw
kolejowych spéjnego systemu eco-drivingu, czy budowa
instalacji fotowoltaicznych na terenach i budynkach
nalezacych do podmiotéw z naszej branzy.

Kooperacje z PKP Energetyka oceniam niezwykle
wysoko - to partner sprawdzony, ambitny, stawiajacy

na ciagty rozwéj i doskonalenie swoich kompetencji.
Nasze wspélne dziatania, ktérych celem jest redukcja
sladu weglowego na kolei w Polsce, prowadza zaréwno
do spetnienia unijnych zatozen klimatycznych, jak i do
ochrony srodowiska naturalnego jako takiego. Wspélnie
przyczyniamy sie do realizacji celéw zréwnowazonego
rozwoju, dotyczacych dostepu do czystej energii, dziatan
na rzecz dbatosci o klimat, czy integrowania wspétpracy
przedstawicieli ré6znych srodowisk. Ciesze sie, ze mozemy
razem dziata¢ na rzecz ekologicznej modernizacji kolei,
co pozwoli nam na sprostanie wyzwaniom przysztosci,
umozliwi funkcjonowanie transportu kolejowego zgodne
z oczekiwaniami dynamicznie zmieniajacego sie rynku
oraz zaspokoi potrzeby nowoczesnego, coraz bardziej
swiadomego ekologicznie spoteczenstwa.

Janusz Malinowski
Przewodniczacy CEEK
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Dobra praktyka

Dbanie o klimat jest priorytetem réwniez dla innych firm
kolejowych. W pazdzierniku 2020 roku podpisalismy list
intencyjny z PKP Cargo. Obie firmy potwierdzity tym sa-
mym podjecie wspétpracy przy stworzeniu najbardziej
efektywnych i innowacyjnych rozwiazan, ktére umozli-
wig PKP Cargo wykorzystanie energii elektrycznej wypro-
dukowanej z odnawialnych zrédet energii. Dotychczas z PKP
Cargo wspotpracowalismy w ramach uméw na dystrybucje
i sprzedaz energii elektrycznej oraz w inicjatywach branzo-
wych typu Klaster Luxtorpeda czy Centrum Efektywnosci
Energetycznej Kolei. Ta wieloletnia wspdtpraca zostaje po-
szerzona o wypracowanie modelu wykorzystywania energii
elektrycznej, wyprodukowanej w instalacjach OZE, ktéra
bedzie zasilad infrastrukture przewoznika.

Ponad 20 tys. kilometréw trakcji elektrycznej w Polsce to
duzo, ale to nie znaczy, ze jest ona wszedzie. W PKP Ener-
getyka chcemy, aby tam, gdzie trakcji nie ma pociagi byty
w przysztosci zasilane nie na olej napedowy jak jest obec-
nie, ale na wodor.

Chcemy zbudowac sie¢ 50 stacji tankowania
wodorem, ktora umozliwi zastapienie lokomo-
tyw dieslowskich lokomotywami wodorowymi.

Wspotpracujgc z przemystowymi wytwoércami wodoru
(m.in. LOTOS, PKN Orlen, PGNiG, JSW, Azoty) oraz opiera-
jac sie na lokalnej elektrolizie wodoru (tam, gdzie bedzie to
zasadne), planujemy dystrybuowac wodér do towarowych
oraz pasazerskich przewoznikdw kolejowych. Co istotne do
elektrolizy wykorzystywana bedzie energia ze zrdédet OZE,
co pozwoli na produkcje i wykorzystanie zielonego wodoru.

Budowa sieci stacji wodorowych umozliwi przewoznikom
kolejowym modernizacje obecnie eksploatowanych loko-
motyw dieslowskich do standardu wodorowego. Co istot-
ne modernizacje te bedg mogty zostac przeprowadzone
przez polskich przedsiebiorcow produkujacych i moder-
nizujacych tabor kolejowy. Ponadto, szczegdlnie w po-
czatkowej fazie realizacji projektu, zamierzamy zbudowac
stacje tankowania wodorem w lokalizacjach, gdzie beda
one dostepne nie tylko dla przewoznikéw kolejowych, ale
i dla autobusdw.
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W lipcu 2020 roku wraz z 16 spotkami z branzy energetycznej

i transportowej podpisalismy z Ministerstwem Klimatu list in-

tencyjny o ustanowieniu partnerstwa na rzecz budowy gospo-

darki wodorowej i zawarcia sektorowego porozumienia wo-

dorowego. Cele powstajacej na szczeblu rzadowym Polskiej

Strategii Wodorowej to:

> stworzenie tanicucha wartosci dla niskoemisyjnych techno-
logii wodorowych;

> wzmocnienie roli wodoru w budowaniu polskiego bezpie-
czenistwa energetycznego;

> wdrozenie wodoru jako paliwa transportowego;

> przygotowanie nowych regulacji dla rynku wodoru.

O naszych inzynieryjnych osiagnieciach dotyczacych trans-
portu wodorowego pisaliSmy szerzej w raporcie z roku 2019

Szacujemy, ze w petni rozwinieta siec stacji
wodorowych PKP Energetyka umozliwi dys-
trybucje okoto 4 000 ton wodoru rocznie, co

przetozy sie na ograniczenie blisko 40 milio-
néw litréw oleju napedowego, czyli ograni-
czenie okoto 100 tys. ton CO, rocznie.

Dobra praktyka

Polska, jako jeden z kluczowych producentéw wodoru na
Swiecie (ok. 1 mln ton/rok), réwniez pracuje nad stworze-
niem lokomotywy na wodér. Za projektami w tym zakresie
stoja spétki skarbu paristwa, takie jak Orlen, Lotos czy PKP
Cargo. Na przetomie 2019 2020 list intencyjny w tej sprawie
podpisaty Orlen oraz PESA. O lokomotywach wodorowych
mysli rowniez poznariska Fabryka Pojazdéw Szynowych,
ktéra w 2018 roku podpisata list intencyjny, réwniez z PKP
CARGO. PrzewozZnik deklaruje otwarcie gotowosc do przete-
stowania takiego pojazdu, a w dalszej przysztosci wdroze-
nia go do eksploatacji liniowej. Takie lokomotywy sa spotce
potrzebne, gdyz pozwola na znaczne obnizenie kosztéw za-
kupu paliwa, a jednocze$nie przyczynia sie do ograniczenia
emisji szkodliwych gazéw i pytéw do atmosfery przez kole;.
Nad hybrydowa lokomotywa manewrowa, zasilang m.in.
wodorem pracuja takze spétki Lotos Lab i Lotos Kolej, przy
czym ma ona powstac na bazie jednej z eksploatowanych
juz wezesniej lokomotyw spalinowych.
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Caty czas zmieniamy sie ekologicznie. W ramach projektu
Zielone Podstacje realizujemy projekt instalacji ok. 500
paneli fotowoltaicznych w naszych obiektach zapewnia-
jace wytwarzanie energii elektrycznej na potrzeby wtasne.
W roku 2020 zrealizowano pilotaz projektu - zamontowali-
$my panele fotowoltaiczne na dachach stacji w 12 lokaliza-
cjach w catej Polsce.

2020 rok to takze duza zmiana w metodologii obliczania
naszego zuzycia energii. W catej organizacji zmodernizo-
wali$my i ujednolicilismy procedury zbierania danych oraz
przeprowadziliSmy ponowng inwentaryzacje zrddet ener-
gii. Poprawie ulegta jakos$¢ i spdjnos¢ danych dla wszyst-
kich nosnikéw energii.

Dzieki wprowadzanym zmianom mozemy nie tylko zara-

portowaé biezace zuzycie, ale réwniez przedstawic znacz-
nie doktadniejsze dane za lata poprzednie.

Zuzycie energii w organizacji

2018 2019 2020
Wegiel kamieny [Mg] 128,89 158 141,429
Wegielkamieny W] 67667 8205 982143
Wegielbrunatny Mg] o o -
Wegielbrunatny (M) o o -
GuzzemnyMgl 203 2254 203985
Gazziemnywh] 2Te0 310048 271981
OljopatowylekkiMg] 1917 15625 07
Olcjopatowylekki[MWh] 94564 186635 844477
Bengynasimowa (M) 272 2908 222027
Bengynasinikowa MWh] 291893 28022 273340
Olcjenapedowy Mg 399801 365310 3e1L14
OlgjnapedowyMWh] 4775396 4363424 4552187
f:zzey::‘;ve[“;ﬁ:'] 55012,80  52250,79 52801,80
gl”e?tcr;ecgﬂgjr%&m,h] 188722,710 197 764,57 185946,8
Zuzycie energii 366,94 2974,64 3192,00

cieplnej [MWh]
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taczne bezposrednie i posrednie emisje gazow cieplarnianych - Zakres 1, Zakres 2 i Zakres 3

2018 2019 2020
2
taczna bezposrednia emisja gazéw cieplarnianych zakres 1 14502,26 13754,47 13939,72 t, CO, 5
o
.................................................................................................................................. 2
taczna bezposrednia emisja gazéw cieplarnianych zakres 2 142 289,45 t, CO, é
.................................................................................................................................. :‘)
Inne posrednie emisje gazdw cieplarnianych zakres 3 2906 036,75 t CO o
o
.................................................................................................................................. (.IA)

*Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych z zakresu 3 obejmuje tylko tzw. downstream w 2020 roku, czyli emisje sprzedanych produktéw.

W przypadku PKP Energetyka sa to: energia elektryczna i olej napedowy.

Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych na MWh sprzedanej energii

2020
@
)
Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych €0,41,68 {kg/MWh} @
(per iloé¢ sprzedanej energii) C()2 36,54 {kg/MWh} z

Intensywno$¢ emisji gazdw cieplarnianych zostata przedstawiona w relacji do sprzedanej energii elektrycznej.

Kolejny krok

W 2021 roku zostang opracowane szczegétowe plany redukcji emisji, przede wszystkim w Zakresie 1 i Zakresie 2

w celu osiagniecia neutralnosci klimatycznej do 2030 roku.
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Jestesmy solidnym

partnerem

8 WIROST 1 ODPOWIEDZIALNA' 1 PARTNERSTWA
GOSPODARGZY KONSUMPCJA NARZECZ CELOW
Wﬂ IPRODUKCJA i

W PKP Energetyka wierzymy w warto$¢ rzetelnej i dobrze
wykonanej pracy. Chcemy, aby kazdy nasz klient wiedziat,
ze moze liczy¢ na nasza organizacje -od tego jak pracujemy
zalezy czesto ludzkie zycie i zdrowie. JesteSmy w pracy cata
dobe przez 365 dni w roku, a nasi partnerzy biznesowi moga
by¢ pewni, ze bez wzgledu na okolicznosci moga liczy¢ na PKP
Energetyka. Bycie solidnym partnerem oznacza dla nas nie

tylko doskonalenie jakosci naszej pracy oraz dostarczanych
rozwigzan. To takze efektywne zarzadzanie zasobami natural-
nymi i dbato$¢ o $rodowisko naturalne dla przysztych pokolen
oraz budowanie trwatych, partnerskich relacji z naszymi inte-
resariuszami — wstuchanie sie w ich potrzeby oraz rozwazanie
proponowanych przez nich rozwiazan.

Trwata i solidna infrastruktura

Budujemy trwata i solidna infrastrukture umozliwiajaca
doprowadzenie energii elektrycznej do nie tylko do kole-
jowej sieci trakcyjnej, ale takze firm, budynkéw prywat-
nych i magazyndw. Chcemy, aby nasze inwestycje spraw-
dzaty sie nie przez lata, tylko przez dekady - inwestujemy
tylko w sprawdzone i pewne rozwigzania technologiczne.
Budujemy kilometry sieci trakcyjnej, ale takze modernizu-
jemy starsze odcinki poprawiajac ich parametry zasila-

nia i zwiekszajac przepustowos¢ linii. Umozliwiamy tez
rozwéj energetyki odnawialnej poprzez wydanie wa-
runkéw przytaczenia dla farm fotowoltaicznych a takze
instalowanie na wtasnych obiektach (podstacjach trakcy-
jnych) instalacji fotowoltaicznych.
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Moc przytaczenio-
wa w wydanych

warunkach Razem OZE Trakcja  Nietrakcyjne

przytaczenia {KW}

2019 429485,80 16640,60 142140,00 270 705,20

2020 341921,72 12707,02 34 552,00 294662,70

Liczba wydanych

warunkéw Razem OZE Trakcja  Nietrakcyjne

przytaczenia

2019 2374 13 30 2331

2020 2177 15 10 2152
Dobra praktyka

Naszymi najwiekszymiw 2020 roku inwestycjami ze wzgledu
na zakres prac i wysokos¢ poniesionych naktadéw (tacznie
ponad 40 km nowej sieci trakcyjnej) sa trzy nowo budowane
Podstacje Trakcyjne w Ztotnikach Kutnowskich, Kramksu
i Karpiskach. Dwie pierwsze poprawity zasilanie sieci trak-
cyjnej na czesci kolejowej trasy z Warszawy do Poznania.
Podstacja w Karpiskach poprawita zas parametry zasilania
linii kolejowej z Warszawy do Dorohuska.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Dobra praktyka

W 2020 roku otwarta zostata zmodernizowana linia Wegli-
niec - Zgorzelec. Przez 19 miesiecy wybudowalismy po-
nad 63 km sieci trakcyjnej, postawiliSmy 920 stupéw,
zmodernizowaliSmy jedna stacje zasilajaca i wybudowali-
$my dwie nowe.

Znamy sie na liniach trakcyjnych, ale to nie znaczy, ze pracu-
jemy tylko dla kolei. W 2020 roku wzielismy udziat w projek-
cie modernizacji petli tramwajowo-autobusowej w Szczeci-
nie. W zakresie naszych prac znalazty sie miedzy innymi
demontaz 750 metrdéw istniejacej sieci trakcyjnej, mon-
taz 80 nowych stupéw trakcyjnych i instalacja urzadzen
ochrony przeciwporazeniowej i odgromowej.

2020 to rok rekordowych inwestycji w PKP Energetyka- wydatki na ten cel to prawie
1 mld zt w stosunku do 400-450 mln rocznie we wczesniejszych latach.

Zgodnie z wytycznymi Urzedu Transportu Kolejowego
z 2019 roku, nasza infrastruktura - podstacje i kabiny se-
kcyjne - podlegaja certyfikacji i wymagaja odpowiednich
zezwolen Urzedu Transportu Kolejowego. Do roku 2020
PKP Energetyka przeprowadzita certyfikacje i uzyskata
zezwolenia dla trzech realizowanych inwestycji - tras z We-
glinca do Zgorzelca, z Rembertowa do Wotomina oraz z Lu-
blina do Stalowej Woli Rozwaddw.

Docelowo planujemy przeprowadzic
certyfikacje dla wszystkich obiektow

realizowanych w ramach programu
Modernizacji Uktadu Zasilania ll i lll.

Proces certyfikacyjny - wykonywany przez niezalezne orga-
nizacje - obejmuje potwierdzenie parametréw uktadu zasi-
lania m.in. w zakresie bezpieczeristwa, zgodnosci technicz-
nej, a takze kompatybilnosci z siecig trakcyjng. Obiekty
podlegaja rowniez szeregowi badan - prébie linii, probom
zwarciowym i weryfikacji dziatania systemoéw ochrony.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Realizacja procesow certyfikacyjnych
stanowi aktywny wktad PKP
Energetyka S.A. w budowanie
bezpieczenstwa i spojnosci kolejowego
systemu elektroenergetycznego.
Procesy certyfikacyjne pozwalaja

na okreslnie i zweryfikowanie
parametrow wydajnosciowych
powstatego systemu zasilania.

W szerszej perspektywie, okreslenie
parametrow wydajnosci oraz mocy
systemu zasilania, ma znaczenie przy
ksztattowaniu zatozen ruchowych na
poszczegolnych liniach kolejowych,
co globalnie wptywa na realizowana
polityke transportowa panstwa.

Edyta Gtadysz. Ekspert. .
Oddziat Dystrybucja PKP Energetyka
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Obszary dziatania Grupy Kapitatowej PKP Energetyka

N

Materiaty

02

. Ustugi
(projekty i roboty)
Standardy techniczne Standardy i wytyczne

w tym wytyczne odbiorowe
Ocena techniczna (wtym wyty )

ofert i materiatéw Nadzér nad jakoscia realizacji

Ocena wnioskéw
0 zawarcie umowy

Prébna eksploatacja

Monitorowanie nowych
technologii i oferty rynkowe;j

inwestycje Eksploatacja

Optymalna strategia
inwestycyjna

Optymalna strategia
eksploatacji

Nadzér nad
jakoscig realizacji

Nadz6r nad jakoscia
realizacji

Systemy IT Systemy IT

Zapewnienie wysokiej niezawodnosci dostaw energii elektrycznej wszystkim grupom odbiorcow

Brak zasilania to nie tylko dyskomfort pasazeréw, ale row-
niez wyzwania zwigzane z koordynacja ruchu, spdznienia
wielu sktadéw i straty finansowe. W PKP Energetyka od
wielu lat inwestujemy, aby takie sytuacje nie miaty miejsca,
a jesli sie zdarza - trwaty jak najkrdcej. | choé niektorych
awarii - choc¢by spowodowanych przez skrajne warunki at-
mosferyczne - nie da sie uniknaé, to z roku na rok nasza
infrastruktura jest coraz bardziej niezawodna i odporna na
najwieksze nawet wyzwania klimatyczne.

0 tym, jak wiele juz zrobili$my, $wiadczg statystyki. Jed-
nym z kluczowych parametréw jakosci zasilania jest SAIDI
(System Average Interruption Duration Index), czyli wskaz-
nik przecietnego systemowanego czasu trwania przerwy
dtugiej wyrazony w minutach na odbiorce na rok. Nasza
ambicja jest maksymalne obnizenie SAIDI, czyli po pro-
stu krdtsze przerwy w zasilaniu, a najlepiej ich brak. Ob-
nizamy SAIDI poprzez m.in. poszukiwanie innowacyjnych
rozwigzan technicznych, wysoka jako$¢ urzadzen oraz wy-
posazanie obiektdw w urzadzenia zdalnie sterowane oraz
elementy inteligentne usprawniajgce prace sieci i monito-

rowanie jej stanu.

Wskaznik SAIDI
obnizylismy

od 2017 roku

o prawie
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SAIDI
2017 2018 2019 2020
354,25 185,71 176,28 145,09
Wskaznik awaryjnosci
2017 2018 2019 2020
1,600 1,354 788 621

*Liczba uszkodzen sieci trakcyjnej w grupie | na 1 000 000 torokilimetréw, dane
poprawione za 2019 rok - ujednolicenie jednostki przeliczeniowej.

Kolejny krok

W 2021 roku bedziemy kontynuowaé inwestycje, w tym
takze realizacje projektu MUZa, gdzie naszym celem jest
podtaczenie 110 MW do sieci. Bedziemy w dalszym ciagu
dazy¢ do obnizenia wskazniku SAIDI - plan na kolejny rok to

redukcja o kolejne 9% przerw w zasilaniu.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Niezawodne rozwigzania przyjazne naturze

W PKP Energetyka rozumiemy, ze nowoczesne urzadzenia
charakteryzuja sie nie tylko jako$cig pracy, ale takze niskim,
a najlepiej zerowym wptywem na $rodowisko. Nasz proces
standaryzacji materiatéw zapewnienia m.in. ich zgod-
nosci z obowiazujacymi normami i aktami prawnymi.
W spétce zostaty opracowane i sg na biezaco aktualizowa-
ne standardy techniczne definiujagce wymagania stawiane
infrastrukturze technicznej.

Posiadamy jako PKP Energetyka tereny o powierzchni
blisko 4,5 tysiagca hektaréw w catej Polsce. Na ogromne;j
wiekszosci tych terenéw lub w ich bezposrednim poblizu
wystepuja rézne formy ochrony przyrody - m.in. obszary
chronionego krajobrazu, korytarze ekologiczne, parki kra-
jobrazowe, obszary Natura 2000, czy rezerwaty albo po-
mniki przyrody.

Jeden obszar - dziatka w miejscowosci Downary w powie-
cie monieckim - znajduje sie na terenie Biebrzanskiego
Parku Narodowego, ktéry ma status obszaru chronione-
go zgodnie z Konwencja Ramsarska. Dziatki zostaty sto-
sownymi decyzjami wytaczone z ochrony, umozliwiajac
nam zbudowanie podstacji energetycznej, niezbednej dla
utrzymania infrastruktury.

Dziatanie podstacji ma marginalny negatywny
wptyw na bioréznorodnosc¢ Parku, niemniej
jednak w kolejnych latach planujemy blizej
przygladac sie mozliwosciag wywierania pozy-
tywnego wptywu na nature na tych terenach.

Forma ochrony

liczba powierzchnia

dziatek dziatek [m?]
Obszarychronlonego 378 11086541
krajobrazu
Korytarze ekologiczne 295 10433396.53
Parki krajobrazowe 263 5716449.776
Obszary specjalnej
ochrony - natura2000 105 3104358.752
Specjalne obszary
ochrony - natura2000 69 2869173.514
Parki narodowe 19 73361.79654
Rezerwaty 5 510759.6838
Uzytki ekologiczne 5 736422.2972
Zespoty . 4 89324.67563
przyrodniczokrajobrazowe
Pomniki przyrody 3 36480.50833
Ramsar 1 3262.970184

Dobra praktyka

W 2020 roku wdrozyliSmy w PKP Energetyka system kwalifi-
kacji dostawcéw uwzgledniajacy elementy ochrony $rodo-
wiska i BHP.

Z ogromng uwaznoscia podchodzimy do awarii, ktére moga mie¢ wptyw na srodowisko. W kazdym przypadku spraw-
dzamy, czy dane zdarzenie mogto negatywnie oddziatywaé na przyrode i jak mozemy temu zapobiec lub naprawi¢
szkody i przywréci¢ miejsce do stanu pierwotnego. Wszedzie tam, gdzie jest taka potrzeba zwracamy sie o pomoc do
specjalistycznych firm zajmujgcych sie usuwaniem skutkéw awarii srodowiskowych. W 2020 roku odnotowalismy
pie¢ awarii mogacych niekorzystanie wptyna¢ na przyrode - we wszystkich przypadkach straty srodowiskowe
zostaty zniwelowane. W 2020 roku nie natozono na nasza firme zadnych sankcji za nieprzestrzeganie przepisow

zwigzanych z ochrong Srodowiska.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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[GRI 306-1, 306-2]

Catkowita masa odpadow ze wzgledu na ich rodzaj

Dobra praktyka 2018 2019 2020
W 2020 roku opracowalismy jednolite dla catej organizacji :)adzza:‘:izvrmlgale:zpleczne 239,944 457,898 527,979
standardy spetniania wymagan BHP i Ochrony Srodowi- -
ska opisujace m.in. jak powinien by¢ zorganizowany ma- _Zuzyty sprzet elektryczny nd nd 462,598
) o . i elektroniczny w [mg]
gazyn odpadow, magazyn substancji niebezpiecznychoraz =~ --------mmmoimmmmoe oo
. . , - . Oleje odpadowe,
w jaki sposdb przechowywad na terenie firmy urzadzenia L nd nd 45,404
L . . rozpuszczalniki w [mg]
zawierajace substancje niebezpieczne np. transformatory =~ c--mmoommmo oo
olejowe. §ta{e: opakowania nd nd 12,365
i sorbenty w [mg]
Odpady powstajace w naszej firmie to gtéwnie odpady Remontowo budowlane w [mg] nd nd 7,612
typowo budowlane takie jak gruz, odpady materiatéw ce-
ramiCZnyCh, ztom StaloWy, ztom metali kolOrOWyCh oraz roadzr;?nd‘ymi?ae]r-‘ii niebezpieczne 2717,60 3100,48 2166,426
zuzyte urzadzenia elektryczne i elektroniczne. Sa one ele- &
mentem ubocznym utrzymania i budowy sieci trakcyjnej Tworzywa sztuczne nd nd 14,088
oraz modernizacji podstacji. PKP Energetyka nie prowa- F?,”,”??,VY,[T*‘%] ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
dzi gospodarki odpadami podmiotéw trzecich. W catej Spawalnicze nd nd 0.122
R . i poszlifierskie w [mg] ’
firmie mamy wdrozone wtasne procedury gospodarowa- T I T T S ..
nia odpadami, a tam gdzie to konieczne stosujemy proce- Opakowania w [mg] nd nd 20,763
dury klienta.
_Z{T";tele"_tryczny nd nd 57,876
Firmy odbierajace odpady s3 weryfikowane, a proces ielektronicznyw [mg] & T
przekazywania odpadow jest sfo/rmahzowany i dokumen- Ziom kolorowy [mg] nd nd 102,751
towany. Aby lepiej zorganizowa¢ system gospodarowania
odpadami, m.|n.o'dp0W|edn|o'z.n'akowac miejsca wstepne- Ztom stalowy w [mg] nd nd 649,098
go magazynowania wprowadzilismy w 2020 r. systematyke "~~~
p-odzia{u odpaddw niebezpiecznych i ianych niz rjiet?ez- Ztom kabliw [mg] nd nd 89,615
pieczne na poszczegélne grupy. Ewidencja odpadéw jest ~ —~—
prowadzona w systemie informatycznym BDO prowadzo-
. L, , . Remontowo-budowlane w [mg] nd nd 1224,255
nym przez ministerstwo wtasciwe ds. ochrony $rodowiska. =
Inne pozostate w [mg] nd nd 7,858
Postepowanie z odpadami przeznaczonymi do usuniecia
2020
Catkowita waga odpaddw oddanych na wysypiska w (Mg) z podziatem na odpady niebezpieczne:
Odpady niebezpieczne 527,979
Odpady inne niz niebezpieczne 2 092,758
Catkowita waga odpaddw niebezpiecznnych nie oddanych na wysypiska , podana w tonach, z podziatem na proces recyklingu 508,002
Catkowita waga odpadéw niebezpiecznnych nie oddanych na wysypiska , podana w tonach, z podziatem na inny sposdb regeneracji 19,977
Catkowita waga odpaddw nie oddana na wysypiska z podziatem na proces recycklingu 2078,6695
Catkowita waga odpadéw nie oddanych na wysypiska, z podziatem na inny sposéb regeneracji 14,088
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Catkowita waga odpadow, ktore trafity na wysypiska, z podziatem na tony,
podziat ze wzgledu na rodzaj odpadu®

2018 2019 2020
Odpady niebezpieczne 239,944 458,898 0,000
Odpady inne niz niebezpieczne 2044,497 2 554,387 73,668
Catkowita waga odpaddw innych niz niebezpieczne oddanych na wysypisko,
. K bd bd 73,668
podana w tonach, z podziatem na wysypisko
Odpady inne niz niebezpieczne bd bd 73,668

Jednym ze Srodowiskowych wyzwan, z ktdrymi mierzymy sie
od wielu lat jest azbest. W czesci naszych starszych budyn-
kéw zaplecza technologicznego dachy pokryte sg ptytami
azbestowo-cementowych. Azbest wystepuje réwniez w uzy-
wanych przez nas urzadzeniach elektroenergetycznych lub
ich cze$ciach. Catkowite usuniecie wyrobéw zawierajacych
azbest planujemy do 31 grudnia 2030 roku, cho¢ kazdego
roku - dzieki realizacji projektéw MUZa - ilos¢ azbestu w
PKP Energetyka spada. W 2020 roku przeprowadzilismy
aktualizacje wykazow urzadzen i wyrobow zawierajacych
azbest.

Procent usunietego azbestu
2018 2019

Procent usunietego azbestu
w stosunku do catkowitej ilos¢i 4,57 7,71 433

Dobra praktyka

W 2020 roku rozpoczeliémy tworzenie oddzielnego sys-
temu zarzadzania ochrong srodowiska dla naszego naj-
wiekszego projektu inwestycyjnego MUZa. W umowach
opracowalismy i wdrozyliSmy listy kontrolne z zakresu
ochrony Srodowiska.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

*llo$¢ odpaddw przekazanych w danym roku podmiotom zewnetrznym

Nasza Srodowiskowa odpowiedzialno$¢ to takze efektywne
korzystanie z zasobdw. Prawdziwg rewolucjg w tym zakre-
sie bedzie program Polska Zielona Kolej, o ktérym piszemy
w rozdziale 3 niniejszego raportu. Ale w PKP Energetyka ro-
zumiemy tez, ze duze zmiany nieraz sktadaja sie z matych
krokéw. W firmie nie chcemy przepusci¢ zadnej okazji, aby
zminimalizowac nasz wptyw na Srodowisko naturalne i cie-
szymy sie, ze niektére eko- zmiany moga tez niejako ,w bo-
nusie” pozytywnie przetozyc sie rowniez na koszty finanso-
we funkcjonowania organizacji. Doskonatym przyktadem
jest zuzycie papieru biurowego. PoliczyliSmy, ze w 2020
roku koszty druku w naszej firmie to ponad 400 tysiecy zto-
tych. Mimo, ze wiemy, ze niektdre dokumenty - chocby ze
wzgleddw formalnych - musza by¢ wydrukowane, to jeste-
$my przekonani, ze moze by¢ ich w PKP Energetyka mniej.

W catej firmie wdrozylismy Elektroniczny Obieg Dokumen-
téw, ktory zastapit wiele proceséw, akceptacji, uzgodnien
realizowanych wczesniej z wykorzystaniem papieru. Teraz
cate postepowanie moze by¢ poprowadzone w formie elek-
tronicznej, a proces jest archiwizowany i pozwala na szybki
dostep do dokumentdw, bez koniecznosci ich drukowania
i przetrzymywania w segregatorach. Innym rozwigzaniem
jest podpis elektroniczny, ktéry umozliwia zawieranie
umédw bez koniecznosci ich drukowania.

Rozpoczelismy tez kampanie informacyjng wsréd pracow-
nikéw biurowych. Opracowali$my 11 zasad oszczedzania
papieru, w ktérych namawialiSmy nie tylko do reflek-
sji, czy dany dokument musi by¢ wydrukowany, ale
réwniez do druku dwustronnego i bez uzycia koloréw,
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drukowania fragmentow i realistycznego oceniania licz-
by potrzebnych kopii papierowych.

Wszystkie ,papierooszczedne” dziatania podjelismy w 2020
roku. Liczymy na ich efekty, ale doktadne dane bedziemy
w stanie udostepnic¢ dopiero w roku 2021.

Dobra praktyka

W 2020 roku w wielu naszych biurowych pokojach... zlikwi-
dowali$my kosze na $mieci. Odpowiednie pojemniki umoz-
liwiajace segregacje odpaddw dla pieciu frakcji pojawity sie
za to na korytarzach.

W PKP Energetyka rozumiemy, ze Srodowiskowe zmiany
nie zawsze wymagaja naktadow finansowych - nieraz wy-
starczy sam pomyst. Przekonali$my sie o tym zmniejszajac
ilo$¢ zuzywanego w naszej firmie plastiku. W 2019 roku
na sama wode butelkowang zuzywalismy rocznie po-
nad dwa miliony pétlitrowych butelek plastikowych.
Sytuacja zmienita sie po zamontowaniu dystrybutoréw
z woda w kolejnych naszych lokalizacjach. Dodatkowo
pracownicy otrzymali w 2020 roku butelki wielokrot-
nego uzytku. Plastikowe butelki ciagle beda dostepne
m.in. dla pracownikéw liniowych - zachecamy ich jed-
nak do napetniania otrzymanych butelek wielorazo-
wych czysta woda z dystrybutoréw.
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Dobra praktyka

Nasza firma zaopatruje sie w wode na potrzeby wtasne
gtéwnie z sieci miejskiej. W niektdérych przypadkach korzy-
stamy z uje¢ wtasnych wody podziemnej. Nie pobieramy
wod powierzchniowych. W firmie nie prowadzimy proceséw
produkcyjnych do ktérych koniecznym jest zuzywanie wody
- jest ona wykorzystywana do celéw socjalno-bytowych pra-
cownikdw. Zuzyta woda jest odprowadzana do kanalizacji
sanitarnej lub zbiornikéw bezodptywowych z ktérych naste-
puje odbidr przez uprawnione podmioty. Na dostawe wody
i odprowadzanie $ciekdw podpisane sg stosowne umowy
z operatorami.

Poza sciekami bytowymi nasza firma nie wytwarza inne-
go rodzaju sciekéw. Dla odprowadzenia wéd opadowych
i roztopowych tam, gdzie jest to wymagane uzyskalismy od-
powiednie pozwolenia wodnoprawne i spetniamy ich wyma-
gania. Scieki bytowe sa odprowadzane do sieci kanalizacyjnej,
a wszedzie tam gdzie brak jest takiej infrastruktury, Scieki
zrzucane s do szczelnych zbiornikéw bezodptywowych.

Pobor wody ze wszystkich obszarow w m3

2018 2019 2020

Wody podziemne w [m?] 680,2 843,15 189,4
Woda zakupiona w [m?3] 42580,8 39981,52  42814,67
Razem [m?] 43261 40824.67 43004,07

Kolejny krok

W zakresie ochrony Srodowiska lata 2020-2021 to rewiz-
ja naszego podejscia, wnikliwe i drobiazgowe spojrzenie
na zbierane dotychczas dane oraz bardziej precyzyjne
okreslenie wptywu jaki PKP Energetyka ma na srodowisko
naturalne. Standardy oraz wiedza sa rozwijane nieus-
tannie i warto z nich korzysta¢, gdyz dajag nam mozliwos¢é
spojrzenia z nowej perspektywy na znane od lat zagadnie-
nia. Po wykonaniu niezbednej, ponownej, inwentaryzacji
w drugiej potowie 2021 bedziemy opracowywac nowe
cele i roadmapy postepowania z odpadami, woda
i w kontekscie dbatosci o bioréznorodnosé. Wszystko
by minimalizowaé negatywny, a maksymalizowaé pozy-
tywny wptyw na srodowisko naturalne.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Zaangazowanie interesariuszy

Kazdego dnia mamy w PKP Energetyka stycznosc z setkami
firm, organizacji i instytucji. Do najwazniejszych z naszych
interesariuszy zaliczamy tych, z ktérymi mamy najczestsze
lub najgtebsze relacje. Sa to pracownicy, klienci, dostawcy
i podwykonawcy oraz organizacje branzowe i instytucje

publiczne. Utrzymujemy staty kontakt nie tylko z tymi, ktor-
zy wptywajg na nasza dziatalnos$¢, ale takze z organizacja-
mi i instytucjami, ktére odczuwaja wptyw podejmowanych
przez nas dziatan.

Zwiazki zawodowe

Spotecznosci lokalne

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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PKP Energetyka S.A. to bez watpienia
firma odpowiedzialna spotecznie -
dowiedli tego wielokrotnie,

z entuzjazmem angazujac sie w akcje
pomocowe organizowane przez
Fundacje Grupy PKP. Dotychczas nasza
wspotpraca przyniosta wymierne
korzysci m.in. w postaci wsparcia
edukacji dzieci i mtodziezy czy
przeciwdziatania skutkom pandemii.
A poniewaz nasze cele w zakresie
dziatalnosci spotecznie uzytecznej

i dobroczynnej sg spojne, jestem
przekonana, ze w przysztosci wraz

z PKP Energetyka S.A. podejmiemy sie
wspolnie realizacji kolejnych inicjatyw.

Katarzyna Kucharek
Prezes Fundacji Grupy PKP

Organizacje, do ktorych nalezymy
lub wspotpracujemy:

1. Konfederacja Lewiatan

g

Polska Izba Producentéw Urzadzen
i Ustug na Rzecz Kolei

Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcow
UN Global Compact
Izba Kolei

3
4
5
6. Centrum Efektywnosci Energetycznej Kolei - CEEK*
7. Fundacja Grupy PKP

8. lzba Gospodarcza Transportu Ladowego

9. Klaster Luxtorpeda

10. Fundacja Pro Kolej

11. Polskie Towarzystwo Przesytu i Rozdziatu
Energii Elektrycznej

12. Pracodawcy RP

13. Railway Business Forum

14. Zwigzek Pracodawcdw Kolejowych
15. Towarzystwo Obrotu Energia

16. Fundacja Czyste Powietrze
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Zdajemy sobie tez sprawe z wyzwan relacyjnych, ktére sto-
ja przed nasza organizacjg. W 2020 roku odnotowalismy -
bardzo dla nas przykre - spadki wskaznika NPS mierzacego
opinie o PKP Energetyka oraz lojalno$¢ klientéw. Net Pro-
moter Score (NPS) to wskaznik pokazujacy poziom satys-
fakcji klienta bazujacy na jego/jej sktonnosci do rekomen-
dacji marki, produktu lub ustugi. Wiekszo$¢ firm, zwtaszcza
z branz B2B, osiaga wynik oscylujacy wokét zera. To dla
nas bardzo istotny miernik zadowolenia klientéw z naszych
ustug, ktory w poprzednich latach zwiekszylismy do pozio-
mu prawie pieciu, systematycznie podnoszac jako$¢ obstu-
gi i odpowiadajac na potrzeby zaréwno klientéw indywidu-
alnych jak i trakcyjnych. 2020 rok byt wyjatkowo trudny dla
catej branzy. Pandemia COVID-19 spowodowata spadki
w ruchu kolejowym, w niektérych miesigcach nawet do
50%. Cata branza byta zmuszona podejmowac trudne
decyzje biznesowe i nauczy¢ sie funkcjonowaé w no-
wej rzeczywistosci. Jeste$my przekonani ze wyszlismy z
tego okresu wzmocnieni i bardziej zjednoczeni jako sektor,
a nasi klienci doceniajg podejmowane przez nas, pro-
-klienckie decyzje, takie jak mozliwo$¢ korekty planéw wy-
konywanej pracy przewozowej. Wierzymy, ze dalsze, kon-
sekwentne budowanie wzajemnych relacji, zgodne z nasza
misja ,Wpieramy rozwdj polskiej kolei” przetozy sie takze
na wzrost wskaznika NPS w kolejnym roku.

NPS
2017 2018 2019 2020
NPS- klienci trakcyjni nie badano nie badano 4,76 -1,62
NPS- klienci nietrakcyjni nie badano nie badano 12,22 -9,73

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Drugim waznym parametrem, ktéry mierzymy od lat do-
tyczacym jakosci naszych relacji z klientami jest wskaznik
SL - Service Level. Jest to procent odebranych potaczen na
infolinii we wskazanym czasie. Wskaznik do marca 2020 ob-
liczany byt w systemie Thulium, nastepnie od marca 2020
w systemie Pirios. System pozwala nam $ledzi¢ sytuacje w
ujeciu miesiecznym i rocznym oraz wprowadzaé niezbedne
korekty. W 2020 uwage zwraca lipiec - to wtedy wprowadzi-

Jeste$my solidnym partnerem Rozdziat 04

lisSmy w organizacji system SAP, ta zmiana znaczaco wpty-
neta na pogorszenie wynikdw odbieralnosci. Liczne btedy
systemu, zmiana formy faktury, dtugi czas oczekiwania na
podpisanie umowy spowodowaty zwiekszenie potaczen
ze strony klientéw o nawet 80% w stosunku do takiego sa-
mego okresu w poprzednim roku. Dzieki jednak mierzeniu
tego wskaznika, mozemy szybko zidentyfikowac i napra-
wiac niedoskonatosci.

Wskaznik Service Level w poszczegodlnych miesigcach 2020 roku

89% 89%

86%
2% I I |

01 02 03

83% 84%

78%
65%
56%
52%
0
I 1% 44%
08 09 10 11 12

Warto$¢ wskaznika dla catego 2020 roku wyniosta 61.

Kolejny krok

Naszym priorytetem jest budowa zadowolenia naszych Klientéw w kontekscie wskaznika NPS.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Rewizja strategii zrbwnowazonego rozwoju w 2020 roku wia-
zata sie z dogtebng analizg wszystkich obszaréw biznesowych.
Bralismy pod uwage opinie ptynace do nas od interesariuszy
w catym tafncuchu wartosci, a takze opinie ekspertow i najwyz-

sze Swiatowe standardy. W taki sposob wyodrebniony zostat
czwarty obszar strategii zrbwnowazonego rozwoju zwigzany
z naszym tancuchem dostaw. Wspédtpracujemy z kilkoma
tysigcami firm w catej Polsce - dla niektorych jesteSmy wio-
dacym zleceniodawca. Ta skala pozwala nam generowac
warto$¢ dla gospodarki w postaci miejsc pracy czy podatkow
wykraczajaca poza granice naszej bezposredniej dziatalnosci.
To takze zobowiazanie i mozliwo$¢ realnego wptywu na bez-
pieczenstwo, odpowiedzialno$¢ Srodowiskowa oraz jakos¢
ustug tych tysiagca firm. Liderami rynkowymi mozemy sie stac
tylko we wspdtpracy z naszymi partnerami biznesowymi,
stad nasze wieloletnie zobowigzanie do systematyzowania,
udoskonalania i rozwijania praktyk w tym obszarze, ktdre
zebraliSmy w dwa obszerne priorytety: etyka i dziatania
antykorupcyjne oraz polityka zakupowa.

Z PKP Energetyka wspotpracujemy od 2017 roku. Jest

to wymagajacy odbiorca, ale jednoczesnie bardzo dobry
ptatnik. Stale prowadzony jest monitoring dotyczacy biezacej
wspétpracy, a obowigzujace procedury i dziatania sa na
biezaco analizowane i usprawniane. Podstawa kontaktow

z firma dotyczacych postepowan ofertowych, realizacji
zamowien oraz innych dziatan dotyczacych biezacych
realizacji jest rzetelnos¢ i fachowos$¢ oraz zaangazowanie
pracownikéw. Proces realizacji zamowien przebiega bez
wiekszych zastrzezen przy wsparciu kadry pracowniczej ze
strony PKP Energetyka, gdzie na szczegélng uwage zastuguje
wspotpraca z osobami dedykowanymi do obstugi zaméwien
dla CE Ania. Wypracowane i ustalone procedury dotyczace
realizacji zaméwien utatwiaja i usprawniaja obstuge od
momentu przekazania zaméwienia do zakonczenia jego
realizacji. Dodatkowym atutem jest dostepnos¢ platformy
awizacyjnej co pozwala na szybkie rejestrowanie dostaw oraz
ich kontrole, a w przypadku realizacji ofert i pozyskiwania
zaméwien dostep do platformy zakupowej.

Krzysztof Ptak
Dyrektor ds. Logistyki i Zakupdw Centrum Elektryczne Ania

Etyka i dziatania antykorupcyjne

Pracujemy etycznie. Wprowadzilismy w PKP Energetyka
prostg zasade - kazdy, kto chce pracowa¢ lub wspdtpraco-
wac z nasza organizacjg musi zna¢ i przestrzegaé Kodeksu
Etyki. Dokument obowigzuje od 2018 roku, jest powsze-
chnie dostepny i opiera sie o cztery nasze kluczowe warto-
$ci - jakos¢, bezpieczenstwo, zaangazowanie i efektywnosc.
Kodeks stoi na strazy dobrej, bezpiecznej i efektywnej pracy
w przyjaznym otoczeniu. Jest zgodny z najlepszymi $wia-
towymi praktykami, w tym z United Nations Global Com-
pact - najwieksza na $wiecie inicjatywa skupiajaca biznes
dziatajacy na rzecz zrébwnowazonego rozwoju w zakresie
praw cztowieka, standardéw pracy, ochrony srodowiska
oraz przeciwdziatania korupcji. Ze wzgledu na specyfike
PKP Energetyka szczegdlny nacisk potozony jest na kwestie
jakosci i bezpieczenstwa podejmowanych prac.
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W pierwszym kwartale 2020
roku szkolenia z naszych
zasad etycznych przeszty

osoby

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Wybrane obszary Kodeksu Etyki*:

> Przyjazne miejsce pracy

> Rowne szanse awansow i rozwoju zawodowego
» Jasna polityka zatrudniania

> Bezpieczenstwo pracy

> Konflikt interesow

» Relacje z klientami

> Relacje z partnerami biznesowymi

» Ochrona srodowiska

» Ochrona konkurengji

twiecej o zasadach Kodeksu Etyki piszemy w naszym Raporcie Niefinansowym za rok 2019

Dobra praktyka

Od 2019 w PKP Energetyka funkcjonuje takze Rejestr Do-
zwolonych Korzysci, gdzie trafiajg wszystkie wreczone pra-
cownikom PKP Energetyka korzysci warte wiecej niz 200 zt.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Formujemy zréwnowazony tafncuch dostaw Rozdziat 05

W PKP Energetyka nie tolerujemy korupcji. W firmie obo-
wiazuje Polityka Antykorupcyjna, ktéra reguluje m.in. za-
sady przyjmowania i wreczania upominkow, zaproszen na
konferencje oraz wyjazdy szkoleniowe, a takze procedury
zwigzane z zamowieniami publicznymi oraz zakupami.
Zakazujemy naszym pracownikom zachowan, ktére w spo-
s6b nieformalny skutkujg zobowigzaniem do wzajemnosci
lub do podjecia/zaniechania okreslonych dziatan. Wszy-
stkie dajace sie wycenic finansowo korzysci (w tym prezenty,
wyrazy goscinnosci, zaproszenia na konferencje, imprezy
kulturalne lub sportowe) przyjete lub udzielone w zwigzku
z pracg wykonywanga na rzecz PKP Energetyka, bez wzgle-
du na ich warto$¢, musza by¢ zgtoszone przetozonemu.
Niedopuszczalnym jest przyjmowanie korzysci finanso-
wych w jakiejkolwiek walucie. W 2020 roku rozpoczelismy
takze prace nad opracowaniem nowej polityki przeciwdzia-
tania naduzyciom w Grupie Kapitatowej PKP Energetyka,
co wigzato sie z przeprowadzeniem analizy ryzyka frauddw.

Dobra praktyka

Kazda osoba - nie tylko nasz pracownik - ktéra ma pytania
dotyczace etyki w PKP Energetyka lub informacje o poten-
cjalnym ztamaniu zapiséw Kodeksu Etyki moze skontak-
towac sie z naszym Rzecznikiem Etyki. Do dyspozycji sa:
niezalezny, elektroniczny system Linia Etyki, formularz
na stronie internetowej, anonimowy telefon oraz pocz-
ta tradycyjna. Gwarantujemy zachowanie poufnosci oséb
zgtaszajacych oraz ochrone przed jakimikolwiek represjami
zwigzanymi ze faktem zgtoszenia.

Kolejny krok

W obszarze etyki oraz dziatan antykorupcyjnych
w 2021 roku planujemy przeprowadzenie okre-
sowej analizy ryzyka w wybranych grupach na-
szych dostawcow, a takze usystematyzowanie
i udoskonalenie procedur zwigzanych ze zgta-
szaniem nieprawidtowosci przez osoby spoza
organizacji. Zaplanowana jest takze intensywna
kontynuacja szkolen antykorupcyjnych.
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Zrownowazony tancuch dostaw

W PKP Energetyka wierzymy, ze zrbwnowazona spotecznie
i Srodowiskowo firma to firma, ktéra wspotpracuje z odpo-
wiedzialnymi dostawcami. Propagujemy idee zréwnowa-
zonego rozwoju w naszym taricuchu dostaw, a zagadnienia
$rodowiskowe zawarliSmy w naszym Kodeksie poste-
powania Dostawcow i Wykonawcdw GK PKP Energetyka
w 2018 roku. Wymagamy od dostawcdw, aby nie tylko dzia-
tali zgodnie z przepisami prawa i normami dotyczacymi
ochrony $rodowiska, ale rdwniez podejmowali dziatania
minimalizujace zanieczyszczenia Srodowiska - wykorzysty-
wali zasoby w sposob wydajny, zmniejszali oddziatywanie
na bioréznorodno$é, przeciwdziatali zmianom klimatycz-
nym oraz stosowali energooszczedne technologie. W 2020
Kodeks zostat zaktualizowany o nowe zapisy dotyczace
praw pracownikow, uczciwej konkurencji i uczciwosci
podatkowe;j.

W 2019 roku rozpoczeliSmy proces wdrazania do uméw
klauzul dotyczacych naszych wymagan Srodowiskowych
i spotecznych. Proces konsekwentnie realizowali$my row-
niez w roku 2020. Obecnie stosowne zapisy znajduja sie
w umowach z 72% wsrdd blisko 240 kluczowych dostawcow
oraz z 30% z blisko 2300 firm, z ktérymi wspdtpracujemy
w mniejszej skali.
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Liczba dostawcow w latach 2018-2020
wg. segmentow wyznaczonych ze wzgledu
na wartosc obrotow

2018* 2019* 2020
Segment A (80%) 46 47 49
SegmentB(15%) 265 a4  1sy
SegmentC(5%) s 304 2207
Razem 5512 3315 2535

*Aktualizacja wielkosci segmentéw w 2018 i 2019 roku zgodnie z ich definicja przyjeta w 2020; seg-
menty wyznaczone na podstawie wartosci obrotéw

Dobra praktyka

Uruchomionyw 2020 roku pilotazowy system oceny dostaw-
cow uwzglednia mozliwo$¢ implementacji aspektéw srodo-
wiskowych.Wdrazamy takze system monitorowaniastan-
dardéw bezpieczeristwa dla generalnych wykonawcéw
naszego najwiekszego programu inwestycyjnego MUZ.
W 2020 roku zorganizowalismy takze konferencje dla
generalnych wykonawcdw programu MUZ dotyczacg m.in.
zagadnien BHP i ochrony zdrowia na realizowanych inwe-
stycjach.

Programy inwestycyjne oraz biezaca dziatalno$¢ zwigzana
z utrzymaniem kolejowej sieci energetycznej wymagaja
kazdego roku wspotpracy z kilkoma tysigcami dostawcow.
Ten skomplikowany proces chcemy w PKP Energetyka
uczyni¢ maksymalnie efektywnym. Dlatego tez w 2020 roku
kontynuowalismy konsolidacje naszego taficucha dostaw.
Zwiekszylismy warto$é zamdwien (o 9%) zmniejszajac
jednoczesnie liczbe kontrahentéw, szczegblnie w segmen-
cie C, czyli tym, w ktdrym znajduja sie dostawcy o stosun-
kowo niewielkich warto$ciach obrotéw. Udato nam sie réw-
niez o ponad potowe zmniejszy¢ liczbe interakgji z firmami,
z ktérymi nasze obroty roczne nie byty znaczace. Pozwolito
to nam jeszcze bardziej zaangazowac sie w procesy, nego-
cjacje oraz budowanie relacji z dostawcami kluczowymi.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

Podpisane umowy z klauzulami dotyczacymi
wymagan srodowiskowych i spotecznych:

Segment A (80%) 79%
Segment B (15%) 69%
Segment C (5%) 30%

-_—
-
T
e
e
-
‘ﬂ,
-_—
E—

-

B

[

Formujemy zréwnowazony tafncuch dostaw Rozdziat 05

9%

Dostawcow z ktorymi wspotpracowalismy
w roku 2020 to dostawcy krajowi.

Zarzadzamy naszym taficuchem dostaw poprzez centra-
lizacje, digitalizacje i wdrazanie jednolitych standarddéw.
Wszedzie tam, gdzie jest to ekonomicznie uzasadnione
wykorzystujemy efekt skali i dokonujemy centralnych
zakupow dla réznych jednostek firmy. Nieustannie testu-
jemy rozwigzania, ktére pozwalajg nam na automatyza-
cje procesow logistycznych i magazynowych. W ramach
poprawy efektywnosci i bezpieczenstwa dostaw w 2020
roku zakonczyliSmy modernizacje infrastruktury maga-
zynowej MAE (Magazyndéw Awaryjno-Eksploatacyjnych)
obejmujacej 63 magazyny w catej Polsce.

Nastepnym kluczowym krokiem, byto w 2020 roku wdro-
zenie platformy zakupowej IVALUA, ktdra w znakomity
sposob uprasza i automatyzuje zakupy realizowane przez
PKP Energetyka. Mozemy teraz w jednym miejscu kom-
pleksowo planowad i realizowac wszystkie postepowania.
Proces jest transparentny, bezpieczny i efektywny - umoz-
liwia m.in. elektroniczng akceptacje dokumentéw, ocene
dostawcow, skrocenie czasu postepowan oraz doktadny
pomiar kluczowych wskaznikdw.

Korzysci z platformy czerpig rowniez dostawcy, ktorzy
moga m.in. tatwo znalez¢ prowadzone przez nas postepo-
wania, ztozy¢ odpowiednie dokumenty, Sledzi¢ peten prze-
bieg procesu, zadawaé pytania i odczytywaé odpowiedzi.
ZmniejszyliSmy jednoczesnie zuzycie papieru.

Kolejny krok
W 2021 roku planujemy dalsze dostosowywanie klauzul zwigzanych z obszarami zréwnowazonego rozwoju do
miedzynarodowych standardow oraz rozszerzenie listy podmiotow, ktére pracujg z nami na podstawie takich
wtasnie uméw. Bedziemy takze systematyzowac i wdraza¢ mechanizmy screeningowe dostawcow pod katem

ich spotecznej odpowiedzialnosci. Planujemy takze kontynuacje procesu digitalizacji i automatyzacji tancucha
dostaw. Bedziemy takze podnosi¢ kompetencje zespotu w obszarze odpowiedzialnej polityki zakupowej poprzez
szkolenia, a takze usystematyzujemy kategorie zakupowe, by tatwiej byto nam podejmowac odpowiedzialne
pod katem wptywu srodowiskowego i spotecznego decyzje.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Tworzymy solidna firme

Tworzymy solidna firme

1GODNAPRACA

W PKP Energetyka potrafimy potaczy¢ elastyczno$c i szybkosé
podejmowania decyzji z dziataniem w ramach okreslonych
procedur i wytycznych. Tworzymy solidng firme. W catej or-
ganizacji wdrozyliSmy Zintegrowany System Zarzadzania,
ktéry pozwala nam m.in. na doskonalenie ustug, wprowa-
dzenie nowoczesnych rozwigzan organizacyjnych i techno-
logicznych oraz stwarzanie warunkéw do samoksztatcenia
pracownikow. System oparty jest na sprawdzonych normach
1SO 9001, 14001, 45001, 50001, ISO/IEC 27001, oraz dyrektywa
2016/798/UE i rozporzadzeniu Komisji (UE) 2019/779.

W 2020 roku nasz Zintegrowany System Zarzadzania PKP
Energetyka zostat pozytywnie oceniony przez niezaleing
firme audytorska. Audytorzy wskazali szereg mocnych stron
dziatania naszej organizacji, m.in.:

> Wytyczone kierunki strategiczne, w tym wdrazanie
programu Polska Zielona Kolej.

> Kompetencje i zaangazowanie w zakresie tworzenia
i wdrozenia architektury procesow.

> Klarowne zasady zwigzane z Zarzadzaniem Inicjatywami
i Pomystami.

> Wykorzystanie technik i wdrozen Kaizen do doskonalenia
zintegrowanego systemu zarzadzania.

> Wdrazanie dziatan optymalizujacych
i standaryzujacych ten obszar.

> Dziatania w obszarach operacyjnych w zakresie
doskonalenia poprzez wdrazanie narzedzi
wspomagajacych realizowane procesy.

> Liczne dziatania proekologiczne, wspétpraca
z lokalng spotecznoscia.

> Plan zabezpieczenia pracownikéw podczas epidemii
COVID-19.

> Zaawansowane i dobrze nadzorowane systemy
wspomagajace kompleksowa ochrone zagrozen
i bezpieczenstwa sieci.
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Dla nas ,solidnos¢” to jednak nie tylko poprawnie wdrozo-
ny i utrzymywany system zarzadzania. Strategiczna rola na-
szej spotki w gospodarce zobowigzuje nas do umiejetnego
zarzadzania ryzkiem, a takze przyktadania najwyzszej wagi

do kwestii zwigzanych z cyberbezpieczenstwem. To takze
budowanie relacji z otoczeniem w oparciu o przejrzystos¢ -
otwartg komunikacje naszej strategii, dtugofalowych celow
oraz wskaznikéw pozwalajgcych ocenié na ile efektywnie
ja realizujemy.

Dobra praktyka

0d 2017 roku prowadzimy w PKP Energetyka program Krok
po Kroku. Inicjatywa - wykorzystujaca praktyki filozofii
Kaizen - zaktada ciaggte doskonalenie oraz poprawe pro-
ceséw biznesowych, kierowania i wsparcia. Krok po Kroku
przyczynia sie do poprawy jakosci, eliminacji nieefektywno-
Sci, wtasciwej organizacji bezpiecznego miejsca pracy oraz
optymalizacji proceséw.
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Tworzymmy solidna frme

Zarzadzanie ryzykiem

Nasza dziatalno$¢ wymaga skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem. Spéjne podejscie i standardy procesu zarzadzania ry-

zykiem ujelismy w Polityce Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym. Monitorujemy i identyfikujemy mozliwe zagrozenia - wdrazamy
Srodki kontroli i podejmujemy dziatania zapobiegawcze i korygujgce. Nasz model biznesowy jest dostosowywany do zmian zacho-
dzacych we wszystkich segmentach dziatalnosci.
Ponizej prezentujemy najwazniejsze typy ryzyk i podejmowane przez nas dziatania mitygujace.

Nazwa ryzyka

Ryzyko
Zmian cen

i wolumenu
energii

Ryzyka rynkowe i produktowe, zwigzane z cenami
i wolumenami oferowanych produktow i ustug

Opis ryzyka

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Wynika z braku pewnosci, co do przysztych  Stosujemy narzedzia do analizy i kontroli zmian wolumenu i cen energii.
poziomdw i zmiennosci rynkowych cen,w W zakresie zarzadzania niepewnoscia poziomu cen rynkowych w spo-
szczegblnosci w zakresie energii elektrycz-  sdb staty doskonalone sa metodyki i narzedzia oraz proces wycen - dla

nej oraz produktéw powigzanych.

potrzeb ofertowania energii elektrycznej - realizowany przez komdrke
odpowiedzialng za wyceny.

Ryzyko
zmian cen
na rynku
hurtowym

Wptyw zmieniajacych sie cen na
kontraktacje.

Proces sprzedazy energii elektrycznej oparliSmy na bezpiecznej polityce
ofertowania i kontraktacji. Zgodnie z polityka po akceptacji oferty przez
klienta niezwtocznie dokonywane sa zakupy na rynku hurtowym, brak
jest dziatan spekulacyjnych.

Ryzyko
Zmian cen
materiatow
i ustug

Wynika z braku pewnosci, co do przy-
sztych poziomdw i zmiennosci rynko-

wych cen materiatéw i ustug.

Prowadzimy dtugoterminowg polityke kontraktowania materiatéw i ustug,
z uwzglednieniem ryzyka walutowego, w sposdb zapewniajacy minimali-
zacje zmiennosci cen materiatdw i ustug dla spétek Grupy Kapitatowej.

Ryzyka srodowiskowe, zwigzane z wystapieniem niezgodnosci z przepisami

Nazwa ryzyka

Opis ryzyka

prawa oraz negatywnym oddziatywaniem na srodowisko

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Wsrdd pracownikéw budowana jest $wiadomosé srodowiskowa, m.in poprzez
szkolenia z zakresu ochrony $rodowiska zaréwno dla pracownikéw liniowych,
jak i kadry menedzerskiej. W firmowych biuletynach regularnie pojawiaja sie
publikacje Srodowiskowe. Prowadzony jest réwniez regularny proces oceny
zgodnosci zwymaganiami prawnymi. Nad przestrzeganiem wymogow $rodowi-
skowych w Grupie czuwajg inspektorzy ds. ochrony srodowiska.

Ryzyko Zwigzane z mozliwymi
dziatania naruszeniami wynikajacymi
niezgodnie z dynamiki zmian wymogéw
z przepisami Srodowiskowych.

prawa

Ryzyko Zwiazane z mozliwymi

zanieczyszczen

zanieczyszczeniami Srodowiska
wynikajgcymi z awarii lub aktéw
wandalizmu wobec infrastruktury.

Dziatania na rzecz ochrony srodowiska udoskonalane sa poprzez wdrazane roz-
wigzania technologiczne i organizacyjne, zapewniajace sprawne i efektywne za-
rzadzanie tym obszarem, a takze rozwigzania pozwalajgce minimalizowac skut-
ki zaistniatych wyciekéw. Zaobserwowane zdarzenia niebezpieczne skutkuja
wdrazaniem rozwigzan. Wprowadzono m.in. stosowanie w umowach zapiséw
ktadacych nacisk na ochrone srodowiska. Pracownicy maja réwniez mozliwo$¢
zgtaszania wszelkich sytuacji mogacych potencjalnie przyczynic¢ sie do zanie-
czyszczenia $rodowiska oraz powstania awarii Srodowiskowej.

Ryzyko
nadmiernego
negatywnego
wptywu na
srodowisko

Zwigzane z wptywem
dziatan Grupy Kapitatowej
na $rodowisko.

Dziatalno$¢ gospodarcza prowadzimy zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawnymi, w szczeg6lno$ci z normami dotyczacymi ochrony Srodowiska. Szacu-
nek dla Srodowiska naturalnego taczymy z dbatoscig o ograniczenie negatywnego
wptywu dziatalnosci na Srodowisko oraz respektowaniem wymogow i ograniczen
w tym zakresie. Prowadzimy réwniez rejestr aspektéw srodowiskowych i podej-
mujemy dziatania w celu zmniejszania zidentyfikowanego negatywnego wptywu.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Tworzymy solidna firme

Nazwa ryzyka

Ryzyko
awarii

Ryzyko
nieterminowych
lub niewtasciwej
jakosci dostaw
materiatow

lub ustug

Ryzyko
projektowe

Ryzyko
bezpieczenstwa
ruchu kolejowego

Ryzyko
utrzymania
pojazdéw
kolejowych

Ryzyko zwigzane
Z zagrozeniem
cyberbezpieczenstwa

Ryzyko utraty
kluczowych
kompetencji

Ryzyka operacyjne, zwigzane z realizacja
biezacych proceséw gospodarczych

Opis ryzyka

Przedwczesne zuzycie lub znisz-
czenie wynikajace ze stanu urza-
dzeriiich nadmiernej eksploatacji.

Ograniczona dostepnos¢
dostawcow specjalistycznego
sprzetu i ustug, niepewnosd,
co do jakosci, terminowosci
dostarczanych materiatow.

Dotyczy realizacji projektéw lub
opdznien w ich realizacji.

Ryzyko zwigzane z korzystaniem
z licencji przewoznika do reali-
zacji podstawowe]j dziatalnosci
biznesowe;j.

Ryzyko zwigzane z korzystaniem
z certyfikatu podmiotu odpowie-
dzialnego za utrzymanie pojaz-
dow kolejowych.

Celowe zaktdcenia prawidtowe-
go funkcjonowania przestrzeni
przetwarzania i wymiany infor-
macji tworzonej przez systemy
informatyczne funkcjonujace
w Grupie oraz zamierzona inge-
rencja w infrastrukture IT.

Zwigzanezzapewnieniem pracowni-
kéw o odpowiednim do$wiadczeniu
i kompetencjach, zdolnych do reali-
zacji okreslonych zadan.

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Od kilku lat realizujemy na duza skale program modernizacji uktadéw za-
silania (MUZ) sieci, co zdecydowanie poprawia stabilnos¢ i jakosc zasilania
kolei. Skutkuje to znaczacym obnizeniem czasu przerw w dostawie energii,
co jest jednym z wiodacych celéw PKP Energetyka jako dostawcy energii
trakcyjnej.

Minimalizacja ryzyka w tym obszarze polega na odpowiednim planowaniu
poszczegdlnych zadan w obrebie tancucha dostaw. Planowanie jest koor-
dynowane i realizowane wedtug harmonogramu dostaw do magazynéw
i na place budéw. Wsparciem jest rozwdj narzedzi zakupowych, raporto-
wanie oraz informatyzacja i standaryzacja tych proceséw.

W Grupie Kapitatowej posiadamy wdrozony program umozliwiajacy precy-
zyjne planowanie i zarzadzanie dostawami realizowanymi na rzecz Spétek
Grupy Kapitatowej przez kontrahentéw zewnetrznych.

Jako jedni z pierwszych w Polsce podjeliSmy sie wdrozenia Systemu Last
Planner - standardu utatwiajacego planowanie i monitorowanie realizacji
projektow budowlanych. Poprzez wdrozenie tego standardu wszystkie pro-
jekty budowlane beda zarzadzane operacyjnie wedtug tej samej metody.
Obecnie kluczowe projekty budowlane sg juz objete tym systemem. Pozwala
to na state monitorowanie dwéch istotnych parametréw dla realizacji pro-
jektéw budowalnych: budzetu i harmonogramu. W celu zapobiegania ryzyku
zwigzanemu z zagrozeniami na placach budowy oraz z checi ciagtego dosko-
nalenia rzemiosta Pracownikéw wybudowalismy Poligon szkoleniowy w Sto-
twinach.

Weryfikacja i nadzor, jaki prowadzi Urzad Transportu Kolejowego, dowodzi,
iz spetniamy rygorystyczne wymogi obowiazujace licencjonowanych prze-
woznikéw kolejowych. W ramach procesu nadzoru identyfikowane ryzyka
i nieprawidtowosci wymagaja zastosowania odpowiednich $rodkéw kon-
troli ryzyka wynikajacych z funkcjonujacego w Grupie Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem. Zaréwno dobrze zorganizowane miejsce pracy wraz z
jego szerokimi kompetencjami i ciggtym rozwojem, jak i zaangazowanie
Pracownikéw w wykonywane czynnosci zmniejsza mozliwo$¢ wystapienia
zagrozenia, co przyczynia sie do prawidtowego funkcjonowania systemu
kolejowego i ma pozytywny wptyw na podmioty i Pracownikdw funkcjonu-
jacych w tym systemie.

Weryfikacja i nadzdr, jaki prowadzi Urzad Transportu Kolejowego, potwier-
dza spetnienie rygorystycznych wymogdéw obowiazujacych certyfikowane
podmioty odpowiedzialne za utrzymanie pojazdéw kolejowych. Dzieki
posiadaniu certyfikatu oraz corocznym wizytom organu nadzoru potwier-
dzamy, iz prowadzony we wtasnym zakresie proces utrzymania taboru ko-
lejowego jest na wysokim poziomie.

Oprdcz stosowania zabezpieczen technicznych i organizacyjnych kluczowe
jest posiadanie wiedzy budujacej kulture odpowiedzialnych i bezpiecznych
zachowan Pracownikdw. W zwigzku z tym realizowany jest cykl szkoler e-le-
arningowych z zakresu cyberbezpieczeristwa w ramach Programu Budowa-
nia Swiadomo$ci Bezpieczeristwa. W ramach podnoszenia poziomu dojrzato-
$ci realizowany jest projekt Systemu Zarzadzania Ciaggto$cia Dziatania, ktéry
wptywa na zmniejszanie ryzyka dla ciggtosci dziatania ustug ICT (Informa-
tion and Communication Technologies).

Rozwdj pracownikow jest kluczowa inwestycja. Posiadamy mobilny symulator
do szkolenia maszynistéw, a umiejetnosci naszych elektromonteréw dosko-
nalimy podczas zaje¢ na Poligonie Szkoleniowym do prac na sieci trakcyjne;j.
W sposdb ciggty realizujemy dynamiczna strategie personalng majaca na celu za-
pewnienie wtasciwych kompetencji we wtasciwym miejscu i czasie do realizacji
dziatalno$ci Grupy Kapitatowe;.
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Nazwa ryzyka

Ryzyko
ptynnosci

Ryzyko stop
procentowych

Ryzyko
kredytowe

Ryzyko naduzy¢
zewnetrznych
i wewnetrznych

Ryzyko wytudzen
VAT i oszustw
podatkowych

Tworzymy solidna firme

Ryzyka finansowe, zwigzane z prowadzong
gospodarka finansowaq

Opis ryzyka

Zwiazane z mozliwoscig utraty
zdolnosci do obstugi biezacych
zobowigzan i pozyskiwania
zrédet finansowania dziatalnosci
biznesowej.

Wynika z mozliwego
negatywnego wptywu zmian
rynkowych stop procentowych
na przeptywy pieniezne Grupy.

Zwigzane z mozliwoscia
niewywigzania sie kontrahentéw
zumowy w transakcjach
handlowych.

Zwigzane z zapewnieniem
przestrzegania przez pracownikow
i interesariuszy standardéw
etycznych.

Zwiazane z zapobieganiem
uwiktania Grupy w karuzele VAT-
owskie lub oszustwa podatkowe.

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Polityka zarzadzania ptynno$cig zaktada m.in. utrzymywanie bezpiecznego
poziomu $rodkdw pienieznych oraz linii kredytowych. Poziom ptynnosci jest
stale monitorowany w perspektywie krétko-, Srednio- i dtugoterminowej.

Spotki Grupy Kapitatowej finansujg swoja dziatalno$¢ po czesci z kredytow
oprocentowanych wedtug zmiennej stopy procentowej oraz inwestuja wol-
ne $rodki pieniezne w aktywa finansowe oprocentowane réwniez wedtug
zmiennych stép procentowych. Monitorujemy ryzyko zmiennosci stop pro-
centowych i reagujemy na zwiekszone ryzyko, zawierajac instrumenty po-
chodne zabezpieczajace zmiennosc stép procentowych.

Posiadamy spdjne podejscie do ryzyka kredytowego, ktére obejmuje: uzgad-
nianie z kontrahentem zapiséw umownych zabezpieczajacych strony oraz
biezaca analize przebiegu wspdtpracy z kontrahentem i realizacji ptatnosci
celem szybkiej identyfikacji zagrozen.

Posiadamy szereg regulacji, ktore zawieraja cykliczna identyfikacje za-
grozen, wykaz dobrych praktyk, procedury postepowania w przypadku
zaistnienia korupcji i naduzy¢, a takze zalecenia, dotyczace ich wdrazania.
Prowadzimy dziatania informacyjne dla Pracownikéw oraz kontrahentéw
dotyczace systemu zgtaszania nieprawidtowosci. Rozwijane s3 takze kana-
ty przekazywania informacji o potencjalnych zdarzeniach. Dbajac o rozwd;j
Swiadomosci wérdd kadry zarzadzajacej, cyklicznie organizujemy spotkania
menedzerdw i szkolenia podczas ktorych poruszane sg zagadnienia etyczne.
Grupa posiada mechanizmy kontrolne zapobiegajace naduzyciom, ktdrych
przestrzeganie jest na biezagco monitorowane. Kodeks Etyki promuje nor-
my etyczne przy wspétudziale funkcjonujacych polityk: antymobbingowej,
antykorupcyjnej i réznorodnosci.

Posiadamy polityke kwalifikacji dostawcow w zakresie przeciwdziatania
wspdtpracy z nierzetelnymi partnerami pod katem podatku VAT i identyfikacji
negatywnych konsekwencji finansowych, podatkowych oraz dotyczacych
reputacji firmy. Dbamy o transparentno$¢ zawieranych transakgji.

Ryzyka regulacyjno-prawne, zwiazane ze zmianami prawa
okreslajacymi reguty prowadzenia dziatalnhosci

Nazwa ryzyka

Ryzyko zmian
w otoczeniu
regulacyjnym

Ryzyko
funkcjonowania na
styku dwoch rezimow
prawnych - prawa
energetycznego

i kolejowego

Opis ryzyka

Zwigzane z wypetnieniem
wymogow zewnetrznego
otoczenia prawnego

i koniecznoscia dostosowania sie
do zmieniajacych sie wymogow.

Zwigzane z prowadzeniem
dziatalnosci na styku dwéch
precyzyjnie uregulowanych
sektoréw wymaga spetnienia
wymagan stawianych

zaréwno przedsiebiorstwom
energetycznym, jak i kolejowym.

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Dostosowujemy regulacje wewnetrzne oraz dziatania tak, aby prowadzona
przez nas dziatalno$¢ byta zgodna z regulacjami branzowymi i obowiazuja-
cymi przepisami. Prowadzimy komunikacje dotyczaca zmian w prawie na
wszystkich poziomach organizacyjnych (menedzerowie wszystkich szczebli,
pracownicy). WdrozyliSmy przeglady zgodnosci w Grupie Kapitatowej.

Grupa regularnie monitoruje wymogi prawne oraz stanowiska i komu-

nikaty Regulatordw (Prezesa UTK oraz Prezesa URE). Wtasciwe i terminowe
wdrazanie zmian wynikajacych z publikowanych stanowisk i komunikatéw
prowadzone jest na wszystkich poziomach organizacji.
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Tworzymy solidna firme

Ryzyka BHP, zwigzane z mozliwoscig wystapienia niepozadanych
zdarzen (zagrozen) zwigzanych z wykonywang praca

Nazwa ryzyka

Opis ryzyka

Podjete dziatania ograniczajace ryzyko

Tworzymy solidna firme

Cyberbezpieczenstwo

Za kazdym watem przestanej przez nas energii w sieci trak-

Bezpieczne linie przesytowe

Ryzyko Dotyczace pracy w warunkach Aby minimalizowac incydenty BHP zwiazane z pracami energetycznymi w za- cyjnej stoi najnowoczesniejsza technologia. Komputery Bezpieczefstwo naszeso svstemu informatvezneso ma
yvystqpovyanla szc.zegoln.le nlebezp_|ecznych kresie utrzymania, modernlz_aql i budgwy_/ sieci trak.cyjnej,_oblektovy energe- i zaawansowane systemy informatyczne sa obecne w kaz- p g. y y‘ ‘ g
incydentéw BHP Zwigzanej z pracami . tycznychi l.|n|| LPN, WystQpUJace zagrozenia podlegaja momtorowar?lu i dokg— g . fundamentalne znaczenie nie tylko dla naszej firmy, ale
energetycznymi w zakresie mentowaniu w formie oceny ryzyka zawodowego (okresowo aktualizowanej). dym obszarze funkcjonowania PKP Energetyka - w ogromnym . . . L ,
Etrzyman?a, modemizacjii W sposéb ciagty kontynuujemy program doskonalenia bezpieczeristwa pracy stopniu wspomagaja prace naszych dyspozytoréw, pra- Jest t? kwestia strategiczna rownle'z dla catego panstwa
udowy sieci trakcyjnej, obiektow  Misja ZERO, ktorego celem jest eliminowanie wypadkow. Program Misja ZERO i polskiego. W PKP Energetyka stosujemy sprawdzone roz-
energetycznych i linii LPN. odosi sie do wielu aspektéw niezbednych dla zapewnienia bezpieczeristwa: cownikéw liniowych oraz biur. . . . . o, .
przywdédztwa, zarzadzania ryzykiem, ludzi, systeméw oraz bezpiecznych ma- wiazania zabezpieczajace nasza siec, a nasze stuzby IT dba-
szyn i urzadzen. ja o biezaca aktualizacje zabezpieczen zgodnie z aktualna
o ) o ) o ) wiedza i najlepszymi rynkowymi praktykami. Szczegdty na-
Ryzyko Rozumiane jako incydenty BHP Zarzadzanie tym zagrozeniem odbywa sie poprzez budowanie srodowiska pracy bez X , i ) .
powtarzalnosci powielajace sie i mogace wypadkéw w ramach Misji ZERO, jak i dgzenie do poprawy bezpieczefistwa pracow- szych zabezpieczen - z oczywistych wzgledow - s3 objete
incydentéw BHP powodowac straty oraz skutki dla nikow dzieki wdrazaniu dziatan systemowych zwigzanych z prewencjg oraz zwieksze- tajemnica przedsiebiorstwa.
zdrowia lub zycia pracownikow. niem komunikacji w zakresie bezpieczeristwa np. alerty bezpieczeristwa. Budowany
jest mechanizm analizy Obserwacji BHPiOS w celu prowadzenia dziatar zapobie-
gawczych oraz zaangazowania oséb na stanowiskach kierowniczych w komunika- Jednym z kluczowych rozwigzan wykorzystywanych przez
cje z pracownikami w formie tzw. wizyt bezpieczenstwa. . i .
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, nasza firme jest SCADA (Supervisory Control And Data
Ryzyko pracy Wynikajace z nasilenia Jednym z czynnikdw wptywajgcych na jako$¢ i terminowo$¢ prac, a takze utrud- Acquisition), czyli system informatycznego nadzoru sie-
w warunkach wystepowania ekstremalnych niajacych realizowane zadania, sg niesprzyjajace warunki klimatyczne. W przy- v ci w czasie rzeczywistym. W 2020 roku kontynuowaliémy
niestandardowych warunkéw atmosferycznych padku usuwania awarii w szczegdlnie trudnych warunkach atmosferycznych . L. . L .
majacych wptyw na prowadzone ochrona Pracownikéw przed zewnetrznymi czynnikami destrukcyjnymi jest jego wdrozenie w catej organizacji. SCADA w znakomity

zwigzanych

prace zwigzane z usuwaniem priorytetem z punktu widzenia realizowanych czynnosci. Grupa na biezagco mo-

Z usuwaniem
skutkow awarii

skutkéw awarii.

nitoruje zagrozenia klimatyczne i wprowadza mechanizmy kontroli ryzyka, ktd-
rych waznym elementem jest prawo kazdego Pracownika do wstrzymania prac
w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia.

Kolejny krok

W 2021 roku dokonamy okresowej analizy zagrozen poszerzonej o ocene ich wptywu spotecznego, srodowiskowego
oraz organizacyjnego.
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SCADA wspiera réwniez
prowadzony przez nas
najwiekszy program inwestycyjny -
Modernizacji Uktadow
Zasilania (MUZ-a).

Nowe obiekty wymagaty
nowoczesnego sterowania,
a wczesniejszy system,
tworzony do innych
wielkosci i zatozen,
nie byt w stanie przyjac
kolejnych urzadzen
sterujacych.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020

sposdb poprawia bezpieczenstwo i elastycznosc sieci ener-
getycznej dla kolei - nadzoruje proces dostarczania energii
elektrycznej poprzez stata obserwacje sieci dystrybucyjnej
oraz sterowanie nig. Oznacza to jak najszybsze radzenie
sobie z zaktdceniami i awariami - system umozliwit nie tyl-
ko zmniejszenie liczby dyspozytur (z 22 do 4), ale réwniez
zastepowalnos¢ obszardw z kazdego miejsca w Polsce. Je-
$li zjakichkolwiek przyczyn jedna z dyspozytorni przestanie
dziatad, dzieki SCADA jeste$my w stanie prowadzic ruch sie-
ciowy zdalnie z kazdej innej lokalizacji.

Dobra praktyka

W 2020 roku uruchomili$my system SCADA Lite, czyli mozli-
wo$¢é dostepu przez wybranych pracownikéw PKP Energety-
ka do systemu SCADA przez przegladarke internetowa.
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Bezpieczne dane, dokumenty i rozmowy

W 2020 roku uruchomilismy w PKP Energetyka technolo-
gie DLP zapewniajaca ochrone danych wrazliwych przed
ich wyciekiem. Nowe rozwigzania obejmuja zaréwno infor-
macje wrazliwe zpowoddw biznesowych (np. umowy, faktu-
ry,danefinansowe),jakiprawnych (np.daneosobowe,dane
zdrowotne, dane techniczne). DLP wykrywa dane wrazliwe
w ruchu sieciowym (inteligentne skanowanie ruchu), klasy-
fikuje i przypisuje znaczniki plikom w lokalnym systemie na
podstawie zawartosci danych wrazliwych, a nastepnie kon-
troluje przesytanie tych plikdw przez sie¢ lub zapisywanie
ich na nosnikach zewnetrznych. Wprowadzone przez nas
rozwigzania uniemozliwiajg zapis danych wrazliwych na
nieautoryzowanych nosnikach i kontrolujg ich przesytanie
e-mailem lub za pomoca ustug chmurowych. Jednoczesnie
DLP w czasie rzeczywistym moze szyfrowac wrazliwe doku-
menty tak, by nigdy nie opuszczaty one naszej organizacji
w formie niezaszyfrowane;j.

Zasady bezpieczeristwa informatycznego PKP Energetyka
staty sie szczegdlnie wazne w czasie pandemii i pracy zdalnej
wielu pracownikéw. W firmie wprowadzilismy specjalna pro-
cedure pracy biurowej poza lokalizacjg PKP Energetyka. Przed
zalogowaniem sie do systemdw biznesowych naszej organiza-
cji, kazdy pracownik musiat nawiagzac bezpieczne potaczenia z
siecig PKP Energetyka za pomoca specjalnej aplikacji. O wpro-
wadzonych zasadach regularnie przypominali$my w naszych

kanatach komunikacji wewnetrzne;j.

W marcu 2020 roku udostepniliémy tez dla pracownikow
nowa platforme pozwalajaca na organizowanie telekonferen-
cji i wideokonferencji w ramach firmowej sieci komputerowe;.
System znacznie poprawit komunikacje w ramach zespotow
pracujgcych z réznych miejsc. Nowe narzedzie umozliwito
bardziej efektywna prace w obecnej sytuacji zwiazanej z ko-
ronawirusem. Rezerwacja telekonferencji jest mozliwa dla
wszystkich pracownikdw i wspotpracownikéw, ktérym zo-
stanie nadane stosowne uprawnienie. Obecnie uprawnienia
zostaty juz nadane dla kadry kierowniczej oraz dla wybranych
0s0b, ktdre z uwagi na swoje obowigzki komunikujg sie regu-
larnie z rozproszonymi zespotami.

Dobra praktyka

W 2020 roku uruchomiliémy projekt budowy e-Kancelarii.
Naszym celem jest maksymalne wyeliminowanie obiegu
papierowej korespondencji wewnatrz firmy. e-Kancelaria
obejmie swoim dziataniem zaréwno korespondencje przy-
chodzaca, wychodzaca jak i wewnetrzna, a po catkowitym
wdrozeniu usprawni i ujednolici procesy obstugi korespon-
dencji w PKP Energetyka. Stworzone zostanie tez cen-
tralne repozytorium korespondencji, a bezpieczeristwo
informacji zapewni system kontroli dostepu do obstugiwa-
nych pism.

Kolejny krok

Naszym priorytetem jest uwrazliwienie pra-
cownikdw na kwestie zwigzane z cyberbez-
pieczenstwem. W 2021 roku rozpoczniemy
kampanie CyberBezpieczni, w ramch ktorej
bedziemy edukowac naszych pracownikow
w tym zakresie. Naszym dtugofalowym celem
jest osiagniecie poziomu wskaznika wskazu-
jacego prawdopodobnienstwo  wystapienie
zachowania niepozadanego na poziomie poni-
zej 6% w 2024. Mamy nadzieje, ze po podjeciu
pierwszych dziatan edukacyjnych na koniec
2021 wskaznik ten bedzie nizszy niz 24%.
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Przejrzystosc

!

W Grupie Kapitatowej PKP Energetyka wyznajemy zasade, |

N\

ze najlepiej zarzadza sie rzeczami, ktére sg zmierzone. Z tego

powodu caty czas doskonalimy narzedzia oraz wskazniki,
ktére pozwalajg nam okresli¢, czy zaréwno biznesowo, jak
i w obszarze zrbwnowazonego rozwoju zmierzamy w dobrym
kierunku. W 2020 roku dokonalismy przegladu naszej stra-
tegii ESG - wyznaczylismy nowe obszary, przyjelismy nowe .
cele oraz wskazniki zgodnie z najwyzszymi standardami.
Zdefiniowali$my od nowa priorytety, a takze uswiadomilismy
sobie nasze stabe strony, gdzie dopiero 2021 rok pokaze nasz
punkt wyjscia oraz wyznaczy nasze ambicje.

Dobra praktyka

W 2020 roku, nie tylko wydalis$my raport niefinansowy za
2019 rok, ale takze po raz pierwszy wzielismy udziat w ba-
daniu przeprowadzanym przez miedzynarodowa agencje
EcoVadis, ktdra zajmuje sie ratingiem organizacji na catym
Swiecie pod katem odpowiedzialnego biznesu, zréwnowa-
zonego rozwoju i przejrzystosci taricucha dostaw. W wyniku
audytu otrzymali$my srebrny medal EcoVadis za dziatania
na rzecz zrbwnowazonego rozwoju. Badanie zréwnowa-
zonego rozwoju przeprowadzone w PKP Energetyka upla-
sowato spdtke w 89 percentylu. Oznacza to, ze dziatania
firmy zostaty ocenione lepiej niz 89% podmiotdéw na catym
Swiecie, ktore rowniez badane sa przez EcoVadis. W procesie
certyfikacji, kazda firma oceniana jest na skali od 0 do 100
punktéw przyznawanych w ramach czterech obszaréw: $ro-
dowisko, dziatania spoteczne, etyka oraz tancuch dostaw.

= siverll
[ 2020
: ecovadis

Sustainability A
Rating

Kolejny krok

To jest nasz trzeci raport niefinansowy wydany
w oparciu o metodologie GRI, ale bedziemy w naj-

blizszych latach przystepowac do kolejnych, mie-

dzynarodowych inicjatyw.
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Lista wskaznikow ujetych w raporcie

o R I
apo rCIe Numer NEYAYE] Poziom

wskaznika wskaznika raportowania

GRI 102: Wskazniki profilowe 2016 (General disclosures 2016)

% Niniejszy raport jest trzecim raportem zréwnowazonego Odpowiedzialnosé PKP Energetyka
N . . . . - i il
S rozwoju Grupy Kapitatowej PKP Energetyka. Dokument > Strategia 2030 GRI102-1 Nazwa organizadji Petny 10
[ . . ’ o e T
©  zostat opracowany przy zastosowaniu miedzynarodowego > Zrownowazony Rozwoj
3 ; i . , GRI 102-2 Opis dziatalnosci Petny 10
o standardu raportowania GRI Standards poziom Core wg za- Bezpieczenstwo
g standarauraportowania GRl Slandards PozIom Lo e WE Za- DOz I ZE NS O e
g kresu standardowego. Raport obejmuje okres od 1.01.2020 > Zapewniamy bezpieczne, przyjazne i roznorodne miejsce pracy GRI102.3 Lokalizacja siedziby gléwnej organizacii Petny 10
% do 31.12.2020 roku, chyba ze w tresci raportu wskazano > Zdrowie i DezpieCzenStWO PraCoWNIKOW
g inaczej. Poprzedni raport niefinansowy za 2019 rok ukazat > Rdznorodnos$¢ w miejscu pracy GRI102-4 Lokalizacja dziatalnoéci operacyjnej Petny 10
5 siew grudniu 2020. > ZaaNgaZ0WaNie PraCoWNIKOW
un
8 > Filantropia GRI102-5 Forma wtasnoéci i struktura prawna Petny 10
3 Raport zawiera korekty/istotne zmiany dotyczace lat poprzed- Napedzamy transformacje energetyczng
[ . . . .. . e . = i i
2 nich - zwigzane s one z ulepszeniem metodologii stosowanej Jestesmy solidnym partnerem GRI102-6 Obstugiwane rynki Petny 10
O e m e —————
= przez PKP Energetyka przy pomiarach: zuzycia energii [GRI > Trwata i solidna infrastruktura Czeéciowy
© o , . . . . X X GRI102-7 Skala dziatalnosci bes d b h 11
¢ 302-1] , wody [GRI 303-3], emisji gazéw cieplarnianych[ GRI > Niezawodne rozwigzania przyjazne naturze e ezdanychfinansowych
g 305_1]’ od padow [GRI 306_3]’ wskaznika W{asnego NPS’ SL > Zaangazowanle mteresarluszy GRI102-8 Dane dotyczace pracownikéw oraz innych oséb $wiadczacych prace na rzecz organizacji Petny 31
©  iwskaznika awaryjnosci. Przy kazdym ze wskaznikéw, ktérego T LTy X« T - 1
é‘r warto$¢ za lata poprzednie ulegta zmianie znajduje sie sto- > Formujemy zréwnowazony tafcuch dostaw GRI 102-9 Opis taricucha dostaw Petny 70
Z sownaadnotacjaz wyjasnieniem zrodta réznic. > Etykaidziatania antykorUpCyJne Lol
-~ , . ) Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczace rozmiaru, .
E > Zrownowazony tancuch dostaw GRI102-10 struktiry, formyyw{asnpos'ci {ahc):lcha Wartoéciy ? Brak znaczacych zmian 10
g Raport zostat poddany weryfikacji wewnetrznej i audyto- Tworzymysolidnafirme
. . . . . . . . . GRI102-11 Wyjasnieni iw jaki t i izacja st j d troznosci Pet 59,75
§~ wi przez niezalezng firme audytorska. W raporcie znajduja > Tworzymy solidng firme yjasnienie czy [w Jakim stopniu organizacja stosuje zasadg ostroznoscl ey
§ sie wszystkie zidentyfikowane tematy istotne w kontekscie > Zarzadzanie ryzykiem GRI102.12 Zewnetrzne przyjete lub popierane przez organizacje ekonomiczne, Petny 63 64
% zréwnowazonego rozwoju PKP Energetyka. Szeroko prze- > Cyberbezpieczefstwo srodowiskowe i spoteczne deklaracje, zasady iinne inijatywy 00
analizowano dziatalnos¢ spétki i uwzgledniono jej wptyw na > Przejrzystosc GRI102-13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach Petny 64
otoczenie spoteczne, gospodarcze i Srodowiskowe. Przy defi- e
niowaniu zagadnien do raportu wykorzystano cztery zasady Niniejszy raport jest efektem zaangazowania wielu oséb. Sa to GRI102-14 Oéwiadczenia kierownictwa najwyzszego szczebla Petny 5
standardu GRI dotyczace tresci: kontekst zréwnowazonego 9] 7= LIV T4 Y21 (12 o e
rozwoju, interesariuszy, istotnos¢ i kompletnos¢. Dokument > Pracownicy wszystkich szczebli, ktdrzy brali udziat w pra- GRI102-15 Opis kluczowych wptywéw, szans i ryzyk Petny 75
przygotowano zgodnie z zasadami GRI:101, 102, 103, 203, 204, cach przygotowawczych, wypetniali ankiety, wzieli udziat T
. GRI1102-16 Wartosci izacji, kodeks etyki, dy i h A Pet 12,68
205,302, 304, 305, 307, 401, 404:, 405, 406 z 2016 roku 303, 403 w warsztatach oraz przygotowali dane do raportu. artoscrorganiza, Kodeks €yid, zasady thormy zachowan an
22018 roku i 306 z 2020 roku. > Partnerzy zewnetrzni konsultujacy i przygotowujacy tresé _ _ L _
. - GRI102-17 Sposoby szukania pomocy lub zgtaszania watpliwosci w kwestiach etycznych Petny 68
Zfirmy INSPIRED | Corporate ReSPONSIDIlity.
W zakresie WybranyCh danyCh zastosowano anallze porownaw- . . 3 A , . GRI102-18 Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami podlegajacymi pod najwyzszy organ nadzorczy Petny 26
cz3 pomiedzy rokiem raportowanym, a rokiem 2018 2019. Serdecznie dZIQkUJemy WSZyStklm OSObom: ktorych WIAZa
i wysi{ek przyczyni’fy SiQ do powstania niniejszego raportu. GRI102-19 Proces kaskadowania odpowiedzialnosci w obszarze wptywu srodowiskowego, Petny 2

spotecznego i tadu korporacyjnego

(03 raportu zréwnowazonego rozwoju PKP Energetyka za rok Czekamy na SUgGStie i pytania od WSZyStkiCh Czytelnikéw L

2020 sta nowia zagadnienia ujete W prZYJQtej w 2020 roku Stra- portu. GRI102-22 Sktad organu zarzadczego i komitetow Petny 27
tegii 2030 oraz Strategji Zrownowazonego Rozwoju, ktérewy-

. . . . 4 e yes GRI1102-23 Przewodniczacy najwyzszego organu zarzadczego Petn 27
znaczaja kierunki naszych dziatan na najblizsze lata. Raport acynejyzszego org adczee Y
zostat podzielony na rozdziaty odpowiadajace strategicznym
P y +y P 13 g y GRI 102-40 Lista interesariuszy Petny 63
planom PKP Energetyka — sato:
GRI102-41 Pracownicy objeci umowami zbiorowymi Nie dotyczy,

Brak uméw tego typu
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GRI102-42 Podstawy identyfikowania i selekcji interesariuszy angazowanych przez organizacje Petny 63 GRI 205-2 Komunikacja oraz szkolenia z zakresu polityk antykorupcyjnych petny 68
GRI102-43 POdeJ.SC'e d.o angazowama.|nteres.ar|uszy, V\_/lqczajqc czestotliwosc Petny 63 GRI 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania Petny 68
angazowania wedtug typu i grupy interesariuszy
GRI 102-44 Kluczowe tematy i problemy poruszane przez interesariuszy Petny 22 GRI 302: Energia 2016
GRI 102-45 Ujecie w rgporue]ednostek gospf)dqrczych ujmowanych Petny 10 GRI 302-1 Zuzycie energii w organizacji Petny 52
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym
GRI 102-46 Proces definiowania tresci raportu Petny 22 GRI1302-3 Efektywno$¢ energetyczna Petny 52
GRI 102-47 Zidentyfikowane tematy istotne Petny 22 GRI 302-4 Zmniejszenie konsumpcji energii Petny 52
} Wyjasnienie dotyczace efektéw jakichkolwiek korekt zawartych w poprzednich Efektéw znaczacych .
GRI102-48 raportach z podaniem powoddéw ich wprowadzenia oraz ich wptywu nie ma 84 GRI 303: Woda 2016
GRI 102-49 Zna_czne zmiany w stost_mku do poprzedniego raporty dotyczace zakresu, Petny 84 GRI303-1 Catkowity pobér wody Petny 62
zasiegu lub metod pomiaru zastosowanych w raporcie
GRI102-50 Okres raportowania Petny 84 GRI 303-2 Zarzadzanie skutkami zwigzanymi z wodg odptywowa Petny 62
GRI 102-51 Data publikacji ostatniego raportu Petny 84 GRI 304: Bioréznorodnosc 2016
GRI 102-52 Cykl raportowania Petny 84 GRI304-1 Lokall.zaqe c.iz.la{alnosu .bedac.e }Nlasnolsc.|q, dzierzawione, .zargadzane lul? sasmquce z ob§zaram! . Petny 59
chronionymi i obszarami o duzej wartosci pod wzgledem bioréznorodnosci poza obszarami chronionymi
GRI102-53 Dane kontaktowe Petny 89 GRI 304-2 Znaczacy wptyw dziatan , produktéw i ustug na réznorodnosé biologiczng Czesciowy 59
Raport zostat . e
praygotowany GRI305:  Emisje 2016
GRI102-54 Wskazanie czy raport zostat przygotowany zgodnie ze standardem Core czy Comprehensive étg:rijdnz;fdzuwytycznym| 84
raportowania GRI GRI 305-1 taczne bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1- Scope 1) Petny 53
Standards, w opcji Core
GRI 102-55 Indeks tresci GRI Petny 84 GRI 305-2 taczne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 2- Scope 2) Petny 53
GRI 102-56 Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu 5:\52;?;?;?{[\[%%&2& 84 GRI 305-3 taczne inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 3- Scope 3) Czesciowy 53
GRI 103: Podejécie do zarzqdzania 2016 GRI 305-4 Intensywno$¢ emisji gazéw cieplarnianych (na MWh sprzedanej energii) Petny 53
GRI 103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen Petny 22 GRI 305-5 Zmniejszenie emisji gazow cieplarnianych Czesciowy 18
GRI103-2 Podejécie do tematéw zidentyfikowanych jako istotne Petny 22 GRI 306: Odpady 2020
GRI1103-3 Ocena podejscia do zarzadzania w ramach tematdéw zidentyfikowanych jako istotne Petny 22 GRI306-1 Powstawanie odpadéw w wyniku dziatalnosci oraz ich istotny wptyw na srodowisko Petny 60
GRI203: Niebezposredni wptyw ekonomiczny (2016) GRI 306-2 System zarzadzania odpadami Petny 60
GRI1203-1 Inwestycje w infrastrukture i ustugi petny 56 GRI 306-3 Catkowita masa odpaddw ze wzgledu na ich rodzaj Petny 60
GRI1 204: Po[ityka zZa kupowa 2016 GRI 306-4 Postepowanie z odpadami przeznaczonymi do usuniecia Petny 60
GRI 204-1 Proporcje wydatkdw zakupowych na lokalnych dostawcéw produktéw i ustug Petny 71 GRI 306-5a Catkowita waga odpaddw, ktére trafity na wysypiska Czesciowy 61
. . . ’ .
GRI 205: Polityka antykorupcyjna 2016 GRI 307: Polityka srodowiskowa 2016
GRI 205-1 Dziatanie operacyjne ocenione pod katem ryzyka wystapienia korupcji Petny 68 GRI 307-1 Kary finansowe i niefinansowe, wynikajace z nieprzestrzegania przepiséw srodowiskowych Petny 59
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GRI 401.: Zatrudnienie 2016

GRI401-1 ‘l;llcs):;cz;yt:::;Lir;;g:a;;\g/gxglE(v(\)/a wieku - do 30, 30-50, 50+, ptci, regionu) - liczba i wskaznik; liczba oraz Petny 40
GRI 401-2 Swiadczenia dodatkowe (benefity) zapewniane pracownikom petnoetatowym Petny 45
GRI 403: Bezpieczenstwo i higiena pracy 2016

GRI403-1 System zarzadzania bezpieczeristwem i higieng pracy Petny 32
GRI 403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie incydentéw ey 32
GRI 403-3 Ustugi medycyny pracy oy 36
GRI 403-4 Udziat pracownikéw, konsultacje i komunikacja w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy oy 32
GRI 403-5 Szkolenia pracownikéw w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy ey 36
GRI 403-6 Promocja zdrowia pracownikéw oy 38
GRI 403-7 szzalci):zi:ie;ngzzi;aog;gjs?;ez\/(\j/;t;\gllt:]gzczi:rowie i bezpieczefistwo w miejscu pracy oy 2
GRI403-8 Pracownicy objeci systemem zarzadzania zdrowiem i bezpieczefistwem Petny 32
GRI 403-9 Liczba wypadkéw w pracy oy 37
GRI 404: Szkolenia i edukacja 2016

GRI 404-2 Programy rozwoju umiejetnos$ci menadzerskich i ksztatcenia ustawicznego Petny 43,44
GRI 404-3 :Z:X/c;.ce;r;;f)tr(aaigé\:)r:ii:;éw podlegajacych regularnym ocenom jakosci i przegladom rozwoju kariery zawodowej Ctoms 23
GRI405:  Réznorodnosc i réwnosc szans 2016

42
GRI 406: Przeciwdziatanie dyskryminacji 2016

GRI 406-1 Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji i podjetych $rodkéw naprawczych Petny 41
Wskazniki wtasne:

Wskaznik zaangazowania pracownikdw -SWZ 43
st 056, K poclly caatainod rorojs i i ekolents oblgatoryine  pocile na et strckiure rudmens 45
Gt i s 37
e 37
Gt ae et 37
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Zachecamy do kontaktu i wysytania opinii na adres:

Krzysztof Kietminski

Dyrektor Biura Komunikacji
k.kielminski@pkpenergetyka.pl
www.pkpenergetyka.pl

Biuro Komunikacji
PKP Energetyka S.A.
Hoza 63/67

00-681 Warszawa
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POLAD = PKP ENERGETYKA

21

Szanowni Panstwo,

PKP Energetyka od czterech lat nalezy do United Nations Global Compact. Dla naszego
przedsiebiorstwa, to cztery lata dumy z przynaleznosci do najwiekszej na Swiecie inicjatywy skupiajgce;j
biznes dziatajgcy na rzecz zrownowazonego rozwoju w zakresie praw cztowieka, standardéw pracy,
ochrony srodowiska oraz przeciwdziatania korupcji. Wierzymy, ze Global Compact to najlepsze miejsce,
aby wspolnie przeciwdziata¢ problemom oraz stawiaé czota wspotczesnego $wiata w kluczowych
obszarach.

Rok 2020 byt czasem wyjgtkowym. Czasem, ktdéry w milionach firm na calym $wiecie sprawdzit
w praktyce wartoéci, zasady i miare odpowiedzialnosci spotecznej. Dzi$ z dumg moge powiedzie¢, ze
PKP Energetyka zaliczyta trudny test, jakim stat sie dla naszej firmy COVID-19.

W okresie pandemii nie przestaty kursowaé pociggi, a miliony pasazerow oraz setki milionéw ton dotarty
bezpiecznie i na czas do miejsca przeznaczenia. Zaangazowanie pracownikéw byto kluczowe dla
zapewnienia ciggtosci dziatania infrastruktury  krytycznej. Dzieki ogromnemu poczuciu
odpowiedzialnosci pracownikow PKP Energetyka wprowadzone procedury zadziataty, a nasza firma
Swiadczyta swoje ustugi nieprzerwanie, na bardzo wysokim poziomie. Praca zdalna — tak pozadana
w czasie spotecznej izolacji — byta i jest niemozliwa dla duzej czesci pracownikéw PKP Energetyka.
Dzieki wysitkowi catego zespotu potrafiliSmy zabezpieczy¢ ciggtos¢ dostaw energii i tym samym
utrzymac ruch kolejowy w kraju. Elastycznos¢ zarzgdzania PKP Energetyka przetozyta sie w dobie
pandemii na szybkie decyzje i zmiany dostosowujgce strukture firmy i charakter pracy do nowych
warunkow.

Priorytetowo potraktowaliSmy kwestie bezpieczenstwa zdrowotnego i dobrostanu pracownikéw. Nie
tylko wyposazyliSmy wszystkich w niezbedne srodki ochrony, ale zadbaliSmy réwniez o dwustronng
komunikacje z zatoga, zwigkszylismy dostepnos¢ kadry kierowniczej
i zorganizowaliSmy serie¢ webinaribw, warsztatbw on-line i czatéw. Chcielismy -
i mysle, ze nam sie to udato - aby zadna z watpliwosci pracownikéw nie pozostata bez odpowiedzi ze
strony firmy.

Rok pandemii nie zatrzymat inwestycji w PKP Energetyka. Wprost przeciwnie — wydatki na ten cel byty
wrecz najwyzsze w historii firmy — prawie 1 mld zt w stosunku do 400-450 min rocznie we
wczesniejszych latach. Nasz program inwestycyjny to budowa blisko 200 obiektow
elektroenergetycznych w catej Polsce, ktore bedg zasila¢ nowe lub zmodernizowane szlaki kolejowe.

Pomimo tak wielu wyzwan, w 2020 roku wypracowalismy Strategie 2030 zintergrowang
z nowg strategia zrébwnowazonego rozwoju — dokument okre$lajgcy strategiczne dziatania
przedsiebiorstwa na najblizszg dekade. Pracowato nad nim ponad 200 menadzerow i pracownikéw
spotki ze wszystkich pozioméw i obszarow dziatania. Sposob naszej pracy byt unikatowy, bo
przeprowadzony w 90% on-line, w sposob interaktywny. Wigczat
w kilkumiesieczny cykl dyskusji o kierunkach rozwoju firmy osoby z catego kraju. Filary nowej strategii
to Wiecej mocy (kontynuacja programu inwestycyjnego w infrastukture i pewnoéci zasilania), Wiecej
jakosci (state podnoszenie jakosci poprzez dazenie do doskonatosci operacyjnej), Wiecej zieleni
(dgzenie do minimalizowania $ladu weglowego generowanego przez kolej w Polsce, min. poprzez
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program zasilania kolei z odnawialnych zroédet energii) i Wiecej zaangazowania pracownikéw (poprzez
aktywne wtgczanie ich w prace strategiczne oraz wspdlne wypracowywanie wizji rozwoju firmy).

Szanowni Panstwo,

Jestedmy w PKP Energetyka przekonani o koniecznosci promowania zachowan etycznych dla
budowania dtugotrwatych i pozytywnych relacji wewnatrz organizacji jak i na zewnatrz, miedzy innymi
dla potwierdzenia pozycji naszej spétki jako wiarygodnego partnera w biznesie.

Prezentowany raport jest kolejnym Annual Communication on Progress PKP Energetyka.
Przedstawiamy w nim najwazniejsze inicjatywy podejmowane przez spétke, ktdére wpisujg sie
priorytetowe obszary dziatan United Nations Global Compact.

Zycze Panstwu mitej lektury
Wojciech Orzech

Prezes Zarzgdu PKP Energetyka

PRAWA CZLOWIEKA

1. Firmy powinny: przestrzegac i wspiera¢ ochrone miedzynarodowo uznanych praw
cztowieka
2. Eliminowa¢ wszelkie przypadki famania praw cztowieka przez firme.

Sukces biznesowy PKP Energetyka opieramy na wiedzy i do$wiadczeniu blisko pieciu tysiecy
pracownikéw, z ktorymi zbudowaliSmy relacje oparte na otwartosci, uczciwosci i wzajemnym zaufaniu.
Jestesmy przekonani o koniecznosci przestrzegania i wsparcia wszystkich uznanych praw cztowieka,
a nasze przeSwiadczenie znajduje swoéj wyraz z wewnetrznych dokumentach obowigzujgcych catg
zatoge.

W catej organizacji obowigzuje Kodeks Etyki. Kazdy pracownik jest zobowigzany do zapoznania sie
z jego zapisami i przestrzegania w codziennej pracy. Kodeks zawiera zbioér zasad postepowania —
zwigzanych m.in. z przestrzeganiem praw cztowieka - i pozwala pracownikom zorientowac sie, jakich
zachowan oczekujemy w naszej organizaciji. Znajomos$¢ i rozumienie zasad zawartych w Kodeksie
zapewnia cykliczny system szkolen. Szkolenia sg obowigzkowe
i powtarzane nie rzadziej niz raz na dwa lata. W roku 2020 w sesjach szkoleniowych zwigzanych
z zasadami etycznymi w PKP Energetyka wziety udziat 252 osoby.

Umozliwiamy kazdemu pracownikowi, ktéry zauwazyt w swoim otoczeniu naruszenia Kodeksu Etyki
bezpieczne i anonimowe zgtoszenie tego faktu m.in. poprzez Linie Etyki, czyli intranetowy system
przyjmowania zgtoszen naruszen etycznych obstugiwany przez zewnetrzng firme. Zgtoszenia mozna
tez przekazywa¢ e-mailem lub telefonicznie. Wszystkich pracownikéw, ktorzy zgtaszajg
nieprawidtowosci chronimy przed jakimikolwiek dziataniami odwetowymi.
W spoice pracuje tez Komisja Antymobbingowa, ktorej celem jest analizowanie zgtaszanych przez
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pracownikdéw spraw i sygnatéw oraz podejmowanie dziatan zmierzajgcych do eliminowania wszelkich
niepokojacych zdarzen. Nie tolerujemy zadnych form molestowania
i znecania sie, zarébwno fizycznego, jak i psychicznego. Nie akceptujemy nepotyzmu.

Ze wzgledu na specyfike naszego przedsiebiorstwa szczegoélne znaczenie ma prawo do bezpiecznej
pracy. Bezpieczenstwo jest jednym z filarbw naszej organizacji, a dotyczgce go zasady budujemy we
wspotpracy i przy zaangazowaniu wszystkich pracownikdéw. Regularnie aktualizujemy wszystkie
procedury i dbamy o to, aby byly przejrzyste i zrozumiate dla kazdej zatrudnionej osoby. Bezpieczna
praca stanowi element tozsamosci PKP Energetyka, a kwestie zwigzane z prawem pracownikéw do
bezpieczenstwa sg wpisane m.in. do Kodeksu Etyki przedsiebiorstwa. Jednocze$nie nasza firma
nieustannie szkoli pracownikéw i dostarcza wymagane do bezpiecznej pracy narzedzia. Naszym celem
jest dziatanie bezwypadkowe w bezpiecznym miejscu pracy.

STANDARDY PRACY

3. Firmy powinny: popiera¢ wolnos¢ zrzeszania sie i w praktyce uznawaé prawo do
zbiorowych negocjacji

4. wspierac eliminacje wszelkich form niewolnictwa i pracy przymusowej

5. przyczyniac¢ sie do faktycznego zniesienia pracy dzieci oraz

6. przeciwdziata¢ dyskryminacji w sferze zatrudnienia.

W PKP Energetyka licza sie wylgcznie kompetencje — nie akceptujemy dyskryminacji wobec
wspotpracownikéw, klientbw oraz kontrahentéw, zaréwno ze wzgledu na wiek, ptec,
niepetnosprawno$¢, przynalezno$¢ rasowg, wyznanie, orientacje seksualng, narodowosé,
pochodzenie, jak i ze wzgledu na dziatalno$¢ polityczng lub zwigzkowg. W réznorodnosci naszej zatogi
widzimy  site i szanse dla naszego przedsiebiorstwa. Zapewniamy  szacunek
i tolerancje dla kazdej osoby i jej wyjgtkowosci. Roéwno traktujemy wszystkich pracownikéw
i wierzymy, ze tylko w takich warunkach mozliwy jest rozwoj ich kompetencji i wiedzy. Réznorodno$¢
w PKP Energetyka sprzyja wzajemnemu uczeniu sie i budowie kultury otwartosci. R6znorodny zesp6t
to rowniez lepsze rozumienie potrzeb naszych klientéw, co pozwala nam osigga¢ przewage
konkurencyjng. Nasze podejscie do r6znorodnosci opisuje obowigzujgca
w organizacji od 2020 roku Polityka R6znorodnosci.

W PKP Energetyka dbamy o rowne i zrozumiate warunki rekrutacji nowych pracownikéw. Nasza polityka
rekrutacji precyzyjnie okresla warunki procesu rekrutacji i selekcji oraz zatrudniania nowych
pracownikéw lub zmiany stanowisk. W firmie obowigzuje pierwszenstwo rekrutacji wewnetrznej.
Wykorzystujemy potencjat pracownikow, promujemy ich doswiadczenie
i inwestujemy w rozwdj. Poszukujgc oséb na dane stanowisko w pierwszej kolejno$ci sprawdzamy czy
mozemy zaproponowaé je osobie pracujgcej w naszej organizacji. Dopiero przy braku aplikaciji
wewnetrznych lub braku kandydatéw spetniajgcych wymagania kompetencyjne, rozpoczynamy
poszukiwania 0os6b spoza PKP Energetyka, korzystajgc rowniez z Programu Polecen Pracowniczych,
czyli systemu, ktéry pozwala naszym pracownikom wskazywaé osoby pasujgce ich zdaniem do specyfiki
naszego przedsigbiorstwa.

W 2020 az 197 procesow miato charakter rekrutacji wewnetrznej — efektem byta zmiana stanowiska
i rozwéj zawodowy dla 45 pracownikow. Z kolei z Programu Poleceh Pracowniczych dotgczyto do nas
20 pracownikéw.
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Naszym pracownikom zapewniamy petng wolno$¢ zrzeszania sie. W firmie dzialajg
2 miedzyzakiadowe reprezentatywne zwigzki zawodowe. Regularne spotkania ze zwigzkowcami
pozwalajg nam na wypracowywanie rozwigzan w waznych dla firmy
i pracownikow obszarach. Przykladem mogg by¢ spotkania w komisjach BHP, w ktérych aktyny udziat
biorg przedstawiciele zwigzkéw zawodowych i zaktadowi spoteczni inspektorzy pracy.

DOBRA PRAKTYKA

W dobie pandemii COVID-19 naszym priorytetem jest zabezpieczenie pracownikéw przez
zakazeniem oraz stworzenie systemu pracy, ktéry wspiera i motywuje. Wszyscy pracownicy zostali
wyposazeni w niezbedne $rodki higieny i ochrony osobistej. Wkrétce po wybuchu epidemii
rozpoczeliSmy wspotprace z ekspertami, m.in. z Centrum Ratownictwa Medycznego, ktorzy brali
udziat w akcjach w pierwszym dotknietym pandemig w Europie regionie Lombardii. To pozwolito
dostosowac¢ sposob funkcjonowania firmy do nowych warunkéw, wprowadzajac nie tylko systemy
do pracy zdalnej czy regularnie dziatajacy sztab kryzysowy, ale tez mechanizmy dwustronnej
komunikacji. Uruchomilismy platforme ,Badzmy w kontakcie”, w ramach ktérej na biezgco zbierane
byly opinie od pracownikdéw na temat ich poczucia bezpieczenstwa czy wsparcia przetozonych.

Wobec koronawirusa zdecydowalismy sie na transparentng komunikacje, od poczatku na biezgco
podajgc pracownikom wszystkie dane epidemiczne dotyczace spétki, zobrazowane na wykresach
pokazujgcych trendy, wysytajgc komunikaty SMS, otwierajgc specjalng sekcje dedykowang
pandemii w Intranecie, infolinie i pomoc psychologiczng.

Z dumg mozemy poinformowac, Zze nasze dziatania zostaty z uznaniem przyjete przez pracownikéw.
Cykliczne badanie zaangazowania wykazato wzrost o 6 punktow procentowych, z 65% do 71%. - to
nasz najwyzszy wynik w ciggu ostatnich 5 lat.
W poréwnaniu do firm z wszystkich sektoréw jestesmy wsroéd 25% najlepszych organizaciji.

Wysoki poziom zaangazowania pracownikéw i partycypacyjna kultura organizacyjna PKP
Energetyka zostaty docenione przez Top Employers Institute. Nasza firma w 2020 roku po raz trzeci
z rzedu zostata uhonorowana prestizowym tytutem Top Employer.
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taczna liczba pracownikéw nowozatrudnionych

2018 2019 2020
Kobiety 70 46 40
Mezczyzni 152 202 105
Razem 222 248 145
2018 2019 2020
ponizej 30 lat 99 113 64
30-50 111 129 76
powyzej 50 lat 12 6 5
taczna liczba pracownikéw ktérzy odeszli
2018 2019 2020
Kobiety 118 52 138
Mezczyzni 596 311 654
Razem 714 363 792
2018 2019 2020
ponizej 30 lat 56 47 44
30-50 236 182 225
powyzej 50 lat 422 134 523
Liczba pracownikéw
2018 2019 2020
Kobiety 568 555 467
Mezczyzni 4414 4288 3837
Total 4982 4843 4304
Rodzaj zatrudnienia
Umowa o prace na czas nieokreslony
2018 2019 2020
Kobiety 496 509 433
Mezczyzni 4255 4073 3684
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2018 2019 2020
Kobiety 72 46 34
Mezczyzni 159 215 153
Rodzaj zatrudnienia
Peten wymiar godzin
2018 2019 2020
Kobiety 555 540 454
Mezczyzni 4386 4265 3821
Niepetny wymiar godzin
2018 2019 2020
Kobiety 13 15 13
Mezczyzni 28 23 16

Pracownicy w podziale na kategorie wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do mniejszosci oraz
innych wskaznikow réznorodnosci

Kadra zarzadzajaca

2018 2019 2020
Kobiety 51 61 56
Mezczyzni 387 377 346
Razem 438 438 402
2018 2019 2020
Ponizej 30 lat 8 9 13
30-50 274 275 260
powyzej 50 lat 156 154 129
2018 2019 2020
Cudzoziemcy 1 1 1
Jakie narodowosci? amerykanska amerykanska amerykanska
2018 2019 2020
Niepetnosprawni 1 1 1
Pozostali pracownicy
2018 2019 2020
Kobiety 517 494 411
Mezczyzni 4027 3911 3491
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| Razem | 4544 | 4405 3902
2018 2019 2020

ponizej 30 lat 306 310 273
30-50 1886 1710 1510
powyzej 50 lat 2352 2385 2119
2018 2019 2020

Cudzoziemcy 0 0 0

Jakie narodowosci?

2018 2019 2020

Niepetnosprawni 10 17 18

OCHRONA SRODOWISKA

7. Firmy powinny: wspiera¢ zapobiegawcze podejscie do problemoéw srodowiska naturalnego
8. podejmowac inicjatywy propagujace wiekszg odpowiedzialno$¢ srodowiskowg oraz
9. wspierac¢ rozwoj i upowszechnianie technologii przyjaznych srodowisku.

W PKP Energetyka dziatamy zawsze w zgodzie ze wszystkimi Srodowiskowymi przepisami,
niejednokrotnie wdrazajgc rozwigzania wykraczajgce poza obowigzkowe normy. W firmie obowigzuje
Program Srodowiskowy, a priorytetami organizacji sa:

Ograniczanie szkodliwych emisji do atmosfery.
Podniesienie $wiadomosci ekologicznej pracownikow.
Ochrona gleby i wod przed zanieczyszczeniem.
Ograniczenie zuzycia energii elektrycznej i cieplne;j.
Usuwanie wyrobdw zawierajgcych azbest.

Regularnie  prowadzimy przeglady srodowiskowe, monitorujemy zgodnosS¢ dziatalnosci
z normami i prowadzimy odpowiedzialng gospodarke odpadami. W 2020 roku doszto do 6 awarii
Srodowiskowych, ich skutki zostaty jednak catkowicie usuniete a infrastruktura naprawiona
i udoskonalona, by zmniejszy¢ ryzyko podobnych przypadkéw w przysztoSci.

Propagujemy idee zrbwnowazonego rozwoju w naszym fancuchu dostaw czego wyrazem jest ujecie
zagadnien $rodowiskowych w Kodeksie postepowania Dostawcow i Wykonawcow Grupy Kapitatowej
PKP Energetyka. WdrozyliSmy procedure stosowania wymagan ochrony $rodowiska w ramach
realizowanych zamowien na rzecz PKP Energetyka. Okreslilismy klauzule $rodowiskowe, ktore nalezy
uwzglednia¢ w podpisywanych umowach. Wszyscy pracownicy prowadzgcy postepowania zakupowe
sg zobowigzani do zamieszczania odpowiednich klauzul srodowiskowych w tresci zawieranych umoéw.
W 2020 roku w PKP Energetyka mielismy 9600 dostawcow, w grupie A | B (czyli odpowiadajgcych za
95% wydatkdéw), w tym 325 dostawcodw kluczowych. W grupie kluczowej liczba podpisanych kontraktow
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zawierajgcych klauzule srodowiskowe i bezpieczenstwa pracy wzrosta z 33% w 2019 do z 72% w 2020
roku. W nadchodzgcych latach proces obejmie kolejne grupy naszych partneréw biznesowych.

Aby zmniejszy¢ nasz negatywny wptyw na $rodowisko modernizujemy kotty i flote samochodowa.
Zachecamy tez wszystkich pracownikéw do zgtaszania wszelkich sytuacji, ktére potencjalnie moga
przyczynic sie do zanieczyszczenia Srodowiska oraz powstania awarii sSrodowiskowej. W firmie dziata
specjalna aplikacja, w ktorej zgtaszane moga by¢ zaréwno zdarzenia BHP jak i z zakresu ochrony
Srodowiska.

Wspieramy rozwoj technologii przyjaznych $rodowisku. Nasza wizja to Polska Zielona Kolej, czyli
kolejowy transport zeroemisyjny, zasilany czystg energig. Wierzymy, ze dzieki temu polskie pociggi
mogg pozosta¢ w zmieniajacym sie $wiecie atrakcyjnym i konkurencyjnym $rodkiem transportu,
wzmachniajgcym pozycje catego sektora oraz naszej firmy. Chcemy oszczedzac energie elektryczng
i wspétpracujemy w tym temacie z calg branzg kolejowa. Dziatamy w Centrum Efektywnosci
Energetycznej Kolei (CEEK), gdzie wspolnie wypracowujemy i wdrazamy rozwigzania efektywne
energetycznie i proekologiczne, ktére stuzg wszystkim uczestnikom rynku kolejowego.

W 2020 roku wypracowalismy takze nowg strategie zrownowazonego rozwoju PKP Energetyka.
W ramach procesu raz jeszcze przeanalizowaliSmy nasz wptyw na $rodowisko, spotecznosc¢ lokalng
oraz rynek i pracownikéw. W wyniku procesu zdefiniowalismy 5 kluczowych obszaréw oraz 16 inicjatyw
strategicznych w ramach, ktérych wyznaczyliSmy ambitne cele na kolejne lata m.in. osiggniecie
neutralnoéci klimatycznej w 2030 roku przez PKP Energetyka.

PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI

10. Firmy powinny przeciwdziata¢ korupcji we wszystkich jej formach, w tym tapéwkarstwu
i wymuszeniom.

W PKP Energetyka rozumiemy, ze bezpieczenstwo tysiecy naszych pracownikéw oraz milionéw
pasazerow polskich kolei zalezy od jakosci kupowanych przez naszg firme produktéow i ustug.
Decydujgcym kryterium, ktérym kierujemy sie podejmujgc decyzje o zakupie lub nawigzaniu wspotpracy
jest jakos¢. Nie tolerujemy jakichkolwiek form korupcji. Zakazane i dozwolone zachowania jasno okresla
przyjeta razem z Kodeksem Etyki Polityka Antykorupcyjna. Dokument precyzyjnie wylicza m.in. zasady
przyjmowania i wreczania upominkéw, zaproszen na konferencje oraz wyjazdy szkoleniowe, a takze
procedury zwigzane z zamoéwieniami publicznymi oraz zakupami towaréw i ustug.

Nadrzedng zasadg opisang w Polityce Antykorupcyjnej jest zakaz zachowan, ktdére w sposéb
nieformalny skutkujg zobowigzaniem do wzajemnosci lub do podjecia/zaniechania okreslonych dziatan.
Od 2019 roku obowigzuje w firmie réwniez Rejestr Korzysci. Nad zgodno$cig z prawem i regulacjami
czuwa funkcja Compliance powotana w 2017 roku w ramach Biura Zarzadzania Ryzykiem i Regulacji.
W ostatnich dwéch latach 80% pracownikéw kadry zarzgdzajgcej przeszio szkolenie antykorupcyjne.
W przypadku pracownikdédw administracyjnych odsetek ten wynosi 82%.
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Raport z wykonania niezaleznej uslugi atestacyjnej dajacej ograniczong pewnosé

Zostalismy zaangazowani przez Zarzad PKP Energetyka S.A. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Hozej
63/67 (zwana dalej ,Spotka™) do przeprowadzenia niezaleznej ustugi atestacyjnej dajgcej ograniczona
pewnod¢, ktorej przedmiotem byta weryfikacja kalkulacji wybranych wskaznikéw (zwanych dalej
,wskaznikami”) zawartych w Raporcie Zréwnowazonego Rozwoju PKP Energetyka za 2020 rok
(zwanym dalej ,,Raportem”) sporzagdzonym przez Spétke zgodnie z wytycznymi i metodykami kalkulacji
wskaznikéw opisanymi w Raporcie.
Przeprowadzona ustuga dotyczyta weryfikacji ponizszych wskaznikow za rok 2020 i nie obejmowata
weryfikacji pozostatych informacji zawartych w Raporcie:

* Dane dotyczace pracownikéw oraz innych osob swiadczgcych pracg na rzecz organizacji;

e Zuzycie energii w organizacji;

e Calkowity pobdr wody;

* Pobodr wody;

e laczne bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1 — Scope 1);

e laczne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 2 — Scope 2);

e Catkowita masa odpadéw ze wzgledu na ich rodzaj;

o Nowo zatrudnieni pracownicy (wg. Wieku — do 30, 30-50, 50+, plei, regionu) — liczba i

wskaznik; liczba oraz wspoélczynnik rotacji pracownikow;
¢ Liczba wypadkow w pracy;
e Procent pracownikdw podiegajacych regularnym ocenom jakosci i przegladom rozwoju kariery
zawodowej (wg. plci, kategorii);

¢ LTIFR (Lost Time Injury Frequency Rate);

e Wskaznik SAIDI;

¢ Liczba awarii sSrodowiskowych;

*  Wskaznik azbestu (ilos¢ usunigtego azbestu w stosunku do catego azbestu w Spélce).

Qdpowiedzialnosé Zarzqdu

Zarzad Spolki jest odpowiedzialny za sporzadzenie Raportu oraz wyliczenie wskaznikéw zgodnie
z wytycznymi i metodykami kalkulacji opisanymi w Raporcie. Odpowiedzialnos¢ ta obejmuje réwniez
zaprojektowanie, wdroZenie i utrzymanie systemu kontroli wewnetrznej umozliwiajacej sporzadzenie
Raportu, oraz wyliczenie wskaZnikéw wolnych od istotnych nieprawidlowosdci powstalych wskutek
oszustw lub bledow.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Odpowiedzialnosé podmiotu wykonujgcego ustuge atestacyjng

Naszym zadaniem byto przeprowadzenie uslugi atestacyjnej dajacej ograniczong pewno$¢ oraz
przedstawienie wniosku z wykonanej pracy. Usluge przeprowadzilismy zgodnie z postanowieniami
Miedzynarodowego Standardu Ustug Atestacyjnych 3000 ,Ustugi atestacyjne inne niz badanie lub
przeglad historycznych informacji finansowych” wydanego przez Rad¢ Migdzynarodowych Standardéw
Rewizji Finansowej i Uslug Atestacyjnych (IAASB). Standard ten naklada na nas obowigzek
zaplanowania i wykonania procedur w taki sposob, aby uzyska¢ poziom zapewnienia, kidry jest
wystarczajacy, aby stwierdzié, ze kalkulacja wskaznikow zostala przeprowadzona w oparciu o wytyczne
i metodyki zawarte w Raporcie.

Wybér procedur zalezy od naszego zrozumienia zagadnienia bgdacego przedmiotem ustugi oraz innych
okolicznosci zlecenia, a takze od naszej oceny ryzyka wystgpienia istotnego znicksztalcenia wskaznikow
zawartych w Raporcie. Uzyskujac to zrozumienie, bierzemy pod uwagg kontrolg wewngtrzng zwigzang
ze sporzadzeniem Raportu i wyliczeniem wskaZznikéw, w celu zaplanowania stosownych procedur, nie
zas w celu wyrazenia opinii na temat skutecznosci jej dzialania.

Przeprowadzone przez nas procedury obejmowaly rowniez oceng, czy zagadnienie bedace przedmiotem
ushugi jest odpowiednie, a przyjete kryteria stosowne do danych okolicznosci.

Zakres procedur wykonywanych podczas ustugi dajacej ograniczong pewnos¢ jest bardziej ograniczony
niz w przypadku uslugi dajacej racjonalng pewnosé. W zwiazku z powyZszym, poziom zapewnienia
uzyskany przy usludze dajacej ograniczona pewnos¢ jest nizszy niz poziom zapewnienia, jaki bylby
uzyskany, gdyby przeprowadzono usluge dajaca racjonalng pewnosé.

Nasze procedury obejmowaly w szezegoélnosci:

e Uzyskanie zrozumienia systemu kontroli wewngtrznej umozliwiajacej sporzadzenie Raportu
i wyliczenie wskaZznikdw;

e Rozmowy z osobami odpowiedzialnymi za dostarczanie informacji, utrzymanie systemu kontroli
wewnetrznej oraz procedury konsolidacji danych na potrzeby kalkulacji wskaznikow;

e Uzgodnienie wskaznikéw do dokumentéw, raportéw lub innych Zrédel informacji przedstawionych
przez Spolke;

e Uzgodnienie na bazie wybranej losowo proby czesci skladowych jednego ze wskaznikéw do
Sprawozdan do Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie za rok 2020 (Zatacznik nr 1
do Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 20 stycznia 2020 r.
(poz. 144) w sprawie formy i ukladu przekazywanych wynikéw pomiardw ilosci pobranych wéd
podziemnych i wod powierzchniowych oraz iloscei i jakosci $ciekéw wprowadzanych do wéd lub do
zmieni, w zakresie okre§lonym w pozwoleniu wodnoprawnym dla wybranych ujec);

e Sprawdzenie matematycznej poprawnosci wyliczenia wskaznikow o charakterze liczbowym.

Raport niefinansowy Grupy Kapitatowej PKP Energetyka 2020
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Nasza Niezaleznosc i Kontrola Jakosci

e Jako firma stosujemy Migdzynarodowy Standard Kontroli Jakosci 1 ,Konirola jakoéci firm
przeprowadzajacych badania i przeglady sprawozdan finansowych oraz wykonujacych inne zlecenia
ustug atestacyjnych i pokrewnych” wydany przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Rewizji
Finansowej i Uslug Atestacyjnych (,,JAASB”), ktéry wymaga od nas wdrozenia i utrzymywania
kompleksowego systemu kontroli jakosci z udokumentowang politykg i procedurami dotyczacymi
zgodnosci z zasadami etyki, standardami zawodowymi oraz majacymi zastosowanie regulacjami i
przepisami prawa.

e Jestesmy niezalezni od Jednostki zgodnie z Migdzynarodowym Kodeksem Etyki Zawodowych
Ksiggowych (w tym miedzynarodowymi standardami niezaleznosci) Rady Migdzynarodowych
Standardéw Etycznych dla Ksiegowych (,,Kodeks IESBA™), ktory jest oparty na podstawowych
zasadach dotyczacych uczciwosci, obiekty wizmu, zawodowych kompetencji i nalezytej starannosci,
zachowania tajemnicy informacji oraz profesjonalnego postgpowania.

Whniosek

Podstawe sformulowania naszego wniosku stanowig zagadnienia opisane w niniejszym raporcie, dlatego
nasz wniosek powinien by¢ czytany z uwzglednieniem tych zagadnien.

Uwazamy, ze dowody, ktore uzyskaliSmy sg wystarczajace i odpowiednie, aby stanowi¢ podstawe dla
naszego wniosku.

Przeprowadzone przez nas procedury nie wykazaly niczego, co pozwalaloby sadzié, ze analizowane
wskazniki za rok 2020 wykazane w Raporcie sporzadzonym przez Spotke za rok 2020 nie zostaly
wyliczone, we wszystkich istotnych aspektach, zgodnie z wytycznymi i metodykami kalkulacji
wskaznikow opisanymi w Raporcie.

KPMG ADVISORY Spatkss 2 fromimns, odpomedsbian, 54

Warszawa, 25 czerwca 2021 roku
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